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Resultados do inquérito a populacio residente

Como atrds se teve ja a oportunidade de referir, com a realizagao de uma pri-
ondagem & populagdo no inicio do corrente ano, pretendeu-se confrontar o diagndstico de natureza mais
a, baseado na anélise da bateria dos indicadores quantitativos, com a percepg¢do — necessariamente mais sub-
jectiva — da qualidade de vida expressa pelos cidaddos. Em resultado desta abordagem «mista», pela qual se optou
no ambito deste projecto, é possivel obter um quadro global mais completo sobre a situagao da cidade e, deste

modo, dispor de um leque mais diversificado de elementos para suporte do trabalho técnico e da decis3o politica.




SMQVU. A PERSPECTIVA DOS CIDADAOS

Nota metodoldgica

Nesta fase do projecto SMQVU, optou-se por dirigir este primeiro
inquérito exclusivamente aos cidad3os residentes no concelho do Porto, limitando-se a populagdo alvo aos
individuos com mais de 15 anos. A recolha das respostas ao questionario teve lugar entre os meses de Janeiro e
Fevereiro de 2003, no préprio alojamento dos inquiridos.

O inquérito foi aplicado a 2400 individuos, repartidos de igual modo por quatro zonas da cidade estabeleci-
das, para efeitos de andlise intra-urbana, com base em critérios de homogeneidade relativa, através do agrupa-
mento de freguesias. As zonas consideradas, idénticas as que foram utilizadas no dmbito da avaliaggo quanti-

tativa da qualidade de vida no Porto e jd apresentadas na primeira parte deste relatério, s3o as seguintes:

Zona Histérica, constituida pelas freguesias de Miragaia, S. Nicolau, Sé e Vitdria;
Zona Tradicional, que engloba o Bonfim, Cedofeita, Massarelos e Sto. lldefonso;
Zona Ocidental, a qual reune Aldoar, Foz do Douro, Lordelo do Ouro e Nevogilde;

Zona Oriental, abrangendo Campanh3, Paranhos e Ramalde.

A margem de erro associada & amostra considerada é de 2% para o conjunto da cidade e de 4% para cada
uma das zonas, para um nivel de confianca de 95%.
O questiondrio adoptado, composto maioritariamente por questdes fechadas, foi estruturado em torno de

quatro pontos principais:

Qualidade de vida: conceito global. As questdes colocadas neste ponto visaram a identificagdo dos
aspectos que os cidaddos consideram fundamentais para que uma cidade apresente uma boa qualidade
de vida.

Qualidade de vida: avaliacdo da situagao na cidade do Porto, quer no presente, quer em termos de evolu-
¢do recente. Neste caso procurou-se captar ndo sé a percepcao global, mas também a opinido relativa a

um conjunto de dominios da qualidade de vida previamente definidos.

Qualidade de vida pessoal. Tratou-se, neste caso, de obter elementos quanto ao nivel de satisfacdo que
os individuos manifestam com a sua prépria qualidade de vida, bem como quanto aos aspectos eleitos

como os mais importantes para a sua vida pessoal.

Qualidade de vida na drea de residéncia. As perguntas formuladas neste ponto, apesar de também esta-
rem relacionadas com a avaliagdo da qualidade de vida na cidade, remetiam para uma aprecia¢do cen-

trada exclusivamente no local onde habitavam os inquiridos.

Sintese dos resultados obtidos

A andlise que de seguida se apresenta, baseada nos resultados obtidos
através do inquérito aos habitantes do Porto, destacard apenas as grandes tendéncias e as principais conclu-
sOes extraidas na sequéncia de um primeiro tratamento dos dados.

Naturalmente que o conjunto de informacao reunido é muito vasto e justifica uma exploragio mais rica dos
elementos de que se dispde nesta altura sobre a percepgao da qualidade de vida urbana, pelo que se encontra
desde ja prevista a divulgago de um segundo relatério deste projecto onde havera o espago necessério para o

aprofundamento desta anélise.
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SMQVU. A PERSPECTIVA DOS CIDADAOS

Qualidade de vida: conceito global

No questiondrio aplicado, as perguntas iniciais foram definidas com o
objectivo de recolher elementos sobre o significado que os individuos atribuem a expressdo «Qualidade de
Vida», em particular, sobre os aspectos que estes consideram ser mais influentes e decisivos para o bem-estar
num centro urbano. Procurou-se, por isso, que o exercicio se fizesse sem a referéncia directa ao contexto da
cidade do Porto.

O facto de se reconhecer uma enorme abrangéncia a este conceito, e da evidéncia empirica revelar que a
percep¢do dos individuos sobre esta questdo varia significativamente — nomeadamente, em termos de faixa
etdria e nivel de habilitagdes — torna, porventura, mais expressiva a forte convergéncia de opinides manifesta-
das em torno de alguns dominios.

Assim, e perante uma pergunta em formato aberto, em que se pedia aos entrevistados que indicassem os
trés aspectos mais relevantes para que uma cidade tenha uma boa qualidade de vida, uma larga maioria —
cerca de 80% — invocou aspectos relacionados com o ambiente e o enquadramento geogrdfico (Fig. 1).

Por detrds desta forte associa¢do do conceito de Qualidade de Vida a factores de natureza ambiental estd
sobretudo uma valorizagdo dos seguintes aspectos: disponibilidade de espagos verdes, limpeza urbana, ausén-
cia de poluigdo, infra-estruturas bdsicas, e ainda, embora com um peso significativamente menor, o clima e a

localizagtio geogrdfica (em particular, a disponibilidade de recursos naturais decorrentes da localizagzo litoral).
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FIG. 1: DOMINIOS IDENTIFICADOS COMO SENDO OS MAIS IMPORTANTES

PARA A QUALIDADE DE VIDA NUMA CIDADE

AMBIENTE E ENQUADRAMENTO GEOGRAFICO
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RENDIMENTO E MERCADO DE TRABALHO
COESAO SOCIAL

CULTURA, LAZER, RECREIO E DESPORTO
SAUDE

PLANEAMENTO E GESTAO URBANA
COMPORTAMENTO CiVICO

COMERCIO E SERVIGOS

ACGAO SOCIAL

DIVERSOS

ENSINO
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Ainda no que diz respeito a identificagdo dos aspectos com maior importincia para a Qualidade de Vida
urbana, cabem destacar os dominios da mobilidade e infra-estruturas vidrias — mencionado por cerca de metade
dos inquiridos — da seguranga puiblica e da habitagdo.

Complementarmente, numa segunda questdo, pedia-se ao entrevistado que elegesse os cinco aspectos
mais importantes para a Qualidade de Vida numa cidade mas, desta feita, a partir de uma lista de 17 op¢des

previamente definidas, tendo-se obtido os seguintes resultados (Fig. 2):
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FIG. 2: ASPECTOS SELECCIONADOS COMO OS MAIS IMPORTANTES
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Ou seja, perante um leque alargado de dominios relacionados com o conceito de qualidade de vida, os
inquiridos mantém, em linhas gerais as opinides que haviam expressado na questdo anterior, isto é, a valoriza-
¢3o dos aspectos ambientais, da seguranca, da habitagdo e da mobilidade, ainda que, neste caso, surjam igual-
mente em posicdo destacada outros dominios, como por exemplo, o da prestagio de cuidados sociais e de satide,

que ultrapassou mesmo a relevancia atribuida ao ambiente ndo poluido.

Qualidade de vida: avaliacdo da situacio na cidade do Porto

Depois destas duas questdes relativas a um centro urbano ndo especi-
ficado pedia-se, nas questdes seguintes, opinides especificamente sobre o Porto, para tentar perceber como é
que a cidade se apresenta aos olhos dos seus préprios residentes.

Comecou por ser solicitado aos entrevistados que, sem o apoio de qualquer lista previamente concebida,
mencionassem os trés principais aspectos mais positivos e os mais negativos que caracterizam a Qualidade de
Vida no Porto, na perspectiva deste ser um local para residir e/ou trabalhar.

Comegando por considerar os aspectos identificados como positivos (Fig. 3), os resultados ndo deixam de
ser surpreendentes.

Os espagos verdes — o parque da cidade mas sobretudo os grandes e pequenos jardins dispersos um pouco
por todo o centro urbano — constituem a referéncia com maior peso. Esta opinido recolhida para o conjunto da
cidade, é manifestada pelos habitantes da Zona Ocidental, mas também, pelos da Zona Oriental, que invocam
este como sendo o primeiro aspecto favordvel. (Quadro 1).

O segundo dos aspectos destacados é o clima e condigdes geogrdficas da cidade. Fica assim patente que, ndo
obstante a frequente conotagdo negativa dada aos estados de tempo mais caracteristicos no Porto (chuva fre-

quente, temperaturas ndo muito elevadas) e ao enquadramento geogréfico da cidade (cidade territorialmente
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FIG. 3: ASPECTOS MAIS POSITIVOS EM TERMOS DE QUALIDADE DE VIDA
NA CIDADE DO PORTO
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muito confinada, periférica no contexto europeu, sem dimensdo competitiva), a percepgao dos cidad3os relati-
vamente a estes factores capta outras vertentes e resulta globalmente positiva. Das respostas dadas constata-
se que sdo sobretudo valorizadas realidades como a escala da cidade («nem muito grande nem muito
pequenas), o enquadramento geografico (o mar e o rio, mas também a inser¢do no Norte de Portugal, a proxi-
midade ao espaco rural), isto sem que seja evidente um contraste de opinides entre os habitantes das diferen-

tes zonas da cidade.

QUADRO 1: ORDENAGAO, POR ZONA, DOS PRINCIPAIS ASPECTOS

POSITIVOS DA QUALIDADE DE VIDA NA CIDADE DO PORTO

S— [S) CENTRO ZONA ZONA
HISTORICO TRADICIONAL ORIENTAL OCIDENTAL
Zonas verdes 1° 5° 5° 1° 1°
Clima e condicdes geograficas 2° 3° 1° 4° 2°
Transportes publicos 5 2° 4° ° 3°
Identidade e enraizamento 4° 1° ° 6° 6°
Oferta de comércio e servigos 5° 10° 3° 3° 4°

No caso dos transportes puiblicos, terceiro factor positivo invocado, os resultados obtidos contrariam aquela
que ¢é a imagem que habitualmente se tem de um tipo de servicos cujo funcionamento fica aquém das expecta-
tivas dos cidad3os. Para esses resultados terd, muito provavelmente, contribuido a recente entrada em funcio-
namento do Metro (o inquérito foi realizado durante os meses de Janeiro e Fevereiro de 2003) e ao qual terd

sido sensivel a generalidade dos cidadaos residentes.
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Com diferengas mais significativas entre as vérias zonas da cidade, mas recolhendo igualmente uma ele-
vada proporcdo de respostas, sdo ainda referidos a forte identidade urbana e o sentimento de enraizamento
registado entre os portuenses (primeiro factor positivo mencionado pelos habitantes da Zona Histérica) e,
ainda, a oferta de comércio e servigos (neste caso, mais valorizado pelos residentes do Centro Tradicional, mas
também, pelos da Zona Oriental).

Inversamente, perante a pergunta colocada em formato aberto, quais os trés principais aspectos negativos
que prejudicam a Qualidade de Vida no Porto, os inquiridos revelaram estar insatisfeitos, sobretudo, com a
inseguranga urbana e a criminalidade, referidas por praticamente um em cada dois inquiridos (Fig. 4). Este foi,

de resto, o aspecto mais invocado em todas as zonas da cidade (Quadro 2).
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FIG. 4: ASPECTOS MAIS NEGATIVOS EM TERMOS DE QUALIDADE DE VIDA
NA CIDADE DO PORTO

INSEGURANGA/CRIMINALIDADE
OBRAS E CONSERVAGAO DAS VIAS
TRANSITO E SINALIZAGAO
HABITAGAO SEM QUALIDADE
FALTA DE LIMPEZA URBANA
POLUIGAO

TRANSPORTES PUBLICOS

DEGRADAGAO SOCIAL: DROGA,
PROSTITUIGAO E ARRUMADORES

FALTA DE ESPAGOS VERDES
FALTA DE EMPREGO E BAIXOS RENDIMENTOS
FALTA DE CIVISMO E EDUCAGAO

DIVERSOS

FALTA DE EQUIPAMENTOS CULTURAIS,
DE LAZER, RECREIO E DESPORTO

POBREZA E CONTRASTES SOCIAIS
DESERTIFICAGAO E DEGRADAGAO DA CIDADE
DEGRADAGAO URBANI{STICA

FALTA DE ESTACIONAMENTO

MAU FUNCIONAMENTO DO SISTEMA DE SAUDE
POLITICA E GESTAO MUNICIPAL

FRACA ACGAO SOCIAL

FALTA DE INFRA-ESTRUTURAS BASICAS

QUADRO 2: ORDENAGAO, POR ZONA, DOS PRINCIPAIS ASPECTOS

NEGATIVOS DA QUALIDADE DE VIDA NA CIDADE DO PORTO

e CENTRO CENTRO ZONA
HISTORICO TRADICIONAL ORIENTAL
Insegurancga/criminalidade 1° 1° 1° 1° 1°
Obras e conservagao das vias 2° 3° 3° 2° 2°
Transito e sinalizagao 3° 6° 2° 3° 3°
Habitacgo sem qualidade 4° 2° 4° 7° 6°
Falta de limpeza urbana 5° 4° 5° 5° 4°

Entre os restantes aspectos que marcam negativamente o quadro de vida urbano destaca-se, ainda, a preo-
cupagdo com a mobilidade na cidade, mais concretamente, com a multiplicagdo das frentes de obra na via
puiblica e com o seu prolongamento no tempo, com o mau estado de conservagao das vias, mas também com

os congestionamentos de trédfego e com a deficiente sinalizag3o.
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Completam os cinco aspectos considerados mais desfavoraveis, a habitagdo sem qualidade — principalmente
destacado pelos residentes na Zona Histérica — e a falta de limpeza urbana, que registou uma quota de respos-
tas muito aproximada, nas diferentes dreas da cidade.

A questdo seguinte referia-se a percepcdo global da qualidade de vida na cidade do Porto expressa pelos
seus residentes. Era pedida uma apreciagdo com base numa escala qualitativa com 5 classes (muito ma, ma,
razodvel, boa e muito boa). Uma larga maioria dos inquiridos, 65%, classifica-a como «razodvel» (ver Fig. 5).
Os que se situam fora desta classificagdo mediana tendem a caracterizar a situagdo mais negativamente (21%)
do que positivamente (13%). Nas classes mais extremas, ¢ interessante notar que sé 0,25% dos inquiridos clas-
sificam a situagdo como «muito boas, ou seja 1 em cada 400 inquiridos, enquanto que, nesse mesmo nimero
de inquiridos, 18 individuos a consideram como «muito ma».

A mesma quest3o, qualidade de vida na cidade globalmente considerada, mas ventilada pela zona de resi-
déncia dos inquiridos, indicia algumas diferencas significativas: a situagdo é considerada como «md/muito
mé» por quase 35% dos que residem na Zona Histérica, mas sé por 11% dos da Zona Ocidental. Em contra-
partida, pouco mais de 8% dos que residem na Zona Histdrica classificam a qualidade da vida na cidade como
«boa/muito boas, subindo este valor para cerca de 12% nas Zonas Ocidental e Oriental e para 19% na Zona
Tradicional. Curiosamente é nesta ultima zona, que a reparticdo é mais equilibrada com a mesma percentagem

de inquiridos a atribuir a classificagdo de «md/muito mé».

FIG. 5: AVALIACAO GLOBAL DA QUALIDADE DE VIDA NO PORTO

CIDADE DO PORTO ™\
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Quando foi proposto o mesmo exercicio de avaliacdo mas considerando 21 édreas tematicas pré-definidas
(ver Quadro 3) constata-se que a apreciagdo feita é bastante mais critica do que a realizada anteriormente.
Enquanto que, como vimos, 65% dos inquiridos considerava a situagdo global como «razodvel», agora, em
todos as dreas consideradas essa percentagem é claramente inferior (com um valor médio de 36% e atingindo
um maximo de 52%). A situag3o global era considerada «muito més» por 4,6% dos inquiridos, variando agora
essa percentagem entre os 2,5% e 0s 40%, com um valor médio de 14%.

A Figura 6 apresenta as percentagens das respostas que consideram a situagdo como «ma/muito ma» em
oposicdo s que a consideram como «boa/muito boa» para as 21 dreas atras referidas. Como se pode consta-
tar, a apreciagdo feita é claramente negativa; quase todos os pontos representados estdo préximos do eixo cor-
respondente 3s apreciagdes «md/muito mé», sendo que nas apreciagdes «boa/muito boa» raramente se ultra-

passa os 20%.
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QUADRO 3: AREAS TEMATICAS PARA AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA

1.1. Espagos verdes
1.2. Limpeza urbana
1.3. Polui¢do (do ar, da dgua, ruido)

2.1. Densidade de ocupagao
2.2. Qualidade arquitecténica e urbanistica

3.1. Transito
3.2. Transportes puiblicos

4.1. Equipamentos Culturais
4.2. Animagao cultural da cidade

5.1. Espacos recreativos e de lazer
5.2. Locais para a prdtica desportiva

6.1. Equipamentos educativos — jardins de infancia, escolas
6.2. Estabelecimentos de ensino superior

7.1. Hospitais (publicos e privados), centros de saude, unidades de enfermagem

8.1. Creches, lares, centros de convivio, centros de dia, apoio domicilidrio

9.1. Comércio e servicos para a populagao

10.1. Compra e arrendamento de habitagao
10.2. Qualidade e estado de conservagao da habitagao

11.1. Criminalidade, inseguranca urbana

12.1. Pobreza e Exclus3o

13.1. Comportamento social e civico

FIG. 6: APRECIAGAO DA SITUAGCAO ACTUAL DA CIDADE

PARA AS 21 AREAS TEMATICAS (EM %)
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Ha dois grupos que se destacam claramente. Um primeiro constituido por 6 dreas em que a situag3o é cla-

ramente negativa, com percentagens de respostas «md/muito més» entre os 70 e os 90%:

AREA %
Transito 88,1
Criminalidade, inseguranca urbana 84,5
Pobreza e exclusdo 84,1
Compra e arrendamento de habitacao 76,8
Qualidade e estado de conservacdo da habitacao 73,4
Poluigdo (do ar, da dgua, ruido) 72,8

Um segundo grupo, sé com duas dreas, em que a situagdo é julgada positivamente, embora as percenta-

gens obtidas nao cheguem sequer a 50%:

AREA %
Comércio e servigos para a populagao 45,2
Estabelecimentos de ensino superior 37,5

il
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]
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A Fig. 7 resume, relativamente a estas 21 dreas, o modo como foi analisada a evolugdo verificada nos ulti-

mos 2 anos:
- ™
FIG. 7: ASPECTOS DA QUALIDADE DE VIDA QUE EVOLUIRAM FAVORAVEL
E DESFAVORAVELMENTE NOS ULTIMOS DOIS ANOS
TRANSPORTES PUBLICOS 218 I 413
ESPAGOS VERDES 304 P 433
COMERCIO E SERVIGOS 4158 D w08
EQUIPAMENTOS CULTURAIS -10,7 [ 406
ESTABELECIMENTOS DE ENS. SUPERIOR 6,1 P 36,2
ESPAGOS RECREATIVOS E DE LAZER 14,0 D 346
ANIMAGAO CULTURAL -14,9 P 3
EQUIPAMENTOS SOCIAIS 1.4 I 3: 2
QUALIDADE ARQUITECTGI:IICA E -28,7 _ 314
URBANISTICA
LOCAIS PARA A PRATICA DESPORTIVA 14,7 D 298
EQUIPAMENTOS DE SAUDE 228 P 285
EQUIPAMENTOS EDUCATIVOS 1,1 [ 284
LIMPEZA URBANA 371 P 234
DENSIDADE DE OCUPAGAO -42,7 I 123
QUALIDADE E CONSERVAGAO DA 63,8 . 117
HABITAGAO
COMPORTAMENTO SOCIAL E CfVICO -46,4 [ 82
POLUIGAO 63,6 72
TRANSITO  .766 70
POBREZA E EXCLUSAO 70,0 59
COMPRA E ARRENDAHNL?JS;;; 753 50 B PARA MELHOR
CRIMINALIDADE E INSEGURANGA 75,4 I 50 PARA PIOR
\_ J

Também em termos de evolugdo, os resultados apurados indiciam uma situagdo negativa em muitas das

dreas analisadas. Em particular, nas 6 dreas a seguir identificados no quadro, a percentagem de inquiridos que
considera que se evoluiu desfavoravelmente nos tltimos dois anos ultrapassa os 60%, sendo que os que res-
pondem que a trajectoria foi favorével se limitam aos 5 a 7%, com excep¢do da qualidade e conservagdo da habi-
tagdo, com quase 12%. Atente-se, em particular, aos valores extremamente elevados obtidos em dreas como o
trdnsito, a criminalidade e inseguranga e a compra e arrendamento da habitagdo, dreas em que 3 em cada 4 inqui-

ridos avalia negativamente a evolug3o recente verificada.

AREA %
Transito 76,6
Criminalidade e inseguranca 75,4
Compra e arrendamento de habitagao 753
Pobreza e exclusdo 70,0
Qualidade e conservagao da habitagao 63,8
Poluicao 63,6
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Em termos de avaliagdo positiva, sé em quatro dreas as percentagens de resposta obtidas ultrapassam os

40%.

AREA %
Transportes publicos 47,3
Espacos verdes 43,3
Comércio e servigos 40,8
Equipamentos culturais 40,6

Além do pequeno ntimero de dreas em que isto acontece e das nao muito elevadas percentagens obtidas,
acresce que o humero de respostas em que a avaliagdo feita é de sentido contrdrio é também bastante elevada,
nomeadamente, nos dois primeiros casos. Assim, aos 47,3% dos inquiridos que consideram que os transportes
publicos evoluiram favoravelmente opdem-se 21,8% dos que consideram que a evolugdo foi desfavoravel. No
caso dos espacos verdes, ndo obstante os 43,3% de respostas favoréveis hd também 30,4% de respostas desfa-
vordveis.

Para uma andlise mais completa das respostas relativas a evolugdo verificada nos tltimos anos, podemos

visualizar na Fig. 8 o saldo entre respostas favoraveis e desfavoraveis relativamente as 21 dreas em andlise:

FIG. 8: EVOLUGAO DA QUALIDADE DE VIDA NA CIDADE — DIFERENGAS ENTRE

AS APRECIAGCOES FAVORAVEIS E DESFAVORAVEIS
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POBREZA E EXCLUSAO

POLUIGAO

QUALIDADE E CONSERVAGAO DA HABITAGAO
COMPORTAMENTO SOCIAL E CIVICO
DENSIDADE DE OCUPAGAO

LIMPEZA URBANA

QUALIDADE ARQUITECTONICA E URBANISTICA
EQUIPAMENTOS DE SAUDE

ESPAGOS VERDES

LOCAIS PARA A PRATICA DESPORTIVA
EQUIPAMENTOS EDUCATIVOS

ANIMAGAO CULTURAL

ESPAGOS RECREATIVOS E DE LAZER
EQUIPAMENTOS SOCIAIS

COMERCIO E SERVICOS

TRANSPORTES PUBLICOS

EQUIPAMENTOS CULTURAIS

ESTABELECIMENTOS DE ENSINO SUPERIOR
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As 6 dreas cuja evolugdo recente foi apreciada mais negativamente continuam no topo da escala, com valo-
res bastante elevados, enquanto que nas 4 dreas com apreciacio mais favordvel constatamos uma ainda
menor representatividade desses valores, nomeadamente nos espagos verdes em que o saldo final entre opi-
nides positivas e negativas se fica pelos 13%.

Ap6s a apreciagao global da cidade em termos de situagdo e de evolugdo recente relativamente as 21 dreas
tematicas consideradas, era pedido aos inquiridos que identificassem, de uma lista de problemas sociais indi-
cados, os 5 que mais negativamente contribuiam para a qualidade de vida na cidade do Porto. Dos resultados
obtidos, ressaltam claramente os problemas da criminalidade e da droga, aspectos referidos por cerca de 4 em

cada 5 dos inquiridos (Fig. 9).
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FIG. 9: PROBLEMAS SOCIAIS QUE MAIS NEGATIVAMENTE CONTRIBUEM
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A identificagdo dos problemas sociais é bastante homogénea quando consideramos as respostas ventiladas
pelas 4 zonas de residéncia, com excepcdo do problema da habitagdo degradada que ¢é identificada como o 1°
problema pelos habitantes da Zona Histdrica, ocupando apenas o 4° lugar quando considerada a totalidade dos

inquéritos (Quadro 4).

QUADRO 4: ORDENAGAO, POR ZONA, DOS PROBLEMAS SOCIAIS QUE

MAIS NEGATIVAMENTE AFECTAM A QUALIDADE DE VIDA NA CIDADE

PORTO CENTRO CENTRO ZONA ZONA

HISTORICO TRADICIONAL ORIENTAL OCIDENTAL
Criminalidade 1° 2° 1° 1° 1°
Droga (trafico e consumo) 2° ¥ 2° 2° 2°
Desemprego ¥ 4° 4° ° 3°
Habitacdo degradada 4° 1° 3° 4° 5°
Falta de civismo 5° 6° 5° 5° 6°
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Qualidade de vida pessoal

Depois deste conjunto de questdes que, como se referiu, pretendia regis-
tar a percepcdo global dos residentes sobre a qualidade de vida na cidade, foram colocadas algumas questdes que
remetiam para o nivel de satisfacdo que os individuos manifestavam com a sua prépria qualidade de vida.

A primeira destas questdes era relativa a satisfacdo sentida, em termos pessoais, com a qualidade de vida
na cidade. Cerca de 43% dos inquiridos declara-se satisfeito ou muito satisfeito com a sua qualidade de vida, a
que acresce uma percentagem quase igual de individuos razoavelmente satisfeitos (Fig. 10). Ndo chegam,
assim, a 15% os restantes que avaliam a sua situagdo individual como nada satisfatéria ou insatisfatdria.

Esta apreciagdo da qualidade de vida em termos pessoais é generalizada a todos os residentes na cidade,
ndo se verificando diferencas significativas nas respostas obtidas nas quatro zonas de residéncia consideradas.

De notar, que a avaliagdo agora feita é muito diferente da que tinha sido efectuada anteriormente sobre a
situagdo global na cidade (ver Fig. 5). Sendo a situag3o global na cidade negativamente apreciada, em termos

pessoais, a apreciac¢do feita é substancialmente mais optimista.

FIG. 10: AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA PESSOAL NO PORTO
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Nos dois ultimos anos nao foi percepcionada uma alteragdo significativa da qualidade de
vida pessoal por metade dos inquiridos, sendo que, para os restantes, as opinides dividem-se de
forma aproximadamente idéntica entre os que consideram que a situa¢do melhorou e os que
consideram que piorou (Fig. 11).

Por tltimo, em termos de qualidade de vida pessoal dos inquiridos, perguntava-se o grau de
importincia que os individuos atribuiam a diversos aspectos da sua vida pessoal (com base
numa escala de pouco importante, relativamente importante, importante e muito importante).

Das respostas obtidas destaca-se a importincia decisiva atribuida a satide que a quase totali-
dade dos inquiridos declarou como «muito importante» e tendo os restantes indicado como
«importante» (Fig. 12). Também a vida familiar recolheu um niimero muito significativo de respos-
tas que a indicam como «muito importante», seguida da casa, do trabalho e da situagdo financeira.

Em contrapartida, os aspectos para os quais as respostas «pouco importante» e «relativa-

mente importante» s3o mais significativas (embora minoritarias) sao a vida espiritual, a vida cul-

tural e a vizinhanga.
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FIG. 11: EVOLUGAO DA QUALIDADE DE VIDA PESSOAL NOS 2 ULTIMOS ANOS
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FIG. 12: GRAU DE IMPORTANCIA ATRIBUIDO A CADA UM DOS SEGUINTES
ASPECTOS NA VIDA PESSOAL
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Qualidade de vida na drea de residéncia

Um ultimo conjunto de questdes pretendia aferir da percep¢do sobre a
qualidade de vida mas agora referenciada ao local de residéncia dos inquiridos.
A apreciagdo feita neste caso é bastante mais optimista do que a que tinha sido obtida anteriormente

quando se inquiriam os individuos sobre a situacdo global na cidade e n3o no local especifico em que residem
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(ver Fig. 5). Enquanto que 21% dos inquiridos considerava a situagao global existente no Porto como
«md/muito mé», agora s6 13% dos individuos o fazem (Fig. 13). E, mesmo no Centro Histdrico em que se veri-
ficam mais respostas nestes escaldes, sé se atinge os 20%.

A situagdo era considerada globalmente como «boa/muito boa» sé por 13% dos inquiridos, enquanto que
agora hd 38% de inquiridos que a consideram dessa forma no seu local de residéncia. Mesmo no Centro Histé-
rico 30% dos inquiridos indicam a situagdo como «boa/muito boa», percentagem sensivelmente idéntica a

obtida no Centro Tradicional, e que sobe para os 42 e 48% nas Zonas Oriental e Ocidental, respectivamente.

FIG. 13: AVALIACAO DA QUALIDADE DE VIDA NA ZONA

DE RESIDENCIA, NO MOMENTO ACTUAL
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Numa dltima questdo perguntava-se aos inquiridos se, tendo condi¢@es (financeiras, familiares, ...) mudaria
o seu local de residéncia para melhorar a sua qualidade de vida. S6 35% das respostas foram afirmativas, sendo
que em metade desses casos a mudanca seria para outro local na cidade do Porto, colocando os restantes a
possibilidade de mudanca para fora da cidade (Fig. 14). Curiosamente, a percentagem mais baixa das respos-
tas que indicavam que ndo mudariam o local de residéncia foi obtida na Zona Oriental (56%), com o Centro
Histérico e Centro Tradicional a apresentarem valores na ordem dos 64%. Na Zona Ocidental, 3 em 4 dos
inquiridos n3o colocava a hipétese de mudanca de local de residéncia.

Para aqueles que indicavam que estavam dispostos a mudar para outro local na cidade do Porto para
melhorar a qualidade de vida indica-se, no Quadro 5, os locais escolhidos. O destaque vai para a Foz/Nevo-
gilde, zona indicada por 1 em cada 4 casos; é também interessante notar o niimero significativo de respostas

que indicam a Baixa/Centro como zona para onde gostariam de mudar.
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FIG. 14: MUDANGA DE LOCAL DE RESIDENCIA PARA MELHORAR
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QUADRO 5: LOCAL ESCOLHIDO PARA MUDANGA DE RESIDENCIA

(EM % DOS QUE MUDAVAM NO INTERIOR DA CIDADE)

LOCAL DA CIDADE %
Zona da Foz/Nevogilde 23,2
N3o especifica 21,7
Baixa/Centro 15,5
Zona das Antas/Fernao Magalhaes 10,7
Zona da Boavista 9,5
Outras éreas da Zona Oriental 8,7
Centro Histérico 5,7
N3o sabe 1,7
Zona do Campo Alegre 1,5
Outras 4reas da Zona Ocidental 1,0
Zona da Constituicdo/Damigo de Géis 0,7
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Dos que responderam que mudariam para fora da cidade, praticamente metade fa-lo-ia para outro concelho
da Area Metropolitana do Porto; o Estrangeiro recolhe 10% das respostas, sendo o nimero de inquiridos que

indicam locais em Portugal fora da Regido Norte praticamente residuais (Quadro 6).

QUADRO 6: LOCAL ESCOLHIDO PARA MUDANGA DE RESIDENCIA

(EM % DOS QUE MUDAVAM PARA FORA DA CIDADE)

LOCAL FORA DA CIDADE %
Concelhos da AMP 42,2
Campo 17,2
Outros concelhos da Regido Norte 16,5
Estrangeiro 10,0
Lisboa e Vale do Tejo 3,2
Algarve 2,8
Regiao Centro 2,3
Diversos 2,3
Alentejo 2,1
Nao sabe 1,2
Acores 0,2

Caracterizacdo sécio-demogrifica dos inquiridos

Por ultimo, apresentamos uma breve caracterizagdo sécio-demografica da amostra considerada.

Do total de 2400 individuos inquiridos, com mais de 15 anos de idade, cerca de 45% foram homens e 55%
mulheres.

Em termos de distribuicdo dos inquiridos por grupos etdrios, os dois escaldes com maior expressao foram
os dois intermédios, ou seja, entre os 25 e 0s 44 anos e entre os 45 € os 64 anos (Fig. 15), tendo-se registado

uma idade média dos respondentes ao questiondrio de 47 anos.

FIG. 15: DOMINIOS IDENTIFICADOS COMO SENDO OS MAIS IMPORTANTES
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No que diz respeito ao perfil dos inquiridos em termos de niveis de escolaridade, o conjunto com maior
expressdo (33%) incluiu individuos que apenas possuiam como habilitagdes o 1° Ciclo do ensino basico.
Somando a este grupo todos aqueles residentes que declararam n3o saber ler nem escrever, bem como, os que
sabem ler mas n3o dispdem de um ciclo de escolaridade completo, verifica-se que a proporcdo de inquiridos
cujo nivel de escolaridade n3o vai além do nivel basico, foi de 42%.

No pdlo oposto, isto é, em termos dos niveis de habilitagdes mais elevados, o peso dos individuos com ins-
trugdo superior atingiu os 14% (Fig. 16).
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FIG. 16: DISTRIBUIGAO DOS INQUIRIDOS POR NIVEL DE ESCOLARIDADE
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Atendendo a condicdo perante o trabalho, verificou-se um claro predominio, entre os respondentes, de acti-
vos a exercer uma profissdo (41%), logo seguidos dos reformados — mais de um quarto do total dos inquiridos.
Quanto as restantes categorias, cabe destacar ainda, entre as mais representadas, a dos desempregados e a
dos estudantes, com uma expressdo percentual que rondou os 10%. Todas as restantes possibilidades apre-

sentam valores que podem ser considerados residuais (Fig. 17).
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FIG. 17: DISTRIBUICAO DOS INQUIRIDOS POR CONDIGAO
PERANTE O TRABALHO
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Ainda no que se refere a caracterizagdo dos inquiridos no dmbito das questdes do trabalho e, neste caso
concretamente no que toca a natureza das profissdes exercidas, dentro do conjunto daqueles que declararam
ter uma actividade, o grupo profissional mais representado na amostra utilizada foi o dos Especialistas das
profissdes intelectuais e cientificas (18%), imediatamente seguido pelo grupo dos Trabalhadores n3o qualifica-
dos. Do ponto de vista da ocupacdo profissional, a amostra revelou-se, no entanto, bastante diversificada, tal

como o demonstra a Fig. 18.
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FIG. 18: INQUIRIDOS A EXERCER PROFISSAO (CNP)
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Por dltimo, uma referéncia para a origem geografica da populagdo inquirida. Dos 2 400 residentes que res-
ponderam ao inquérito, cerca de dois tercos, eram naturais da cidade, sendo os restantes oriundos maioritaria-

mente de outros concelhos da Regido Norte de Portugal (Fig. 19).
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FIG. 19: INQUIRIDOS POR CONCELHO DE NATURALIDADE
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