CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

Mapa de Pessoal CMP 2016

AREA FORMAGAO ACAD.
AREA FUNCIONAL E/OU PROF./OUTROS FUNGCOES
REQUISITOS

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

GABINETE DE APOIO A PRESIDENCIA

Assistente Técnico

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagéo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
12.° ano de escolaridade gerais, de grau médio de complexidade, na éarea de
secretariado, designadamente, gestédo de agenda; programagéo
e organizagao de reunifes e eventos; arquivo; expediente.

Secretariado

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Administrativa 12.° ano de escolaridade

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual ou
Escolaridade Obrigatéria e |mecéanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
Conducéo Ligeiros |carta de condugéo categoria [condugédo, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
B funcionamento dos servigos, podendo comportar esforgo fisico,
nomeadamente condugéo e manutencgao de viaturas ligeiras.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacao de recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Exerce fungbes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de
Administrativa Escolaridade Obrigatéria apoio indispensaveis ao funcionamento dos servicos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegdo e
entrega de expediente, transmissdo de informacgdes verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servi¢co
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacao de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

Mapa de Pessoal CMP 2016

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

AREA FUNCIONAL

FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

GABINETE DE APOIO A VEREAGAO

Assistente Técnico

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
12.° ano de escolaridade gerais, de grau médio de complexidade, na a&rea de
secretariado, designadamente, gestédo de agenda; programagao
e organizagao de reunides e eventos; arquivo; expediente.

Secretariado

Realizagao e orientag&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacio
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Administrativa 12.° ano de escolaridade

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual ou
Escolaridade Obrigatéria e |mecéanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
Conducéo Ligeiros |carta de condugéo categoria [condugédo, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
B funcionamento dos servigos, podendo comportar esforgo fisico,
nomeadamente condugéo e manutencgao de viaturas ligeiras.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servi¢go
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacao de recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Exerce fungbes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servi¢os, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, rececdo e
entrega de expediente, transmisséo de informag6es verbais ou
telefénicas.

Administrativa Escolaridade Obrigatéria

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servi¢go
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacao de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

19
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AREA FORMACAO ACAD
E/OU PROF./OUTROS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNCOES

REQUISITOS

Unidades Organicas

OCUPADOS LIVRES

GABINETE PROVEDOR CIDADAOS COM DEFICIENCIA

Técnico Superior

Provedoria

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliacéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio, na area de
apoio aos cidaddos com deficiéncia, nomeadamente, no
dominio da acessibilidade e mobilidade e verificagdo do
cumprimento de normativos legais.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

TOTAL

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo, secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

GABINETE PROVEDOR INQUILINO MUNICIPAL

Técnico Superior

Provedoria

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio, na area de
apoio aos inquilinos municipais.

Orientacédo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

TOTAL

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instru¢des
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagédo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo, secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMAGCAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
E/OU PROF./OUTROS FUNCOES

REQUISITOS

CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

DIREGAO MUNICIPAL DA PRESIDENCIA

Licenciatura em Filosofia ou

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribuigcées previstas
na Estrutura Nuclear dos Servicos do Municipio do Porto e o

Diretor Municipal Presidéncia . - . b = - N&o Aplicavel - SIADAP 1 0
areas afins seu alinhamento com a estratégia de atuagdo definida pelos
6rgdos municipais competentes. Dirige, coordena e controla a
atividade e resultados dos servigcos dependentes.
Auditoria Licencia.tura em Gesté'lo, Define os objetivos de atuacdo da unidade organica que dirige,|Planeamento e organizag&o 0
Economia ou areas afins orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de|Otimizagdo de recursos
Diretor de Departamento atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|Lideranca e gestdo de pessoas
Atendimento e Li . Gesta dependentes, assegurando as atribui¢gdes previstas na Estrutura|Deciséo
Modernizag&o |cen0|aFura em esta_lo, Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto. 0
- A Economia ou &reas afins
Administrativa
Gestéo da Informagéo e, . . .
o Licenciatura em Gestao,
Modernizagéo . . ) 0
- A Economia ou areas afins
Administrativa
. Licenciatura em a
Atendimento cenc a_tu aer Gesta_lo, 0
Economia ou areas afins ) - I
Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
Licenciatura em Relacs atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados|Planeamento e organizacao
Relag8es Internacionais Intg‘ren;c?olrjl;se/ReI: %Qe(?ses alcancgados; distribui, orienta e controla a execugéo e qualidade|Otimizag&o de recursos 0
Chefe de Divisao e de Protocolo publicas/ M rI’< tin ¢ técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos|Lideranca e gestdo de pessoas
ublicas/ Marketing trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das|Decisédo
) . atribuicGes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Apoi0 80S O1g80S | | ¢0nciatura em Direito Municipio do Porto. 0
Autarquicos
Comunicacio e Licenciatura em
& Organizagdo e Gestdo de 1

Promocao

Empresas
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

Mapa de Pessoal CMP 2016

FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Técnico Superior

Modernizagéo
Administrativa e
Apoio aos Orgéos
Autarquicos

Licenciatura na area das
Ciéncias Sociais

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliacéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da
modernizagdo administrativa, nomeadamente, implementagéo
de medidas de simplificacdo administrativa e de melhoria
continua; gestdo e dinamizagdo do sistema de Atendimento
Multicanal Integrado; elaboragdo de atas e apoio a reviséo e
correcao de textos a integrar em Boletim Municipal.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

15

Organizacgéo e Gestédo

Licenciatura em
Administracédo
Publica/Economia/Gestéo/E
ngenharia

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definigdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da
unidade organica, nomeadamente, andlise de processos
administrativos e de circuitos de informagéo, tendo em vista a
sua racionalizacdo e simplificacdo; concegdo e implementagédo
de metodologias e instrumentos de gestéo.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Atendimento Digital
Assistido

Licenciatura em
Administragado
Publica/Gestéo/Ciéncias da
Informacgéo.

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacdo das politicas do municipio na area do
atendimento  digital assistido, nomeadamente, realizar
atendimento Multicanal Integrado, compreendendo funcdes de
mediador de atendimento; promog¢do da literacia digital dos
cidaddos em matéria de utilizagdo dos servigos digitalizados da
Administracdo Publica; coordenacdo do funcionamento do
Espaco do Cidadao.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNCOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Técnico Superior

Relag8es Internacionais
e de Protocolo

Licenciatura nas areas de
Marketing/Turismo/
Relagdes
Internacionais/Relagdes
Publicas

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagéo das politicas do municipio na area de
protocolo e relagdes internacionais, nomeadamente,
acompanhamento dos processos relativos a participagéo do
municipio em organismos nacionais e internacionais, reunides e
outros eventos; assegurar 0 apoio municipal e protocolo em
exposigdes e certames que decorrem no municipio; desenvolver
processos de cooperacéo externa.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Representagéo e colaboragéo institucional
Conhecimentos especializados e experiéncia

Auditoria

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definigdo e concretizacédo das politicas do municipio na area de
auditoria, nomeadamente, analise de sistemas de informagéo e
de controlo interno e identificagdo de areas de risco; realizagédo
de auditorias internas; acompanhamento de auditorias externas;
elaboracéo e acompanhamento de contraditérios e relatérios de
auditoria.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Gestor de conteidos
comunicacionais

Licenciatura na area de
Comunicagao

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacéo das politicas do municipio na area da
comunicacdo nomeadamente, da estratégia comunicacional da
autarquia e gestéo de conteidos comunicacionais institucionais.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMACAO ACAD
E/OU PROF./OUTROS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

AREA FUNCIONAL COMPETENCIAS

CATEGORIA/CARGO

REQUISITOS

FUNCOES

Unidades Organicas

OCUPADOS

LIVRES

Técnico Superior

Comunicagao e
Promocéo

Licenciatura na area de
Comunicagéao/Design de
Comunicagédo/Linguas/Tradu
cao

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliacéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da
comunicagdo e promocdo, nomeadamente, producdo de
conteldos e espagos noticiosos; execugdo de iniciativas no
dominio da comunicacé@o institucional; criacdo e gestdo de
projetos web, de design corporativo e de design editorial;
cobertura de eventos, montagem e edicdo de reportagens e
videos.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Secretariado

12° ano escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, na &rea de
secretariado, designadamente, gestédo de agenda; programagao
e organizacdo de reunides e eventos; arquivo; expediente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Comunicagéo e
Promocéao

12° ano escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, na é&rea da
comunicagdo e promocao, designadamente, acompanhamento
e cobertura de eventos oficiais; tratamento de imagens e criagdo
de slide-shows.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servi¢o
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12° ano escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

50
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNCOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Assistente Técnico

Atendimento digital
assistido

12° ano escolaridade

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagéo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de atuacéo do
atendimento  digital assistido, nomeadamente: realizar
atendimento Multicanal Integrado, compreendendo funcdes de
mediador de atendimento e de apoio ao cidaddo ou agente
econémico municipais ou com impacto no municipio.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscal Municipal

Administrativa

12° ano escolaridade +Curso
do CEFA

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo, secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico de Informética

Informatica

12.° ano e formagédo compl.
informatica devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagao de nivel
Ill, em areas de informéatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranga fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informagéo,
desencadeando ag8es de salvaguarda da informagdo; instalar e
modificar programas e aplicacbes informéticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informagéo
definidos.

Realizagao e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

Conducéo Ligeiros

Escolaridade Obrigatéria e
carta de condugéo categoria
B

Exerce fungbes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
condugdo, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servicos, podendo comportar esforgo fisico,
nomeadamente conducé@o e manutengédo de viaturas ligeiras.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servi¢co
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacao de recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMAGCAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
AREA FUNCIONAL E/OU PROF./OUTROS FUNCOES COMPETENCIAS

REQUISITOS OCUPADOS LIVRES

CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO

Unidades Organicas

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de|Realizagdo e orientacéo para resultados
atuacdo da respetiva unidade organica, executando tarefas de|Organizacéo e Método de Trabalho

apoio indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo|Otimizagdo de recursos

comportar esforgo fisico, no ambito da restauracéo,|Responsabilidade e compromisso com o servigo
nomeadamente, escolha e preparagdo de géneros a|Comunicacdo (oral e escrita)

confecionar; confegé@o e servico de mesa; trabalhos de limpeza|Conhecimentos especializados e experiéncia

e manutencéo de espacos.

Apoio Escolaridade obrigatéria

Assistente Operacional

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade organica, executando tarefas de
Administrativa Escolaridade obrigatéria apoio indispensaveis ao funcionamento dos servi¢os, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegdo e
entrega de expediente, transmisséo de informacdes verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagé&o de recursos

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

22 0

113 21
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Mapa de Pessoal CMP 2016

AREA FORMAGCAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
E/OU PROF./OUTROS

REQUISITOS

CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO AREAFCUNCIONAL

FUNCOES COMPETENCIAS

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

DIREGAO MUNICIPAL DE FINANGAS E PATRIMONIO

Licenciatura em

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribui¢cbes previstas
na Estrutura Nuclear dos Servicos do Municipio do Porto e o

Diretor Municipal Financas e Patriménio |Organizagéo e Gestéo de . b = . Na&o aplicavel 0
Empresas seu alinhamento com a estratégia de atuacdo definida pelos
P 6érgdos municipais competentes. Dirige, coordena e controla a
atividade e resultados dos servicos dependentes.
Financas Licenciatura em Economia  [Define os objetivos de atuagdo da unidade organica que dirige, L 0
: ) B Planeamento e organizagéo
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de| . . =~ °
) L : A . Otimizacéo de recursos
Diretor de Departamento atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|, =
P ) Liderancga e gestéo de pessoas
. . . |dependentes, assegurando as atribui¢cdes previstas na Estrutura DeCcisE0
Patriménio Licenciatura em Engenharia, | \clear dos Servigos do Municipio do Porto. 0
Economia ou &reas afins
Licenciatura na area de
Contabilidade e Gestao |Administragdo/Economia/ 0
Orcamental Gestéo/Ciéncias
Empresariais
Licenciatura na area de
. Administragao/Economia/
Receita X A 0
Gestéo/Ciéncias
Empresariais Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
] ] atividades definido e procede & avaliagdo dos resultados Planeamento e organizacio
) L|cer_1c_|atura na area de_ alcancados; distribui, orienta e controla a execugéo e qualidade Otimizacio de rec?Jrsos G
Chefe de Divisdo Tesouraria Administragdo/Economia/Ge |técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos Li deranqa e gestio de pessoas 0
stdo/Ciéncias Empresariais |trabalhadores integrados na divisdo e a prossecugdo das . caeg P
S . . . Deciséo
atribuicGes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Licenciatura na area de Municipio do Porto.
Gestdo do Patriménio Adm|£1 |strigaq/Econom|a, 0
Gestéo/Ciéncias
Empresariais
Licenciatura na area de
Compras Administracdo/Economia, 0

Gestao/Ciéncias
Empresariais
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNCOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Chefe de Unidade

Projetos Comunitarios

Licenciatura

Organiza as atividades da unidade, de acordo com o plano de
atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados
alcancados; distribui, orienta e controla a execugéo e qualidade
técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos
trabalhadores integrados na unidade e a prossecucdo das
atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.

Planeamento e organizagéo
Otimizac&o de recursos
Lideranca e gestao de pessoas
Decisdo

Técnico Superior

Financas e Patrimonio

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacéo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo das politicas do municipio na &rea de financas e
patriménio, nomeadamente, desenvolvimento de procedimentos
de contabilidade, tesouraria, receita, aprovisionamento e
patriménio; producdo e monitorizagdo dos instrumentos de
gestdo financeira da autarquia.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

50

Assessoria de Gestao

Licenciatura na area de
Administracéo Publica,
Economia, Gestéo,
Engenharia ou &rea afins

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da
unidade organica, nomeadamente, construcéo de indicadores
de gestdo e procedimentos inerentes a gestdo administrativa.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servi¢go
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Organizagéo e Gestédo

Licenciatura em
Administracao
PUblica/Economia/Gestéo/
Engenharia

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicAo das politicas do municipio na area da unidade
organica, nomeadamente, andlise de processos administrativos
e de circuitos de informagcdo, tendo em vista a sua
racionalizag@o e simplificagdo; concegédo e implementacdo de
metodologias e instrumentos de gestédo.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNCOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Técnico Superior

Projetos Comunitarios

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcao, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicio e concretizagdo das politicas do municipio,
nomeadamente, preparacdo e gestdo de candidaturas
aprovadas a fontes de financiamento comunitarias e nacionais.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Especialista de Informatica

Informética

Licenciatura na area de
informatica

Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a definicéo
e concretizagdo das politicas do municipio na area da
informética, nomeadamente, analise, desenvolvimento e gestdo
de solugdes informéticas; programacéo de software aplicacional;
andlise e colaboragdo nos processos de integracdo do sistema
de informagdo do Municipio, gestdo de infraestruturas TIC,
apoio aos utilizadores.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Coordenador Técnico

Financas e Patriménio

12° ano escolaridade

Realiza atividades de programacéo e organizagdo do trabalho
do pessoal que coordena, segundo orientacBes e diretivas
superiores. Executa fungBes de natureza técnica e
administrativa de maior complexidade, na area da tesouraria,
nomeadamente, proceder a liquidacdo de despesas, cobranca
de receitas e depdsitos bancarios; controlo do saldo de
tesouraria.

Realizagao e orientag&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Secretariado

12° ano escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, na é&rea de
secretariado, designadamente, gestédo de agenda; programagao
e organizacgao de reunides e eventos; arquivo; expediente.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servi¢o
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagédo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Financas e Patrimonio

12° ano escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instru¢des
gerais, de grau médio de complexidade, na area de financas e
patriménio, designadamente, execugdo de atividades de
contabilidade, tesouraria, receita, aprovisionamento, patriménio,
expediente, arquivo e secretaria.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

41
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

Mapa de Pessoal CMP 2016

FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Fiscal Municipal

Fiscalizag&o

12° ano escolaridade +Curso
do CEFA

Fiscaliza e faz cumprir os regulamentos, posturas municipais e
demais dispositivos legais relativos a areas de ocupagéo da via
publica, publicidade, transito, obras particulares, abertura e
funcionamento de estabelecimentos comerciais ou industriais,
entre outros; presta informagdo sobre situagées de facto com
vista & instrucéo de processos municipais nas areas da atuacéo
da unidade organica

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Tolerancia a Presséo e Contrariedades
Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico Informatica

Informéatica

12.° ano e formagéo compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagdo de nivel
Ill, em &reas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranga fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informagéo,
desencadeando acdes de salvaguarda da informacao; instalar e
modificar programas e aplicagbes informéaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informagéo
definidos.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Encarregado Geral
Operacional

Financas e Patriménio

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, enquadradas em diretivas definidas, na éarea de
finangas e patriménio, designadamente, execucéo de atividades
de tesouraria, arquivo e secretaria.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacao de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

Administrativa

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungbes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servicos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegdo e
entrega de expediente, transmissdo de informacgdes verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servi¢co
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacao de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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Mapa de Pessoal CMP 2016

AREA FORMAGCAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
E/OU PROF./OUTROS

REQUISITOS

CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO AREAFCUNCIONAL

FUNCOES COMPETENCIAS

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

DIRECAO MUNICIPAL DE RECURSOS HUMANOS

Licenciatura em Gestéo de

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribuigées previstas
na Estrutura Nuclear dos Servicos do Municipio do Porto e o

Diretor Municipal Recursos Humanos . o X - Néo Aplicavel 0
Empresas seu alinhamento com a estratégia de atuagdo definida pelos
6rgdos municipais competentes. Dirige, coordena e controla a
atividade e resultados dos servicos dependentes.
Define os objetivos de atuacédo da unidade organica que dirige, N
- ) B Planeamento e organizagéo
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de| ... .=~ *
; . . . L : o . Otimizacé&o de recursos
Diretor de Departamento Recursos Humanos | Licenciatura em Direito atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|, . < 0
R ) Lideranca e gestdo de pessoas
dependentes, assegurando as atribui¢cdes previstas na Estrutura o
; s Deciséo
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.
Remuneracdes e Licenciatura em 0
Gestdo Processos  [Administracdo Publica
Selecéo e Mobilidade [Licenciatura em Psicologia 0
- - Organiza as atividades da diviséo, de acordo com o plano de
) L|_ce_nC|atura em atividades definido e procede & avaliagdo dos resultados Planeamento e organizacio
Formag&o e Avaliacéo |Direito/Relacbes alcangados; distribui, orienta e controla a execugéo e qualidade Otimizacio de rec?Jrsos G 0
Chefe de Diviséo de Desempenho Internacionais/Recursos técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos| . N <
Humanos . A ~ Lideranca e gestéo de pessoas
trabalhadores integrados na divisdo e a prossecugdo das o
P . . r Deciséo
atribuicdes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Seguranca e Satde no [Licenciatura na areadas ~ [Municipio do Porto.
A . ~ 0
Trabalho Ciéncias da Educagé&o
Licenciatura em
Gestdo da Qualidade |Gestao/Administracdo 0

Publica
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.

E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

Mapa de Pessoal CMP 2016

FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS

LIVRES

Técnico Superior

Recursos Humanos

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisé@o. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicéo e concretizagdo das politicas do municipio na area dos
recursos humanos, nomeadamente, planeamento, gestdo e
desenvolvimento  dos  recursos  humanos;  concecéo,
estruturacdo e andlise de indicadores de gestdo de recursos
humanos.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

11

Formacéo

Licenciatura nas areas de
Humanidades/ Ciéncias
Sociais

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacéo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagéo das politicas do municipio na area dos
recursos humanos, nomeadamente, na concegdo e
operacionalizag&o do planos de formacao da Autarquia.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Recrutamento e
Selecédo e Avaliagdo do
Desempenho

Licenciatura nas areas de
Humanidades/Ciéncias
Sociais

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacéo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagéo das politicas do municipio na area dos
recursos humanos, nomeadamente, apoio nha tramitacdo de
processos de recrutamento e selegdo, gestdo do processo de
avaliagdo de desempenho da Autarquia

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Psicologia

Licenciatura em Psicologia
e Inscrigdo na Ordem

Desenvolve fungBes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decis@o. Elabora estudos, projetos e atividades na area da
psicologia organizacional, nomeadamente, gestdo de processos
de recrutamento e selecdo e de avaliacdo de desempenho;
realizacdo de avaliagdes psicolégicas; andlise, descricdo e
avaliacdo de competéncias e fungdes.

Orientacédo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

15/69




CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS

LIVRES

Licenciatura em
Administracdo

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliacéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a

Orientacéo para resultados
Iniciativa e autonomia
Planeamento e Organizagéo

Organizagdo e Gestao | ., .. ) = definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na &area da - ) ) 2 3
9 ¢ Publica/Economia/Gestéo/ nic P ¢ P - p Responsabilidade e compromisso com o servigo
- unidade organica, nomeadamente, andlise de processos s .
Engenharia - . - . = : Comunicagao (oral e escrita)
administrativos e de circuitos de informagéo, tendo em vista a . o T
) A L ~ ) ~ .| Conhecimentos especializados e experiéncia
sua racionalizagcdo e simplificacdo; conce¢do e implementagéo
P . de metodologias e instrumentos de gest&o.
Técnico Superior
Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
Licenciatura e Certificado de |programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de|Orientacéo para resultados
Aptiddo Profissional de natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|lniciativa e autonomia
Higiene e Seguranca Técnico Superior de Higiene |decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades na area da|Planeamento e Organizagao P 1
e Seguranga (Nivel 5)/ higiene e seguranga, nomeadamente, avaliacdo de riscos|Responsabilidade e compromisso com o servigo
Licenciatura em Engenharia |associados as condi¢cdes de seguranga e higiene nos postos e|Comunicacao (oral e escrita)
da Seguranca do Trabalho |processos de trabalho; definicdo e monitorizagdo de planos|Conhecimentos especializados e experiéncia
especificos de prevencgao e de protegéo.
Desenvolve fungées e atividades no ambito da enfermagem no|Orientagéo para resultados
. . trabalho, nomeadamente, identificacdo, planeamento e|lniciativa e autonomia
Licenciatura em o ) = o
. . . avaliagdo dos cuidados de enfermagem e execucdo dos|Planeamento e Organizagédo
Enfermeiro Saude Enfermagem e Inscri¢do na ; . . = . i~ . . 1 0
Ordem respetivos registos; Presta¢do de cuidados de enfermagem aos|Responsabilidade e compromisso com o servigo
trabalhadores; Participagdo em diversos projetos na area da|Comunicagéo (oral e escrita)
saude. Conhecimentos especializados e experiéncia
Desenvolve fungBes consultivas, de estudo, planeamento,
rogramacéao, avaliagéo e aplicagdo de métodos e processos de| - . x
prog g, ) G20 ,’.) M p Orientacéo para resultados
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a| . = . :
- . = - |Iniciativa e autonomia
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a o
o - . . o a A P o . Planeamento e Organizag&o
Especialista de Informética Recursos Humanos |Licenciatura definicao e concretizagéo das politicas do municipio na area dos 1 0

recursos humanos, nomeadamente, planeamento, gestdo e
desenvolvimento dos recursos humanos; concecéo,
estruturacdo e andlise de indicadores de gestdo de recursos
humanos.

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia

16/69




Mapa de Pessoal CMP 2016

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNCOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Assistente Técnico

Secretariado

12° ano escolaridade

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagéo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de
secretariado, designadamente, gestédo de agenda; programagéo
e organizagao de reuniGes e eventos; arquivo; expediente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12° ano escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo, secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

29

Técnico de Informatica

Recursos Humanos

12.° ano e formagéo compl.

informatica devidamente

certif. ou Curso que confira
grau de qualificagdo de nivel
Ill, em &reas de informatica

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, no ambito do apoio
informéatico, nomeadamente, gestdo de bases de dados de
recursos humanos; andlise e tratamento de processos de
remunerag0es, assiduidade e cadastro.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

Administrativa

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungbes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servicos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegdo e
entrega de expediente, transmisséo de informagées verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servi¢co
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacao de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO AREAFCUNCIONAL

FUNCOES COMPETENCIAS

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

DIREGAO MUNICIPAL DO URBANISMO

Licenciatura em Engenharia

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribui¢cbes previstas
na Estrutura Nuclear dos Servicos do Municipio do Porto e o

Diretor Municipal Urbanismo Civil seu alinhamento com a estratégia de atuacdo definida pelos Nao Aplicavel 0
6érgdos municipais competentes. Dirige, coordena e controla a
atividade e resultados dos servicos dependentes.
Planeamento Urbano |Licenciatura em Geografia D(_eflne o0s objetivos de atu_m;ao da unld_ade organica que dirige, Planeamento e organizagao 0
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de| .. " ©
. L - P . Otimizacéo de recursos
Diretor de Departamento atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|, . <
S ) Lideranga e gestdo de pessoas
dependentes, assegurando as atribui¢gdes previstas na Estrutura Decisio
Gestdo Urbanistica  |Licenciatura em Arquitetura |Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto. 0
Planeamento e Licenciatura em Arquitetura/
Ordenamento do s 0
I Engenharia Civil
Territério
Informagdo Geogréfica |Licenciatura em Geografia . . L 0
Organiza as atividades da diviséo, de acordo com o plano de
atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados x
~ R ~ . Planeamento e organizagéo
Gestio de L . Araui o alcancgados; distribui, orienta e controla a execugdo e qualidade Otimizacio de recursos
Chefe de Divisao Procedimentos |cen0|atu_rae_m_ rquitetur técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos| . ¢ ~ 0
- Engenharia Civil ; L~ = Lideranca e gestéo de pessoas
Urbanisticos trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das .
S B . ) Deciséo
atribuicbes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.
Apreciagéo
Arquitetonica e Licenciatura em Arquitetura 0
Urbanistica
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CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL
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E/OU PROF./OUTROS
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS

LIVRES

Técnico Superior

Licenciatura em

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliacéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora estudos sobre a realidade local e instrumentos

Orientacéo para resultados
Iniciativa e autonomia
Planeamento e Organizagéo

Planeamento Urbano . . de planeamento urbano, elabora pareceres, projetos e I~ . . 22 1
Arquitetura/Engenharia . X o S Responsabilidade e compromisso com o servico
atividades conducentes a definicdo e concretizagdo das o .
o S . : Comunicagao (oral e escrita)
politicas do municipio na area do urbanismo, nomeadamente, . s .
: - L . P Conhecimentos especializados e experiéncia
garantir o cumprimento da legislagdo e normativos aplicaveis ao
desenvolvimento urbanistico e gestao territorial.
Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
rogramacéao, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de| - . =
prog 9, " G40 € aplicag p Orientacéo para resultados
. . natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a| . = . :
Licenciatura em - . L - |Iniciativa e autonomia
L = decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes & -
o x = |Administragao . P o . . Planeamento e Organizagéo
Organizagédo e Gestéo |-, .. . = definicdo das politicas do municipio na area da unidade I~ . . 2 0
Publica/Economia/Gestéo/ P - - . Responsabilidade e compromisso com o servico
- organica, nomeadamente, andlise de processos administrativos s ]
Engenharia - . ~ ) Comunicacao (oral e escrita)
e de circuitos de informagcdo, tendo em vista a sua . o A
. T TP ~ : ~ Conhecimentos especializados e experiéncia
racionalizacédo e simplificagdo; concecédo e implementagdo de
metodologias e instrumentos de gest&o.
Desenvolve fungBes consultivas, de estudo, planeamento,| - . ~
. . . = o x o x . Orientacéo para resultados
Licenciatura na area de programagcao, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de|, . . :
S JR A N Iniciativa e autonomia
Administragdo Publica, natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a o
. = . o . L ~ |Planeamento e Organizagéo
Assessoria de Gestdo [Economia/ deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a I~ . . 0 2
= ’ o o e L . Responsabilidade e compromisso com o servico
Gestao/Engenharia ou definico e concretiza¢do das politicas do municipio na &area da S .
. ) . P = - Comunicagéo (oral e escrita)
areas afins unidade organica, nomeadamente, constru¢do de indicadores . o T
< . ) N < - - Conhecimentos especializados e experiéncia
de gestdo e procedimentos inerentes a gestédo administrativa.
Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de|Orientacéo para resultados
) ) Licenciatura em natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|lIniciativa e autonomia
Cartografia e Sistemas . - o L 2 o
de Informacio Arquitetura/Engenharia decisdo. Executa outras atividades de caracter geral ou|Planeamento e Organizacio 8 1

Geogréfica

CivillEngenharia Geografica/
Geografia

especializado, nomeadamente, concecdo, estruturagdo e
andlise de bases de dados geogréficas, atualizacdo da
cartografia e cadastro municipais, organizacdo e gestdo de
meta-dados e produgéo de cartografia tematica.

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNCOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Técnico Superior

Apreciagéo de Projetos

Licenciatura em Arquitetura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagéo das politicas do municipio na area de
apreciacdo de projetos, nomeadamente, analise de projetos de
concegao arquitetonica e de operag6es urbanisticas; controlo da
execucdo do PDM, verificacdo das pecgas instrutérias dos
processos.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

10

Gestéo Urbanistica

Licenciatura em Arquitetura/
Engenharia

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definigdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da
gestao urbanistica, nomeadamente, apreciacéo dos pedidos de
promogdo de operagdes urbanisticas; andlise dos projetos e
emissédo de alvaras de licenciamento.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

17

Cartografia Digital

Licenciatura em Engenharia
Geogréafica/Engenharia Civil

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacéo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacéo das politicas do municipio na area de
gestdo da nova cartografia digital e gestdo do SIG (Sistemas de
Informagéao Geografica).

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servi¢go
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Redes de
Infraestruturas

Licenciatura em Engenharia
Civil

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacéo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacéo das politicas do municipio na area de
estudos de redes de infraestruturas gerais, de mobilidade, de
ambiente e de energia.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servi¢o
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Coordenador Técnico

Desenho e Medi¢cGes

Curso Técnico Profissional
de nivel lll, na area de
urbanismo

Executa funcdes de natureza técnica e administrativa de maior
complexidade, na area do urbanismo, nomeadamente,
execucdo de planos, alcados, cortes, perspetivas e outros
tracados, procedendo a sua aplicagdo ou redugéo a desenhos;
andlise de esbocos, esquemas e especificacdes técnicas;
levantamentos topogréaficos; atualizagdo da cartografia e
cadastro municipais e realizacdo de medicdes de projetos de
arquitetura.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Secretariado

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizacao e orientagéo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

33

Assistente Técnico

Desenho e MedigGes

Curso Técnico Profissional
de nivel lll, na area de
urbanismo

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugcdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area do urbanismo,
nomeadamente, realizacdo de medicbes de projetos de
arquitetura, execugdo de planos, alcados, cortes, perspetivas e
outros tracados, procedendo a sua aplicagdo ou redugdo a
desenhos; analise de esbogos, esquemas e especificacdes
técnicas.

Realizago e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagédo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

12

Topografia e Cadastro

Curso Técnico Profissional
de nivel lll, na area de
urbanismo

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instru¢des
gerais, de grau médio de complexidade, na area do urbanismo,
nomeadamente, andlise de eshocos, esquemas e
especificacdes  técnicas; levantamentos topograficos e
atualizacéo da cartografia e cadastro municipais.

Realizagao e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

21/69




CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

Mapa de Pessoal CMP 2016

FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Técnico de Informética

Desenho e Medi¢cGes

12.° ano e formagéo compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagdo de nivel
IIl, em &reas de informatica

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagéo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area do urbanismo,
nomeadamente, realizacdo de medi¢cbes de projetos de
arquitetura, execugdo de planos, alcados, cortes, perspetivas e
outros tragados, procedendo a sua aplicagdo ou redugdo a
desenhos; andlise de esbocos, esquemas e especificacbes
técnicas.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico de Informatica

Informéatica

12.° ano e formagéo compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagdo de nivel
Ill, em &reas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranga fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informagéo,
desencadeando acdes de salvaguarda da informacao; instalar e
modificar programas e aplicagbes informéaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informagéo
definidos.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Encarregado Geral
Operacional

Administrativa

Escolaridade Obrigatéria

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacao de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

Urbanismo

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungbes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servicos, podendo
comportar esforco fisico, nomeadamente, tarefas de apoio ao
servico de topografia e aos levantamentos topogréficos.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servi¢co
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacao de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

12

134

11
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO AREAFCUNCIONAL

FUNCOES COMPETENCIAS

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

DIREGAO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL, AMBIENTE E SERVIGOS URBANOS

Protecéo Civil,

Licenciatura em

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribuigées previstas
na Estrutura Nuclear dos Servicos do Municipio do Porto e o

Diretor Municipal Amblelr]trf):nizmqos Administracé@o Publica seu alinhamento com a estratégia de atuagdo definida pelos N&o Aplicavel 0
6rgdos municipais competentes. Dirige, coordena e controla a
atividade e resultados dos servicos dependentes.
U Licenciatura em Engenharia ) iati % f Ani i
Protecéo Civil Civil Dgflne os objetivos de atuggao da unldade organica que dirige, Planeamento e organizagao 1
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de| ... .~ *
: L : A . Otimizagé&o de recursos
Diretor de Departamento atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|, . <
R ) Lideranga e gestdo de pessoas
) . ) ) _|dependentes, assegurando as atribuicdes previstas na Estrutura Decisio
Ambiente e Servigos LlcerA\m_atura em Engenharia |Nyclear dos Servigos do Municipio do Porto. 0
Urbanos Mecanica
Parques Urbanos Llce:nmatura em Engenharia 0
Agricola
- - —|Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
Jardins Licenciatura em Engenharia | atividades definido e procede & avaliagdo dos resultados o 0
Agrondémica R ~ . Planeamento e organizagéo
alcangados; distribui, orienta e controla a execugdo e qualidade| .. .~ _
S P . = Otimizag&o de recursos
Chefe de Divisdo técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos|, . <
. . . . . A = Lideranca e gestdo de pessoas
Limpeza Urbanae |Licenciatura em Engenharia |trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das DecisA
A S ) . ) ecisdo 0
Transportes Civil atribuicbes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.
Gestado Ambiental Licenciatura em Engenharia 0
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

Técnico Superior

Protecéo Civil

Licenciatura em Arquitetura/
Engenharia/Geografia/
Protecéo Civil ou areas afins

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliacéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora programas e projetos conducentes a definicao
e concretizagédo das politicas do municipio na area de protegéo
civil, nomeadamente, desenvolvimento de planos de prevengéo
e emergéncia; acdes de prevencdo, preparacdo, resposta e
recuperacdo em acidentes graves e catastrofes.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Plano de Emergéncia

Licenciatura em Engenharia
de Protecéo Civil

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisé@o. Elabora programas e projetos conducentes a definicdo
e concretizacédo das politicas do municipio na area de protegé@o
civil, nomeadamente, andlise de riscos e ordenamento do
territério para revisdo/manutencdo do Plano Municipal de
Emergéncia

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Projetos de
sensibilizacdo

Licenciatura em Ciéncias da
Educacéo/Relacbes
Publicas/ Marketing

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisé@o. Elabora programas e projetos conducentes a definicdo
e concretizacédo das politicas do municipio na area de protecéo
civil, nomeadamente, elaboragdo e desenvolvimento de
campanhas de sensibilizacdo na area da protecdo civil no
Municipio.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servi¢go
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Prevencéo de riscos e
Intervengéo

Licenciatura na area das
Ciéncias Sociais

Desenvolve fungBes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisé@o. Elabora programas e projetos conducentes a definicdo
e concretizagdo das politicas do municipio na area de protecdo
civil, nomeadamente, prevengdo de riscos e prote¢cdo dos
cidaddos em situacdo de catastrofe, criagdo de um plano de
intervengdo social em situagdo de crise e catastrofe.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

OCUPADOS LIVRES
8 4
0 1
0 1
0 1

24/69




CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

Mapa de Pessoal CMP 2016

FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

Ambiente

Licenciatura na area de
Ambiente/ Ciéncias Agrarias
ou afins

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagéo das politicas do municipio na area do
planeamento, protecdo e gestdo ambiental, nomeadamente,
definicéo, gestdo e acompanhamento de estudos/medidas com
incidéncia ou impacto ambiental nas suas diferentes vertentes:
ruido, qualidade do ar, biodiversidade, recursos hidricos e
residuos; desenvolvimento de contetddos técnico-cientificos
para suporte a programas de informacdo e sensibilizagcdo
ambiental; planeamento e conservagdo de espagos verdes e
patriménio arbéreo municipal.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Servigos Urbanos

Licenciatura em Engenharia
Civil/Mecanica/Eletrotécnica/
Industrial ou Gestéo da
Produgéo ou licenciatura em
Gestéo Industrial

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisé@o. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definigdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da
servicos urbanos, nomeadamente, definicdo, gestdo e
acompanhamento de intervencdes relacionadas com operagdes
de manutengdo de mobiliario urbano, de manutencdo de
viaturas/ferramentas, ou de construcdo e/ou conservagéo de
edificios de apoio aos servicos operativos; otimizacdo e
programagcéo de circuitos de recolha sanitéria.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servi¢go
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Organizagéo e Gestédo

Licenciatura em
Administracéo
PUblica/Economia/Gestéo/
Engenharia

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo das politicas do municipio na area da unidade
organica, nomeadamente, andlise de processos administrativos
e de circuitos de informagdo, tendo em vista a sua
racionalizag@o e simplificagdo; conceg¢édo e implementacdo de
metodologias e instrumentos de gestédo.

Orientacé&o para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

OCUPADOS LIVRES
13 4
11 1
1 1
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

Técnico Superior

Medicina Veterinaria

Licenciatura em Medicina
Veterinaria

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliacéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da
inspegdo sanitaria, nomeadamente, inspecdo e controlo
higiossanitario; notificagdo das doencas de declaragdo
obrigatéria e execugdo de medidas de profilaxia; prestacéo de
informagdo técnica sobre abertura de novos estabelecimentos
de comercializagdo, de preparagdo e de transformacédo de
produtos de origem animal.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Educagdo Ambiental

Licenciatura nas areas da
Educacéo/Ciéncias Sociais

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decis@o. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio na area de educacdo ambiental, nomeadamente,
implementacdo de programas de sensibilizacdo ambiental
dirigidos a comunidade escolar e populagdo em geral;
organizagédo e dinamizagéo de atividades sazonais de educagéo
para o desenvolvimento sustentavel.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Arquitetura Paisagista

Licenciatura em Arquitetura
Paisagista

Desenvolve fungBes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisé@o. Elabora estudos e projetos de integragdo paisagistica,
espagos e estruturas verdes, de modo a garantir o equilibrio
ecoldgico, estético e socioeconémico da paisagem urbana.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Educador de Infancia

Educagdo Ambiental

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliacéo e aplicagcdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio na area de educacdo ambiental, nomeadamente,
concecdo e implementacdo de programas de sensibilizagédo
ambiental dirigidos & comunidade escolar e populagdo geral;
organizagdo e dinamizagdo de atividades sazonais de educagéo
para o desenvolvimento sustentavel.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

OCUPADOS LIVRES
4 0
1 2
1 0
2 0
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Coordenador Técnico

Higiene Publica

12.° ano de escolaridade

Realiza as atividades de programagdo e organizacdo do
trabalho do pessoal que coordena, segundo orientagbes e
diretivas superiores. Executa fungGes de natureza técnica e
administrativa de maior complexidade, na &rea da higiene
publica, nomeadamente, gestdo dos equipamentos e materiais
do cemitério; controlo do cumprimento das normas de higiene e
seguranga.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Coordenacéo

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Secretariado

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, na &rea de
secretariado, designadamente, gestédo de agenda; programagao
e organizacéo de reunides e eventos; arquivo; expediente.

Realizacao e orientagéo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

34

Assistente Técnico

Ambiente

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugcdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas da gestao
ambiental e da educacéo para o desenvolvimento sustentavel,
nomeadamente, elaboracdo de pesquisas e caraterizagdo de
indicadores e inquéritos para suporte a estudos com incidéncias
ambientais; dinamizagdo de atividades de suporte aos
programas de informacéo e sensibilizacdo ambiental.

Realizago e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagédo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Técnico de Informética

Informatica

12.° ano e formagéo compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagdo de nivel
Ill, em &reas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranga fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informagéo,
desencadeando acdes de salvaguarda da informacéao; instalar e
modificar programas e aplicagbes informéaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informag&o
definidos.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscal Municipal

Fiscalizagéo

12° ano escolaridade +Curso
do CEFA

Fiscaliza e faz cumprir os regulamentos, posturas municipais e
demais dispositivos legais relativos a areas de ocupacéo da via
publica, publicidade, transito, obras particulares, abertura e
funcionamento de estabelecimentos comerciais ou industriais,
entre outros; presta informagdo sobre situagées de facto com
vista a instrugdo de processos municipais nas areas da atuacao
da unidade organica

Realizagéo e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Tolerancia a Presséo e Contrariedades
Conhecimentos especializados e experiéncia

Encarregado Geral
Operacional

Coordenacao

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcBes de programacgdo, organizagdo e controlo das
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenagéo, por cujos
resultados € responsavel, nomeadamente, execugdo e
supervisdo dos diferentes trabalhos em execugdo no ambito do
ambiente e servicos urbanos; rececdo das requisicbes de
material; articulagdo do planeamento e execugdo do trabalho
com o superior hierarquico.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Coordenagao

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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Encarregado Operacional

Coordenacéo

Escolaridade Obrigatéria

Exerce fungBes de programagdo, organizagdo e controlo das
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenag&o, por cujos
resultados € responsavel, nomeadamente, execugdo e
supervisdo dos diferentes trabalhos em execugéo no ambito do
ambiente e servicos urbanos; rececdo das requisicbes de
material; articulagdo do planeamento e execugdo do trabalho
com o superior hierarquico.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizag¢éo de Recursos

Coordenacéo

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

23

Encarregado Brigada de
Servigos de Limpeza

Coordenacao

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcBes de programacgdo, organizagdo e controlo das
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenagéo, por cujos
resultados é responsavel, nomeadamente, execugdo e
supervisdo dos diferentes trabalhos em execugdo no ambito do
ambiente e servicos urbanos; rececdo das requisicbes de
material; articulagdo do planeamento e execugdo do trabalho
com o superior hierarquico.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizag¢éo de Recursos

Coordenacéo

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Encarregado Movimento
(Chefe Trafego)

Coordenacao

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcBes de programagdo, organizagdo e controlo das
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenagéo, por cujos
resultados € responsavel, nomeadamente, execugdo e
supervisdo dos diferentes trabalhos em execugdo no ambito do
ambiente e servicos urbanos; rececdo das requisicbes de
material; articulagdo do planeamento e execugdo do trabalho
com o superior hierarquico.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Coordenagao

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Assistente Operacional

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacédo da respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de

Realizagao e orientag&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Administrativa Escolaridade Obrigatéria apoio indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo| - %" ="} 46 0
. . = Otimizacado de Recursos
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, rececéo e B .
- . . . ) Comunicacao (oral e escrita)
entrega de expediente, transmisséo de informagdes verbais ou . o A
o Conhecimentos especializados e experiéncia
telefénicas.
Escolaridade obrigatéria, - . .
; = |Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou - . =
respetiva carta de condugéo A - - . Realizagéo e orientagdo para resultados
. mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de . ) .
categoria B/C e/ou B/D, = DR L Responsabilidade e compromisso com o servigo
. condugdo, executando tarefas de apoio indispenséaveis ao R .
. . respetiva Carta de . . . Organizagdo e Método de Trabalho
Conducéo de veiculos e~ . funcionamento dos servigo, podendo comportar esforgo fisico ,[ < 2" =% 79 0
Qualificacdo de Motorista de X = . L Otimizacao de Recursos
i . nomeadamente conducdo e manutencdo de viaturas ligeiras, B .
acordo com o tipo de veiculo ; ) Comunicagao (oral e escrita)
- = pesados de mercadorias , pesados de passageiros e de . o T
a conduzir e cartdo . ) Conhecimentos especializados e experiéncia
P transporte coletivo de criancas.
tacografico
Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de|Realizagdo e orientagéo para resultados
ambiente e servicos urbanos, executando tarefas de apoio|Responsabilidade e compromisso com o servigo
Ambiente e Servigos . . indispensaveis ao funcionamento dos servicos, podendo|Organizacdo e Método de Trabalho
< Escolaridade Obrigatéria P - ¢ pe ga 9 470 0
Urbanos comportar esforco fisico, nomeadamente, varredura e limpeza|Otimizagdo de Recursos
do espago publico, manutencéo de espacos verdes, abertura de|Comunicagéo (oral e escrita)
sepulturas e enterramento, gestéo de armazém, manutengéo do|Conhecimentos especializados e experiéncia
canil, vigilancia dos parques e manutengéo da frota municipal.
722 20
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DIREGAO MUNICIPAL DE CULTURA E CIENCIA

Licenciatura em Ciéncias da

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribui¢cbes previstas
na Estrutura Nuclear dos Servicos do Municipio do Porto e o

Diretor Municipal Cultura o ) e 2 - N&o aplicavel 0
p Comunicagao seu alinhamento com a estratégia de atuacdo definida pelos p
6érgdos municipais competentes. Dirige, coordena e controla a
atividade e resultados dos servigcos dependentes.
Define os objetivos de atuacdo da unidade organica que dirige, Planeamento e organizacio
Licenciatura na area de orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de Otimizacio de recgl.ljrsos G
Diretor de Departamento Cultura Cultura/ Ciéncias Sociais ou |atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|, . N ~ 0
) ) oo ) Lideranca e gestdo de pessoas
areas afins dependentes, assegurando as atribui¢gdes previstas na Estrutura L
. L Deciséo
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.
Licenciatura na area de
Equipamentos Cénicos |Cultura/ Ciéncias Sociais ou 0
areas afins
Licenciatura na area de
Bibliotecas Cultura/ Ciéncias Sociais ou 0
areas afins
Arquivo Histrico I’_|cen0|a_tura em Histéria ou 0
areas afins
Licenciatura na area de Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
Arquivo Geral Cultura, Ciéncias Sociais ou atividades de_flnl_do_ e _procede a avaliacédo d~os resul?ados Planeamento e organizagio 0
4reas afins alcancados; distribui, orienta e controla a execugéo e qualidade Otimizacio de recursos
Chefe de Divisao técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos|, . N <
. A ~ Lideranca e gestéo de pessoas
trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das Decisio
Museus e Patriménio Licenciatura em Arquitetur atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do 0
Cultural cenclatura e quitetura Municipio do Porto.
Agdo Cultural e Licenciatura 1

Cientifica
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N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS

LIVRES

Técnico Superior

Cultura

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliacéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da
cultura, nomeadamente, conservagao, tratamento e difusdo do
patriménio museolégico e arqueoldgico, concegdo e realizagdo
de acbes de extensdo cultural; apoio na organizacdo e
montagem de exposigdes; gestdo dos equipamentos e
infraestruturas culturais do municipio.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

53

Biblioteca, Arquivo e
Documentagéao (BAD)

Licenciatura, com
especializa¢do na area das
Ciéncias Documentais/
Licenciatura em Ciéncias
Documentais/Licenciatura
em Ciéncias da Informagéo

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisé@o. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definigdo e concretizacédo das politicas do municipio na area de
BAD, nomeadamente, gestdo de sistemas de tratamento de
documentacéo; definicdo de procedimentos de recuperagdo e
exploracdo de informagdo; conservacdo e restauro de
documentos; apoio técnico no dominio da gestdo da informacéo;
atendimento ao cliente.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

32

Gestdo de Bibliotecas

Licenciatura, com
especializacdo na area das
Ciéncias Documentais ou
Licenciatura em Ciéncias
Documentais ou
Licenciatura em Ciéncias da
Informagéo

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area
gestdo do SIGB/Horizon (Sistema Integrado de Gestdo de
Bibliotecas); o tratamento técnico de documenta¢do no ambito
do depésito legal; apoio na gestdo da informagdo e da
recuperacdo e exploragdo de informacédo, com conhecimentos
de linguas classicas.

Orientacédo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servi¢go
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Atendimento Digital
Assistido na area
Cultural

Licenciatura na area de
Teatro/ Comunicagéo social/
Turismo.

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcao, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area do
atendimento digital assistido, nomeadamente: atendimento ao
publico do Teatro Municipal do Porto a e articulagdo com as
entidades do meio artistico (agentes; companhias,
produtores...) através de plataformas digitais.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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Técnico Superior

Patriménio Cultural

Licenciatura em Histéria

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagéo das politicas do municipio na area de
programacdo e avaliagdo de programas museolégicos e
programas no ambito do patriménio cultural.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Animagé&o Cultural

Licenciatura em Animagéo
Cultural

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacéo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da
acdo cultural nomeadamente assegurar a produgdo de
exposicdes, festivais, performances, residéncias artisticas,
animacdes de rua, concursos, concertos.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Teatro

Licenciatura em Teatro,
Variante de Produgéo e
Design, Ramo de Luz e Som

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacéo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacéo das politicas do municipio na area do
teatro nomeadamente, assegurar o sistema de iluminacdo e
som para o Teatro Municipal do Porto e outros espetaculos de
palco.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Educador de Infancia

Cultura

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisé@o. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio na area de educagdo ambiental, nomeadamente,
concecdo e implementagdo de programas de sensibilizagédo
cultural dirigidos & comunidade escolar e populagédo geral;
organizagdo e dinamizagéo de atividades sazonais de educagéo

para o desenvolvimento sustentavel.

Orientacédo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servi¢co
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Especialista de Informatica

Informatica

Licenciatura na area de
Informatica

Elabora estudos, projetos e atividades conducentes & definicdo
e concretizacdo das politicas do municipio na area da
informatica, nomeadamente, andlise, desenvolvimento e gestdo
de solugdes informaticas; programacéao de software aplicacional;
andlise e colaboracdo nos processos de integracdo do sistema
de informag&o do Municipio; apoio aos utilizadores no ambito do
Helpdesk aplicacional.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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Coordenador Técnico

Biblioteca, Arquivo e
Documentacéo (BAD)

Curso técnico profissional na
area de BAD, que confira
certificado de nivel Il

Executa funcdes de natureza técnica e administrativa de maior
complexidade, na area de BAD, nomeadamente, aquisicéo,
registo, catalogacdo, empréstimo e transferéncia de
documentos; criagdo e gestdo de arquivo eletrénico;
atendimento ao cliente.

Realizagao e orientag&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Secretariado

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de
secretariado, designadamente, gestédo de agenda; programagéo
e organizagao de reunides e eventos; arquivo; expediente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

34 1

Cultura

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente na é&rea da
gestdo de equipamentos e infraestruturas dos Teatros
Municipais

Realizago e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Biblioteca, Arquivo e
Documentacéo (BAD)

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instru¢des
gerais, de grau médio de complexidade, na area de BAD,
nomeadamente, aquisi¢do, registo, catalogacédo, empréstimo e
transferéncia de documentos; gestdo de arquivo eletronico;
atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

64 0
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N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS

LIVRES

Técnico de Informética

Administrativa

12.° ano e formagado compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagdo de nivel
Ill, em areas de informatica

Exerce fungdes de natureza executiva, de aplicagéo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na &area de BAD,
nomeadamente, aquisigdo, registo, catalogagdo, empréstimo e
transferéncia de documentos; gestdo de arquivo eletrénico;
atendimento ao cliente.

Realizagao e orientag&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Informéatica

12.° ano e formagéo compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagdo de nivel
Ill, em &reas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranga fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informagéo,
desencadeando acdes de salvaguarda da informacao; instalar e
modificar programas e aplicagbes informéaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informag&o
definidos.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscal Municipal

Administrativa

12° ano escolaridade +Curso
do CEFA

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de BAD,
nomeadamente, aquisigdo, registo, catalogagdo, empréstimo e
transferéncia de documentos; gestdo de arquivo eletrénico;
atendimento ao cliente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico;
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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AEEEET AREA FORMAGAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
AREA FUNCIONAL E/OU PROF./OUTROS FUN(;OES COMPETENCIAS
CATEGORIA/CARGO
REQUISITOS OCUPADOS LIVRES
Unidades Organicas
Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area da - . ~
o L Realizagao e orientagc&o para resultados
cultura, executando tarefas de apoio indispensaveis ao - . )
. X . . __|Responsabilidade e compromisso com o servigo
Encarregado funcionamento dos servigos, podendo comportar esforgo fisico, R .
: . L . Organizagdo e Método de Trabalho
Operacional/Encarregado de Cultura Escolaridade Obrigatéria nomeadamente, transporte, manuseamento, limpeza e| > . "~ % 4 0
- ) L . ; = -~ _|Otimizacéo de Recursos
Brigada Serv. Limpeza acondicionamento de documentos; apoio na ordenacéo, foliagdo B .
. X : R Comunicacao (oral e escrita)
e carimbagem de documentos; apoio na organizacéo de . o —
- R = : Conhecimentos especializados e experiéncia
exposicies e outros eventos; manutencdo de material e
equipamento; atendimento ao cliente.
Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area da N . =
o o Realizagéo e orientagdo para resultados
cultura, executando tarefas de apoio indispensaveis ao . ) .
. X . . |Responsabilidade e compromisso com o servigo
funcionamento dos servigos, podendo comportar esforgo fisico, N .
. . . o ) Organizagdo e Método de Trabalho
Assistente Operacional Cultura Escolaridade Obrigatéria nomeadamente, transporte, manuseamento, limpeza e|~ > . "% 71 0
L . . = .. |Otimizag&o de Recursos
acondicionamento de documentos; apoio na ordenacéao, foliagdo B .
5 R : . Comunicagao (oral e escrita)
e carimbagem de documentos; apoio na organizagdo de . o o
L R ~ . Conhecimentos especializados e experiéncia
exposicies e outros eventos; manutencdo de material e
equipamento; atendimento ao cliente.
281 14
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

DIREGCAO MUNICIPAL DE SISTEMAS DE INFORMAGAO

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribui¢cbes previstas
na Estrutura Nuclear dos Servicos do Municipio do Porto e o

Diretor Municipal Sistemas de Informagéao |Licenciatura em Direito . b = . N&o Aplicavel 1
seu alinhamento com a estratégia de atuacédo definida pelos
6érgdos municipais competentes. Dirige, coordena e controla a
atividade e resultados dos servigcos dependentes.
Define os objetivos de atuacédo da unidade organica que dirige, o
. . ) : ) B Planeamento e organizagéo
Licenciatura em Engenharia |orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de| ... -
; . = PR ; : L : A . Otimizacéo de recursos
Diretor de Departamento Sistemas de Informagao |Eletrotécnica/ Licenciatura |atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|, . ~ 0
) ~ P ) Lideranca e gestéo de pessoas
na area da Computagéo dependentes, assegurando as atribui¢cdes previstas na Estrutura - x
’ S Decisao
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.
. Licenciatura em Engenharia |Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
Tecnologias e P . - 2. . s oo
Comunicagio Eletrotécnica/ Licenciatura |atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados Planeamento e organizagio 0
na area da Computagéo alcangados; distribui, orienta e controla a execugdo e qualidade| .. .~ _
S P . = Otimizac&o de recursos
Chefe de Divisdo técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos|, . <
; ; ;. [trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das Lideranca e gestao de pessoas
Desenvolvimento de | Licenciatura em Engenharia uics eg o IZ < G 25| Deciséio
et Eletrotécnica/ Licenciatura al\ljn glf;qesd plrjewstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do 0
plicag na area da Computagéo unicipio do Porto.
Desenvolve fungBes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de|Orientacéo para resultados
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|lniciativa e autonomia
Sistemas de Informacao|, . . . |decisd@o. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a|Planeamento e Organizacao
Licenciatura em Engenharia 0

Geogréfica

defini¢do e concretizacéo das politicas do municipio na area dos
Sistemas de Informagdo, nomeadamente desenvolvimento e
gestdo de sistemas de informacédo geografica e cartogréfica,
manutencéo de aplicativos existentes.

Responsabilidade e compromisso com o servi¢o
Comunicacao (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS LIVRES

Técnico Superior

Organizagédo e Gestédo

Licenciatura em
Administracdo
Publica/Economia/Gestéo/
Engenharia

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliacéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo das politicas do municipio na area da unidade
organica, nomeadamente, andlise de processos administrativos
e de circuitos de informagdo, tendo em vista a sua
racionalizag@o e simplificacdo; concegédo e implementacdo de
metodologias e instrumentos de gestéo.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Gestao de Informagao,
Redes e Seguranga
Informatica

Licenciatura na area de
informética/ Licenciatura em
Engenharia/Licenciatura em
Ciéncias da Informagé&o

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisé@o. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na area
gestdo da informagdo, gestdo da segurangca de sistemas de
informagdo, gestdo de redes informaticas, gestdo de projetos
informaticos e programacao.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Informatica

Licenciatura na area de
informatica

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacéo das politicas do municipio na area da
informatica, nomeadamente, programagéo e gestdo de bases de
dados; desenvolvimento de aplicag8es; apoio aos utilizadores.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servi¢go
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Especialista de Informética

Informatica

Licenciatura na area de
informatica

Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a definicdo
e concretizacdo das politicas do municipio na area da
informética, nomeadamente, andlise, desenvolvimento e gestdo
de solugdes informaticas; programacéo de software aplicacional;
andlise e colaboracdo nos processos de integracdo do sistema
de informacdo do Municipio; gestdo de infraestruturas de TIC;
apoio aos utilizadores.

Orientacao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

15 0

Accictanta TArnirn

Secretariado

12° Ano

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instru¢des
gerais, de grau médio de complexidade, na area de
secretariado, designadamente, gestéo de agenda; programagao
e organizagao de reunides e eventos; arquivo; expediente.

Realizagao e orientac&o para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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ThAoSIotCTIe TCUTTTOw

Administrativa

12° Ano

Exerce fungdes de natureza executiva, de aplicagéo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientag&o para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico de Informatica

Informéatica

12.° ano e formagéo compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagdo de nivel
Ill, em &reas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranga fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informagéo,
desencadeando acdes de salvaguarda da informacao; instalar e
modificar programas e aplicagbes informéaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informagéo
definidos.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

27

Assistente Operacional

Administrativa

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungbes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servi¢os, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegdo e
entrega de expediente, transmissdo de informacgdes verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacdo de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

60
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DIREGAO MUNICIPAL DE SERVICOS JURIDICOS

Diretor Municipal

Juridica

Licenciatura em Direito

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribuigées previstas
na Estrutura Nuclear dos Servicos do Municipio do Porto e o
seu alinhamento com a estratégia de atuagdo definida pelos
6rgdos municipais competentes. Dirige, coordena e controla a
atividade e resultados dos servicos dependentes.

N&o Aplicavel

Diretor de Departamento

Juridico e Contencioso

Licenciatura em Direito

Define os objetivos de atuacédo da unidade organica que dirige,
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de
atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos
dependentes, assegurando as atribui¢cdes previstas na Estrutura
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.

Planeamento e organizagéo
Otimizagé&o de recursos
Lideranca e gestdo de pessoas
Deciséo

Chefe de Divisdo

Assessoria Juridica

Licenciatura em Direito

Execucgdes Fiscais e
Contraordenacdes

Licenciatura em Direito

Contencioso e apoio a
Contratagao

Licenciatura em Direito

Organiza as atividades da divisdo, de acordo com o plano de
atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados
alcangados; distribui, orienta e controla a execugdo e qualidade
técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos
trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das
atribuicGes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.

Planeamento e organizagéo
Otimizagé&o de recursos
Lideranca e gestdo de pessoas
Decisao

Técnico Superior

Juridica

Licenciatura em Direito

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres e presta suporte juridico transversal
no ambito das atribui¢des da unidade organica, nomeadamente,
interpretacdo e aplicacdo da legislacdo; produgdo de normas e
regulamentos internos; acompanhamento de processos judiciais
e processos de contraordenagdes; instrugdo, tramitacéo e
prondncia de processos disciplinares.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

23

Técnico Superior

Solicitadoria

Licenciatura em Solicitadoria

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcao, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres e presta suporte juridico transversal
no ambito das atribui¢bes da unidade organica, nomeadamente,
tramitacéo processual junto dos tribunais.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Técnico Superior

Organizagéo e Gestao
Documental

Licenciatura em Ciéncias
Documentais ou em
Ciéncias da Informagéo

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliacéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da
Organizacdo e Gestdo Documental, nomeadamente
catalogagdo e indexacdo do fundo documental da Unidade
Orgénica; Criar e organizar Biblioteca Digital dos estudos e
pareceres internos conceber e implementar procedimentos e
instrumentos de tratamento, organizacdo, gestdo e divulgagao
documental; Elaborar e implementar instrumentos,
designadamente de pesquisa, apoiando os elementos da
Unidade Orgéanica na sua utilizagdo. Apoiar na preparacéo e
realizagdo de acdes externas de divulgacdo da informagéo
juridica.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico Superior

Organizagao e Gestao

Licenciatura em
Administracéo
PUblica/Economia/Gestéo/
Engenharia

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacéo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da
unidade organica, nomeadamente, andlise de processos
administrativos e de circuitos de informagéo, tendo em vista a
sua racionalizagcdo e simplificacdo; concecédo e implementagdo
de metodologias e instrumentos de gest&o.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servi¢go
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugcbes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacio
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo, secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servi¢co
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagédo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assessoria e
Organizagéo

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instru¢des
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagédo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, coadjuvar na
construcdo de indicadores de gestdo e recolher/organizar
informag&o de apoio a gestdo administrativa

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Técnico de Informética

Administrativa

12.° ano e formagéo compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagdo de nivel
IIl, em &reas de informatica

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagédo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo, secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscal Municipal

Administrativa

12° ano escolaridade +Curso
do CEFA

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de BAD,
nomeadamente, aquisigdo, registo, catalogagdo, empréstimo e
transferéncia de documentos; gestdo de arquivo eletrénico;
atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

Administrativa

Escolaridade Obrigatéria

Exerce fungbes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacd@o da respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servi¢os, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegdo e
entrega de expediente, transmissdo de informacgdes verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacédo de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

40

11
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AREA FORMAGCAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
AREA FUNCIONAL E/OU PROF./OUTROS FUNCOES COMPETENCIAS

REQUISITOS OCUPADOS LIVRES

CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO

Unidades Organicas

POLICIA MUNICIPAL

Define a missdo, metas e diretrizes da unidade organica
assegurando o respetivo cumprimento das atribuigées previstas
Licenciatura em Ciéncias na Estrutura Nuclear dos Servicos do Municipio do Porto e o
Policiais seu alinhamento com a estratégia de atuacdo definida pelos
6rgdos municipais competentes. Dirige, coordena e controla a
atividade e resultados dos servigcos dependentes.

Diretor Municipal Policia Municipal Néo Aplicavel 1 0

. . . . , Organiza as atividades da diviséo, de acordo com o plano de
Portarias e Servigos | Licenciatura na area das atividades definido e procede & avaliagdo dos resultados|, L 1 0
Gerais Ciéncias Socias/Direito alcangados; distribui, orienta e controla a execugéo e qualidade| - - - 9 ¢

S P ) = Otimizagé&o de recursos
Chefe de Divisdo técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos|,” <
. A = Lideranca e gestéo de pessoas
trabalhadores integrados na divisdo e a prossecugdo das o
S ) . ) Decisé&o
atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.

Policiamento Licenciatura

DL n.° 299/2009 de 14-10 (Estatuto do pessoal com funcdes

Agente Policia Municipal Escolaridade Obrigatéria policiais da PSP)

N&o Aplicavel 76 45
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Técnico superior

Policia Municipal

Licenciatura em Engenharia

Funcdes consultivas, de estudo, planeamento, programagcao,
avaliacdo e aplicacdo de métodos e processos de natureza
técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a deciséo.
Elaboragdo de pareceres e projetos e execugdo de outras
atividades de apoio geral ou especializado na area de atuacdo
da respetiva unidade orgéanica.

Orientacéo para resultados

Responsabilidade e compromisso com o servico
Iniciativa e autonomia

Comunicagao (oral e escrita)

Planeamento e Organizag&o

Conhecimentos especializados e experiéncia

Organizacgéo e Gestéo

Licenciatura em
Administracédo
Publica/Economia/Gestéo/
Engenharia

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo das politicas do municipio na area da unidade
organica, nomeadamente, analise de processos administrativos
e de circuitos de informagdo, tendo em vista a sua
racionalizagdo e simplificacdo; concegdo e implementacdo de
metodologias e instrumentos de gestéo.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Intervengéo
socioprofissional

Licenciatura na area das
Ciéncias Sociais

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacéo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacéo das politicas do municipio na area da
unidade organica, nomeadamente, definicdo de estratégias e
aplicacdo de procedimentos de orientagdo profissional;
participacdo nos processos de avaliacdo multidisciplinar tendo
em vista a elaboracdo e acompanhamento de programas de
intervencdo ajustados aos profissionais da PM

Orientacé&o para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servi¢co
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Coordenador Técnico

Administrativa

12.°ano

Executa fungbes de natureza técnica e administrativa de maior
complexidade, nas areas de atuagéo comuns e instrumentais da
respetiva unidade organica, designadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento e economato.

Realizagao e orientag&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente técnico

Administrativa

12.°ano

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagéo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagc&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Recegéo e Atendimento

12.°ano

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, atendimento
telefénico, gestdo das entradas/saidas de utentes e materiais,
apoio a eventos.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico de informatica

Informatica

12.° ano e formag&o compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagdo de nivel
Ill, em &reas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranga fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informacao,
desencadeando acdes de salvaguarda da informacao; instalar e
modificar programas e aplicagbes informéaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informagéo
definidos.

Realizaco e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscal Municipal

Fiscalizag&o

12° ano escolaridade +Curso
do CEFA

Fiscaliza e faz cumprir os regulamentos, posturas municipais e
demais dispositivos legais relativos a areas de ocupacéo da via
publica, publicidade, transito, obras particulares, abertura e
funcionamento de estabelecimentos comerciais ou industriais,
entre outros; presta informacgdo sobre situagGes de facto com
vista & instrugdo de processos municipais nas areas da atuacéo
da unidade organica.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

31
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNCOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Encarregado Geral
Operacional

Administrativa

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacédo da respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servi¢os, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, rececéo e
entrega de expediente, transmisséo de informagdes verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orientag&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacado de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Encarregado Operacional

Coordenacéo

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcBes de programagdo, organizagdo e controlo das
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenagéo, por cujos
resultados € responsavel, nomeadamente, execugdo e
supervisdo dos diferentes trabalhos em execugdo no ambito da
rececgdo e atendimento ; articulagédo do planeamento e execugdo
do trabalho com o superior hierarquico.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacédo de Recursos

Coordenacéo

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Encarregado
Operacional/Encarregado
Brigada Servigos de Limpeza

Rececéo e Atendimento

Escolaridade obrigatoria

Exerce funcdes de natureza executiva de caracter manual,
enquadradas em diretivas definidas, na area de atuagdo da
respetiva unidade organica, executando tarefas de apoio,
indispensaveis ao funcionamento dos servicos, podendo
comportar  esforgo  fisico, nomeadamente, atendimento
telefénico, gestdo das entradas/saidas de utentes e materiais,
apoio a eventos.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

Administrativa

Escolaridade obrigatoria

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na &area de
atuacéo da respetiva unidade organica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegdo e
entrega de expediente, transmisséo de informacdes verbais ou
telefénicas.

Realizago e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Recegdo e atendimento

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungBes de natureza executiva de caracter manual,
enquadradas em diretivas definidas, na area de atuacdo da
respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de apoio,
indispensaveis ao funcionamento dos servicos, podendo
comportar esforco fisico, nomeadamente, atendimento
telefénico, gestdo das entradas/saidas de utentes e materiais,
apoio a eventos.

Realizagao e orientac&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacdo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

89

219

54
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

BATALHAO DE SAPADORES BOMBEIROS

Comandante

Licenciatura em Engenharia
Comando

DL 106/2002, 13 de Abril, anexo 1 e Estrutura Nuclear dos
Servigos do Municipio do Porto publicada no DR n.° 62, 2.2

N&o aplicavel

Militar Série, de 30.03.2010 (Aviso n.° 6594/2010)
Licenciatura em Ciéncias DL 106/2002, 13 de Abril, anexo 1 e Estrutura Nuclear dos
2.° Comandante Comando Militares Servicos do Municipio do Porto publicada no DR n.° 62, 2.2|N&o aplicavel
Série, de 30.03.2010 (Aviso n.° 6594/2010)
Licenciatura em Engenharia DL 106/2002, 13 de Abril, anexo 1 e Estrutura Nuclear dos
Adjunto Técnico Apoio ao Comando 9 Servigos do Municipio do Porto publicada no DR n.° 62, 2.2|N&o aplicavel

Civil

Série, de 30.03.2010 (Aviso n.° 6594/2010)

Técnico Superior

Licenciatura em
Administracao
PuUblica/Economia/Gestéo/
Engenharia

Organizagao e Gestao

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacéo das politicas do municipio na area da
unidade organica, nomeadamente, andlise de processos
administrativos e de circuitos de informagdo, tendo em vista a
sua racionalizagcdo e simplificacdo; concecédo e implementagdo
de metodologias e instrumentos de gest&o.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servi¢co
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Licenciatura em
Administracdo
Publica/Economia/Gestéo/
Engenharia ou areas afins

Assessoria de Gestdo

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcao, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na &area da
unidade organica, nomeadamente, constru¢do de indicadores
de gestdo e procedimentos inerentes a gestdo administrativa.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

N.° DE POSTOS DE TRABALHO
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FUNCOES

Unidades Organicas
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N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS LIVRES

Técnico Superior

Desporto

Licenciatura em
Desporto

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisd@o. Elabora programas, projetos e atividades na area do
desporto e preparagdo fisica do corpo de bombeiros do
municipio, nomeadamente, planeamento, elaboragéo,
organizagdo e controle de agBes desportivas; formagéo e treino
desportivo; gestédo dos materiais desportivos.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Chefe de 1.2 classe

Socorro e Protecéo

12.° ano de escolaridade

Exerce funcBes de natureza executiva, com base em diretivas
definidas e instrucdes gerais, de grau médio de complexidade,
nas areas de socorro e protegdo civil, nomeadamente, prestar
socorro as populagBes em caso de incéndio, inundagdes,
desabamentos, acidentes ou outras catastrofes; exercer
atividades de formag&o civica na area da prevencdo de
incéndios e acidentes.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizag¢éo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Chefe de 2.2 classe

Socorro e Protegéo

12.° ano de escolaridade

Exerce funcBes de natureza executiva, com base em diretivas
definidas e instrucdes gerais, de grau médio de complexidade,
nas areas de socorro e protegdo civil, nomeadamente, prestar
socorro as populagBes em caso de incéndio, inundacdes,
desabamentos, acidentes ou outras catastrofes; exercer
atividades de formagdo civica na area da prevencdo de
incéndios e acidentes.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Subchefe Principal

Socorro e Protegéo

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, com base em diretivas
definidas e instrucdes gerais, de grau médio de complexidade,
nas areas de socorro e protegdo civil, nomeadamente, prestar
socorro as populagBes em caso de incéndio, inundacdes,
desabamentos, acidentes ou outras catastrofes; exercer
atividades de formagdo civica na area da prevencdo de
incéndios e acidentes.

Realizago e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Subchefe de 1.2 classe

Socorro e Protegéo

12.° ano de escolaridade

Exerce fungBes de natureza executiva, com base em diretivas
definidas e instrucdes gerais, de grau médio de complexidade,
nas &reas de socorro e protecdo civil, nomeadamente, prestar
socorro as populagBes em caso de incéndio, inundacdes,
desabamentos, acidentes ou outras catastrofes; exercer
atividades de formagdo civica na area da prevencdo de
incéndios e acidentes.

Realizagéo e orientac&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacdo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

22 40
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FUNCOES
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Unidades Organicas

Subchefe de 2.2 classe

Socorro e Prote¢@o

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, com base em diretivas
definidas e instrugdes gerais, de grau médio de complexidade,
nas areas de socorro e protecdo civil, nomeadamente, prestar
socorro as populagBes em caso de incéndio, inundacdes,
desabamentos, acidentes ou outras catastrofes; exercer
atividades de formagdo civica na area da prevencdo de
incéndios e acidentes.

Realizagao e orientag&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacado de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

89

33

Bombeiro Sapador

Socorro e Prote¢éo

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, com base em diretivas
definidas e instrugdes gerais, de grau médio de complexidade,
nas areas de socorro e protegdo civil, nomeadamente, prestar
socorro as populagdes em caso de incéndio, inundacdes,
desabamentos, acidentes ou outras catastrofes; exercer
atividades de formacdo civica na area da prevencdo de
incéndios e acidentes.

Realizagao e orientagc&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacédo de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

96

30

Assistente Técnico

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

11

Assistente Operacional

Manutencéo

Escolaridade Obrigatéria

Exerce fungbes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento do batalhdo de
sapadores bombeiros, podendo comportar esforgo fisico,
nomeadamente, reparagdo de estruturas e dos edificios;
manutencéo da frota automovel.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servi¢co
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacao de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

14

Administrativa

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegdo e
entrega de expediente, transmissé@o de informagées verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacdo de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

246

129
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CARREIRA/ AREA FORMAGAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
AREA FUNCIONAL E/OU PROF./OUTROS FUNQ()ES COMPETENCIAS
CATEGORIA/CARGO
REQUISITOS OCUPADOS LIVRES
Unidades Organicas
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE GESTAO DA VIA PUBLICA
Define os objetivos de atuacéo da unidade organica que dirige, N
: ) . Planeamento e organizagéo
Licenciatura em Engenharia orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de Otimizagao de recursos
Diretor de Departamento Gestdo da Via Pablica | ~."° atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|, < 1 0
Civil IR ) Lideranca e gestdo de pessoas
dependentes, assegurando as atribui¢gdes previstas na Estrutura L x
. s Deciséo
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.
Transito Ll_ctjz-nmatura em Engenharia 1 0
Civil
. Licenciatura em Engenharia |Organiza as atividades da diviséo, de acordo com o plano de
Mobilidade o i o 5 [ 1 0
Civil atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados o x
R ~ . Planeamento e organizagéo
alcangados; distribui, orienta e controla a execugdo e qualidade| .. .~ _ d
Chefe de Divisdo inacs i i ia |técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos Qtlmlzagao € recursos
Obras e lluminagdo [Licenciatura em Engenharia ! ) a5 d Lideranca e gestdio de pessoas 1 0
Plblica Civil trabalhadores integrados na divisdo e a prossecugdo das Decisio
atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
. . Municipio do Porto.
Gestéo da Ocupacéo do Licenciatura em
’p ¢ Engenharia/Gestéo/ 1 0
Espaco Publico -
Marketing
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E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

o
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CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNCOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Técnico Superior

Licenciatura em Engenharia
CivillEngenharia

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisé@o. Elabora estudos, projetos e atividades conducentes a

Orientacéo para resultados
Iniciativa e autonomia
Planeamento e Organizagéo

Via Publica e . definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da o . . 24 4
Eletrotécnica/ Engenharia A ) ~ . Responsabilidade e compromisso com o servigo
. : via publica, nomeadamente, analise e elaboracgéo de projetos de o .
Geotécnica/ Arquitetura . < ) AT . ] Comunicagao (oral e escrita)
intervengdo na via publica; andlise de pedidos de . o T
L P . “|Conhecimentos especializados e experiéncia
condicionamento de transito elou estacionamento;
monitoriza¢é@o dos niveis de iluminagéo da via publica.
Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,| . . ~
= o o A Orientacéo para resultados
. . programagcao, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de|, . - . .
Licenciatura em L L Iniciativa e autonomia
e JO, natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a N
. = |Administracdo Publica/ o . . - |Planeamento e Organizagéo
Assessoria de Gestéo ) = deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a I~ . . 0 5
Economia/Gestao/ T A e e . Responsabilidade e compromisso com o servigo
- . ) definigdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da o .
Engenharia ou areas afins ) . ~ - Comunicacao (oral e escrita)
unidade orgéanica, nomeadamente, construgdo de indicadores . o -
= . ) N < - - Conhecimentos especializados e experiéncia
de gestdo e procedimentos inerentes a gestédo administrativa.
Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
rogramacéao, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de| -, . =
prog 9, " a0 p M p Orientacao para resultados
. . natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparama| . . . :
Licenciatura em o ) L ~|Iniciativa e autonomia
L ~ deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a o
o = |Administragao I P o . . Planeamento e Organizagéo
Organizagéo e Gestédo definicdo das politicas do municipio na area da unidade 3 1

Publica/Economia/Gestéo/
Engenharia

organica, nomeadamente, andlise de processos administrativos
e de circuitos de informagdo, tendo em vista a sua
racionalizacdo e simplificacdo; conceg¢édo e implementacdo de
metodologias e instrumentos de gestédo.

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagéo (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS
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CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNCOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Coordenador Técnico

Via Publica

12.° ano de escolaridade

Realiza as atividades de programagdo e organizacdo do
trabalho do pessoal que coordena, segundo orientagbes e
diretivas superiores. Executa fungbes de natureza técnica e
administrativa de maior complexidade, na area de construgéo
civil, nomeadamente, fiscalizagdo e acompanhamento de obras
municipais; elaboracdo de projetos de intervengdo na via
publica.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Coordenacéo

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Secretariado

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucbes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de
secretariado, designadamente, gestao de agenda; programagéo
e organizagao de reunides e eventos; arquivo; expediente.

Realizagao e orientagdo para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servi¢co
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12.° ano de escolaridade

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagéo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagéo e orientac&o para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua
Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

23
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AREA FORMAGAO ACAD.
E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

o
CARREIRA/ N.° DE POSTOS DE TRABALHO

CATEGORIA/CARGO COMPETENCIAS

AREA FUNCIONAL

FUNCOES

OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Curso técnico profissional

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes

Realizagao e orientag&o para resultados
Organizagdo e Método de Trabalho
Adaptacdo e Melhoria Continua

Via Pablica que confira certificado de gerais, de grau médio de complexidade, na area de intervengéo . ] . 9
. . P P Responsabilidade e compromisso com o servico
nivel ll na via publica, nomeadamente no setor elétrico e o ;
Comunicacao (oral e escrita)
acompanhamento de obras. . o A
Conhecimentos especializados e experiéncia
Assistente Técnico " . L .
Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instru¢cdes|Realizacéo e orientagdo para resultados
. . gerais, de grau médio de complexidade, na area de desenho de|Organizacédo e Método de Trabalho
= | Curso técnico profissional AV ~ ~ . .
Desenho de Construgéo ue confira certificado de construgdo civil, nomeadamente, execugdo de planos, algados,|Adaptacéo e Melhoria Continua 5
Civil givel Il na rea cortes, perspetivas, mapas, contas, graficos e outros tragados,|Responsabilidade e compromisso com o servigo
procedendo & sua aplicacdo ou redugdo a desenhos;|Comunicacéo (oral e escrita)
elaboragdo de projetos de intervencdo na via publica e de|Conhecimentos especializados e experiéncia
sinalizagéo.
Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
o = nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;|Realizagdo e orientagéo para resultados
12.° ano e formagéo compl. - - A .
: . . zelar pelo cumprimento das normas de seguranca fisica, pela|Organizacédo e Método de Trabalho
informética devidamente = . . = = . .
. . . . ) manutencdo do equipamento e dos suportes de informagéo,|Adaptacédo e Melhoria Continua
Técnico Informatica Informatica certif. ou Curso que confira X ) . . . . 3
rau de qualificaco de nivel desencadeando ac¢des de salvaguarda da informacéo; instalar e|Responsabilidade e compromisso com o servigo
9 -4 G - modificar programas e aplicacbes informaticas, em|Comunicacéo (oral e escrita)
I, em &reas de informéatica . - ) . = ) o ——
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informagdo|Conhecimentos especializados e experiéncia
definidos.
Fiscaliza e faz cumprir os regulamentos, posturas municipais e o . =
L » . . . % ._|Realizacéo e orientagdo para resultados
demais dispositivos legais relativos a areas de ocupagédo da via A .
- " A : Organizagdo e Método de Trabalho
o . publica, publicidade, transito, obras particulares, abertura e ~ . .
. . ) R 12° ano escolaridade +Curso h : L - .. _|Adaptacdo e Melhoria Continua
Fiscal Municipal Fiscalizagéo funcionamento de estabelecimentos comerciais ou industriais, 26

do CEFA

entre outros; presta informagdo sobre situagfes de facto com
vista a instrugdo de processos municipais nas areas da atuacao
da unidade orgénica.

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS

LIVRES

Assistente Operacional

Administrativa

Escolaridade obrigatéria

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecéanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servigos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegdo e
entrega de expediente, transmisséo de informacdes verbais ou
telefénicas

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizag¢éo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

14

Conducéo de veiculos

Escolaridade obrigatoria,
respetiva carta de condugéo
categoria B/C, respetiva
Carta de Qualificagdo de
Motorista de acordo com o
tipo de veiculo a conduzir

Exerce fungbes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
condugdo, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servigo, podendo comportar esforgo fisico ,
nomeadamente conducéo e manutengdo de viatura bem como
outras pequenas tarefas associadas as competéncias
desenvolvidas na unidade orgénica onde esta inserido.

Realizacao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacédo de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Via Publica

Escolaridade obrigatéria

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de via
publica, executando tarefas de apoio indispensaveis ao
funcionamento dos servigos, podendo comportar esforgo fisico,
nomeadamente, execucao de obras de manutencdo e reparacao
da via publica; instalagdo e manutencdo da sinalizagdo e
equipamentos de transito.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizag¢éo de Recursos

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

84

Encarregado Geral
Operacional/Encarregado
Operacional/Encarregado de
Brigada Servigos de Limpeza

Coordenagédo

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungbes de programacgdo, organizacdo e controlo das
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenagéo, por cujos
resultados é responsavel, nomeadamente, supervisdo dos
diferentes trabalhos em execugéo; rececéo das requisi¢cdes de
material; articulacdo do planeamento e execuc¢do do trabalho
com o superior hierarquico; execugéo de obras de manutengéo
e reparagdo da via publica; instalacdo e manutengdo da
sinalizagéo e equipamentos de transito.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacao de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Coordenagao

Conhecimentos especializados e experiéncia

15

Fiscal de Obras

Fiscalizagéo

Escolaridade obrigatéria

Fiscaliza os trabalhos realizados na via publica de acordo com o
regulamento de obras na via publica; informa processos; verifica
e controla as autorizagdes e licencas para a execugdo de
trabalhos; vistoria edificios, informando sobre o seu estado de
conservacéao.

Realizagao e orientac&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacao de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

13
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REQUISITOS

FUNCOES

Unidades Organicas

OCUPADOS LIVRES

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE EDUCAGAO

Diretor de Departamento

Educacéo

Licenciatura em Servigo
Social

Define os objetivos de atuacéo da unidade organica que dirige,
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de
atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos
dependentes, assegurando as atribui¢cdes previstas na Estrutura
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.

Planeamento e organizagéo
Otimizagé&o de recursos
Lideranca e gestdo de pessoas
Deciséo

Chefe de Divisdo

Educacéo

Licenciatura em Servico
Social

Redes Educativas

Licenciatura em Direito

Gestéo Escolar

Licenciatura em Servico
Social

Organiza as atividades da diviséo, de acordo com o plano de
atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados
alcancgados; distribui, orienta e controla a execugdo e qualidade
técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos
trabalhadores integrados na divisdo e a prossecucdo das
atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.

Planeamento e organizagéo
Otimizac&o de recursos
Lideranca e gestdo de pessoas
Decisao

Técnico Superior

Educagéo e Infancia

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisé@o. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio nas areas de educacdo e infancia, nomeadamente,
monitorizacdo e avaliagdo das atividades da componente de
apoio a familia nos JI's e 1.° CEB; dinamizagdo de eventos;
elaboragéo e avaliagdo de protocolos de colaboracéo (internos e
externos); assegurar o sistema de informagé&o e gestéo escolar;
acompanhamento de criancas e jovens em risco.

Orientacao para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

23 4
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

OCUPADOS

LIVRES

Técnico Superior

Acéo Educativa

Licenciatura nas areas de
ciéncias de
educacéo/Ciéncias Sociais

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliacéo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio nas areas de educacdo, nomeadamente, andlise da
dinamica geral da agdo educativa e agdo social escolar; acdes
de divulgacdo nas é&reas da ciéncia e do conhecimento;
realizagdo de estudos da realidade social na area da educagéo.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Mediacao

Licenciatura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacéo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Exerce outras atividades de carater geral, no ambito do
apoio aos Julgados de Paz do Porto, nomeadamente, apoio na
gestdo e triagem dos casos que cabem na competéncia dos
Julgados de Paz; registo, controlo e gestdo de processos para
informagédo ao Juiz de Paz; producdo de elementos estatisticos
necessarios para os relatérios de monitorizacéo da atividade.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Educador de Infancia

Educagéo e Infancia

Licenciatura

Desenvolve fungBes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decis@o. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
conducentes a definicdo e concretizagdo das politicas do
municipio nas areas de educacéo e infancia, nomeadamente,
monitorizagdo e avaliacdo das atividades da componente de
apoio a familia nos JI's e 1.° CEB; dinamizagdo de eventos;
elaboracéo e avaliagdo de protocolos de colaboracéo (internos e
externos); assegurar o sistema de informagé&o e gestéo escolar;
acompanhamento de criancas e jovens em risco.

Orientacédo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servi¢go
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico

Atividades
Enriquecimento
Curricular- « Atividade
ludico expressiva

Licenciatura em 1.° Ciclo
Ensino Basicol/Licenciatura
nas areas de Teatro, MUsica
e Artes/Formacao
Especializada

Desenvolve funcdes de natureza técnica e ou cientifica no
ambito do desenvolvimento do Programa de Atividades de
Enriquecimento Curricular no 1.° Ciclo do Ensino Bésico, na
area de atividades ludicas expressiva.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

63
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Atividades

Licenciatura em Inglés/
Licenciatura adequada a

Desenvolve fungdes de natureza técnica e ou cientifica no
ambito do desenvolvimento do Programa de Atividades de

Orientacéo para resultados
Iniciativa e autonomia
Planeamento e Organizag&o

Enr!queC|mentf) d'.”"’.‘m'zaQa° 9a AEC - = Enriquecimento Curricular no 1.° Ciclo do Ensino Bésico, na|Responsabilidade e compromisso com o servico 29 !
Curricular -Inglés atividade Inglés/Formagédo |, A S .
Especializada area de Inglés. Comunlf:agao (oral e e-_sc_rlta) o
Conhecimentos especializados e experiéncia
Orientacéo para resultados
Atividades Licenciatura em Ciéncias do |Desenvolve fungbes de natureza técnica e ou cientifica nollniciativa e autonomia
Técnico Enriquecimento Desporto e da Atividade ambito do desenvolvimento do Programa de Atividades de|Planeamento e Organizacao 91 0
Curricular -fisica e  |Fisica/Formagéo Enriquecimento Curricular no 1.° Ciclo do Ensino Bésico, na|Responsabilidade e compromisso com o servico
desportiva Especializada area fisica e desportiva . Comunicacao (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
Licenciatura em 1.° Ciclo do Orientacéo para resultados
Atividades Ensino Basico ou em Lingua |Desenvolve fungbes de natureza técnica e ou cientifica nollniciativa e autonomia
Enriquecimento Inglesa ou em Ciéncias do [ambito do desenvolvimento do Programa de Atividades de|Planeamento e Organizagéo 0 P
Curricular -educativa e |Desporto e da Atividade Enriquecimento Curricular no 1.° Ciclo do Ensino Basico, nas|Responsabilidade e compromisso com o servico
formativa Fisica areas educativas e formativa s Comunicacao (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
Realizagao e orientagdo para resultados
Realiza atividades de programacdo e organizagdo do trabalho[Responsabilidade e compromisso com o servigo
Coordenador Técnico Administrativa 120 ano escolaridade do pessoal que coordena, segundo orientacBes e diretivas|Organizacédo e Método de Trabalho 1 0

superiores. Executa fungBes de natureza técnica e
administrativa de maior complexidade, na area administrativa.

Adaptagédo e Melhoria Continua
Comunicacao (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
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FUNCOES

Unidades Organicas
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OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Assistente Técnico

Educacéo e Infancia

12° ano de escolaridade

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagéo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagéo
comuns e instrumentais da respetiva unidade organica,
designadamente, acompanhamento das criangas, inclusive com
necessidades educativas especiais (NEE), nas atividades dos
Jardim-de-infancia (JI) e durante as refei¢cbes; assegurar a
dinamizagdo das atividades da componente de apoio a familia
nos JI's e 1.° Ciclo Ensino Bésico (CEB).

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacdo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Tolerancia a presséo e contrariedades
Conhecimentos especializados e experiéncia

65

Administrativa

12° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo, secretaria, contabilidade, recursos humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

17

Construgao Civil

Curso técnico profissional
que confira certificado nivel
Il na area

Executa trabalhos de natureza técnica e de maior complexidade,
no ambito da construgdo civil, designadamente,
acompanhamento e monitorizagdo do edificado escolar com
emissédo de pareceres técnicos.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico de Informatica

Informatica

12.° ano e formagéo compl.
informética devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagdo de nivel
Ill, em &reas de informatica

Realiza tarefas e atividades no ambito do apoio informatico,
nomeadamente, instalar componentes de hardware e software;
zelar pelo cumprimento das normas de seguranga fisica, pela
manutencdo do equipamento e dos suportes de informacao,
desencadeando acdes de salvaguarda da informacao; instalar e
modificar programas e aplicagbes informéaticas, em
conformidade com as exigéncias dos sistemas de informagéo
definidos.

Realizago e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicagéo (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
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CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO

Unidades Organicas

Exerce fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacédo da respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de
Assistente Operacional Administrativa Escolaridade obrigatéria apoio indispensaveis ao funcionamento dos servi¢os, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, rececéo e
entrega de expediente, transmisséo de informagdes verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orientag&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacado de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

10 0

Exerce funcdes de natureza executiva, de caracter manual ou|Realizagdo e orientagdo para resultados
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, executando|Responsabilidade e compromisso com o servigo
tarefas indispenséaveis ao funcionamento dos servigos, podendo|Organizagdo e Método de Trabalho

Assistente Operacional Educagéo e Infancia |Escolaridade obrigatéria comportar esforgo fisico, designadamente, apoio as criangas,|Otimizagdo de Recursos 89 7
inclusive com NEE, no decorrer das atividades dos Jardim-de-|Comunicagdo (oral e escrita)

infancia e durante as refeicdes; limpeza e arrumagéo das|Tolerancia a presséo e contrariedades
instalagdes educativas. Conhecimentos especializados e experiéncia

398 27
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DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE FISCALIZAGAO

Diretor de Departamento

Fiscalizag&o

Licenciatura em Direito

Define os objetivos de atuacéo da unidade organica que dirige,
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de
atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos
dependentes, assegurando as atribui¢cdes previstas na Estrutura
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.

Planeamento e organizagéo
Otimizagé&o de recursos
Lideranca e gestdo de pessoas
Deciséo

Chefe de Divisdo

Fiscalizacdo Obras
Particulares

Licenciatura em Engenharia

Civil

Fiscalizacéo Geral e
Atividade Comercial

Licenciatura em Direito

Fiscalizagdo Ambiental
e Intervengéo na Via

Licenciatura em Direito

Fiscalizacao de
Seguranca e
Salubridade das
Edificactes

Licenciatura em Engenharia

Civil

Organiza as atividades da diviséo, de acordo com o plano de
atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados
alcancgados; distribui, orienta e controla a execugdo e qualidade
técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos
trabalhadores integrados na divisio e a prossecugdo das
atribuicbes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.

Planeamento e organizagéo
Otimizac&o de recursos
Lideranca e gestao de pessoas
Deciséo
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OCUPADOS LIVRES

Unidades Organicas

Técnico Superior

Fiscalizag&o

Licenciatura em Engenharia
Civil/ Arquitetura

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elaboracdo de pareceres, projetos e atividades
conducentes a definicio e concretizagdo das politicas do
municipio na area da fiscalizagdo, nomeadamente, gestdo dos
processos de fiscalizacéo de obras particulares; realizacdo de
acdes de fiscalizagédo de obras e de vistorias e elaboragdo dos
respetivos autos.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

19

Organizagao e Gestao

Licenciatura em
Administracéo
PuUblica/Economia/Gestéo/
Engenharia

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacéo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da
unidade organica, nomeadamente, andlise de processos
administrativos e de circuitos de informagéo, tendo em vista a
sua racionalizagdo e simplificacdo; concegdo e implementacéo
de metodologias e instrumentos de gestéo.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscalizacéo Geral

Licenciatura

Desenvolve fungBes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definigdo e concretizacédo das politicas do municipio na area da
unidade orgéanica, nomeadamente, analise de processos no
ambito da fiscalizagdo geral.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Andlise da informagéo e sentido critico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servi¢go

Engenharia

Licenciatura em Engenharia
Civil

Desenvolve fungBes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcao, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definicdo e concretizagdo das politicas do municipio na &area da
engenharia civil no ambito da respetiva unidade organica.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Andlise da informagéo e sentido critico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia
Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servigo
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FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Assistente Técnico

Fiscalizacéo

Curso técnico profissional
que confira certificado de
nivel lll na area

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugbes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuagéo
da respetiva unidade organica, nomeadamente, fiscalizag@o
com vista a instrugdo de processos.

Realizagao e orientag&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa

12.° Ano de escolaridade

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagéo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,
arquivo,  secretaria, contabilidade, recursos  humanos,
aprovisionamento, economato e atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagc&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

22

Assessoria e
Organizagéo

12.° ano de escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacao
da respetiva unidade organica, nomeadamente, coadjuvar na
construcdo de indicadores de gestdo e recolher/organizar
informag&o de apoio a gestdo administrativa

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Técnico de Informética

Administrativa

12.° ano e formagédo compl.
informatica devidamente
certif. ou Curso que confira
grau de qualificagao de nivel
Ill, em areas de informatica

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrugcbes
gerais, de grau médio de complexidade, na area de BAD,
nomeadamente, aquisigdo, registo, catalogagdo, empréstimo e
transferéncia de documentos; gestdo de arquivo eletrénico;
atendimento ao cliente.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servi¢co
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptagédo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscal Municipal

Fiscalizag&o

12° ano escolaridade +Curso
do CEFA

Fiscaliza e faz cumprir os regulamentos, posturas municipais e
demais dispositivos legais relativos a areas de ocupacéo da via
publica, publicidade, transito, obras particulares, abertura e
funcionamento de estabelecimentos comerciais ou industriais,
entre outros; presta informacgdo sobre situagGes de facto com
vista & instrugdo de processos municipais nas areas da atuacéo
da unidade organica.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacédo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

27
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Fiscal Obras

Fiscalizacéo

Escolaridade Obrigatéria

Fiscaliza os trabalhos realizados na via publica de acordo com o
regulamento de obras na via publica; informa processos; verifica
e controla as autorizagdes e licencas para a execugdo de
trabalhos; vistoria edificios, informando sobre o seu estado de
conservagao.

Realizagao e orientag&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacado de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Fiscal de Servigos de Higiene
e Limpeza

Fiscalizagéo

Escolaridade Obrigatéria

Fiscaliza e faz cumprir regulamentos, posturas e demais normas
aplicaveis em matéria de higiene e limpeza publica; fiscaliza e
promove a manutencdo e conservagdo dos recipientes
destinados ao depoésito de lixo, dos contentores, valas e
escoadouros de &guas fluviais; presta informacdes sobre as
situagbes de facto com vista a instrucdo de processos
municipais nas areas da atuag&o da unidade organica.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizag¢éo de Recursos

Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Encarregado Operacional

Coordenacao

Escolaridade Obrigatéria

Exerce funcBes de programacgdo, organizagdo e controlo das
tarefas a executar pelo pessoal sob sua coordenagéo, por cujos
resultados é responsavel, nomeadamente, execugdo e
supervisdo dos diferentes trabalhos em execugdo no ambito da
fiscalizag&o; rececdo das requisi¢cdes de material; articulagdo do
planeamento e execugdo do trabalho com o superior
hierarquico.

Realizagéo e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizagéo de Recursos

Coordenagao

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Operacional

Administrativa

Escolaridade obrigatéria

Exerce fungbes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
atuacdo da respetiva unidade orgéanica, executando tarefas de
apoio indispensaveis ao funcionamento dos servicos, podendo
comportar esforgo fisico, nomeadamente, registo, recegdo e
entrega de expediente, transmisséo de informagées verbais ou
telefénicas.

Realizagao e orientagdo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servigo
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacao de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

96

63/69




Mapa de Pessoal CMP 2016

AREA FORMAGAO ACAD.
AREA FUNCIONAL E/OU PROF./OUTROS FUNGCOES
REQUISITOS

CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE TURISMO

Define os objetivos de atuacédo da unidade organica que dirige,
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de
atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos
dependentes, assegurando as atribui¢gdes previstas na Estrutura
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.

Licenciatura em Relagbes

Diretor de Departamento Turismo -
Publicas

Planeamento e organizagéo
Otimizagé&o de recursos
Lideranca e gestdo de pessoas
Deciséo

Organiza as atividades da diviséo, de acordo com o plano de
atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados
alcangados; distribui, orienta e controla a execugdo e qualidade
técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos
trabalhadores integrados na divisio e a prossecugdo das
atribuicGes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.

Licenciatura em Historia/

Chefe de Divisdo Acolhimento Turistico A -
Ciéncias Sociais

Planeamento e organizagéo
Otimizagé&o de recursos
Lideranca e gestdo de pessoas
Deciséo

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacéo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
deciséo. Elabora pareceres, projetos e atividades conducentes a
definico das politicas do municipio na é&rea do turismo,
nomeadamente, tratamento e divulgacdo de informacao
turistica; concegdo e implementacdo de agdes de promocao
turistica; acolhimento multicanal.

Técnico Superior Turismo Licenciatura

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagéo (oral e escrita) - multilingue
Conhecimentos especializados e experiéncia
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AREA FORMAGCAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
AREA FUNCIONAL E/OU PROF./OUTROS FUNCOES COMPETENCIAS

REQUISITOS OCUPADOS LIVRES

CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO

Unidades Organicas

Exerce fun¢des de natureza executiva, de aplicagéo de métodos
e processos, com base em diretivas definidas e instrucdes
gerais, de grau médio de complexidade, na &rea de turismo,
Turismo 12.° ano de escolaridade nomeadamente, promogédo do merchandising turistico e gestdo
do material necessério ao funcionamento dos postos de turismo;
controlo, registo e arquivo de documentos; acolhimento
multicanal.

Realizagao e orientag&o para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Adaptacgdo e Melhoria Continua

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico

Exerce fungdes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos|Realizacédo e orientagdo para resultados

e processos, com base em diretivas definidas e instru¢cdes|Responsabilidade e compromisso com o servigo
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacdo|Organizacdo e Método de Trabalho

da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,|Adaptagdo e Melhoria Continua

arquivo, secretaria, contabilidade, recursos humanos,|Comunicacgéo (oral e escrita)

aprovisionamento e economato e atendimento ao cliente. Conhecimentos especializados e experiéncia

Administrativa 12° ano escolaridade

Exerce fungbes de natureza executiva, de caracter manual ou
mecanico, enquadradas em diretivas definidas, na area de
turismo, executando tarefas de apoio, indispensaveis ao
Assistente Operacional Turismo Escolaridade obrigatéria funcionamento dos servicos, podendo comportar esforgo fisico,
nomeadamente, apoio na gestdo do armazém; preparagdo e
entrega de material turistico; prestacéo pontual de informacdes
aos turistas.

Realizagao e orientagéo para resultados
Responsabilidade e compromisso com o servico
Organizagdo e Método de Trabalho

Otimizacédo de Recursos

Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

11 1
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FUNCIONAL

AREA FORMAGAO ACAD.

E/OU PROF./OUTROS
REQUISITOS

Mapa de Pessoal CMP 2016

FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

OCUPADOS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Licenciatura na Area de

Define os objetivos de atuacdo da unidade organica que dirige,
orienta, controla e avalia o cumprimento dos planos de

Planeamento e organizagéo
Otimizagé&o de recursos

Diretor de Departamento Desenvolvimento Social - ) atividades, os resultados obtidos e a eficiéncia dos servigos|, < 0 1
Engenharias ou afins S ) Lideranca e gestdo de pessoas
dependentes, assegurando as atribui¢gdes previstas na Estrutura o
. L Deciséo
Nuclear dos Servigos do Municipio do Porto.
Divis&o Municipal de |Licenciatura na Area de 0 1
Acéo Social Ciéncias da Educacgéo
Divis&o Municipal de | ..o 1o Area de Organiza as atividades da divis&o, de acordo com o plano de
Interveng&o Ciéncias Sociais atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados N 0 1
Interinstitucional it ari ~ . Planeamento e organizacéo
alcangados; distribui, orienta e controla a execugdo e qualidade| . =~ °
Chefe de Divisao - - . ’ A técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos Otimizag&o de recursos
Diviséo Municipal de [Licenciatura na Area Salde . e ~ Lideranca e gestéo de pessoas
= . e . trabalhadores integrados na divisdo e a prossecugdo das L x 0 1
Promocéo de Saude |e Ciéncias da Saude S . . . Decisdo
atribuicGes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
R . Municipio do Porto.
Divis&o Municipal de |, . ) <
X Licenciatura na Area deas
Promogdo da Ciéncias da Educagéo 0 !
Empregabilidade ¢
Desenvolve fungBes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|Orientacéo para resultados
. . . decis@o. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos|Iniciativa e autonomia
Licenciatura em Direito/ N s o o o
A . . o . conducentes a definico e concretizagdo das politicas do|Planeamento e Organizagéo
Desenvolvimento Social |Ciéncias Sociais ou areas L . . . - . . 11 11
afins municipio nas areas de  desenvolvimento social,|Responsabilidade e compromisso com o servigo
nomeadamente, no desenvolvimento de projetos e atividades|Comunicag&o (oral e escrita)
direcionadas a grupos socialmente vulneraveis bem como|Conhecimentos especializados e experiéncia
o . atividades de formagé&o para a promocéo da empregabilidade da
Técnico Superior populagéo da cidade.
Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,|Orientacdo para resultados
programacéo, avaliacéo e aplicacdo de métodos e processos de|lIniciativa e autonomia
Educagdo Licenciatura em Ciéncias da |natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a|Planeamento e Organizacéo 1 1

Educacgéo

decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
nas areas de educagdo e direcionados a criangas e jovens em
risco.

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)
Conhecimentos especializados e experiéncia
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CARREIRA/
CATEGORIA/CARGO

AREA FORMAGAO ACAD.

AREA FUNCIONAL E/OU PROF./OUTROS

REQUISITOS

Mapa de Pessoal CMP 2016

FUNCOES

Unidades Organicas

COMPETENCIAS

N.° DE POSTOS DE TRABALHO

LIVRES

Técnico Superior

Desenvolvimento de | Licenciatura em Economia/
Projeto Gestéo

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha na area
econoémico-financeira dos projetos municipio direcionados para
grupos socialmente vulneraveis.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Licenciatura na area de
Promogéo da Saude |Saude/Licenciatura em
Engenharia Alimentar

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decis@o. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
com diversos graus de complexidade conducentes a definigdo e
concretizagdo das politcas do municipio na areas de
desenvolvimento social, nomeadamente, ao nivel de
planeamento, concegdo e acompanhamento das estruturas de
salde do Municipio, bem como, promogédo para da Educagéo
para a Saude.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicagao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Licenciatura na area das

Intervengdo Social A e
G Ciéncias Sociais

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacéo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisé@o. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
com diversos graus de complexidade conducentes a definicao e
concretizagdo das politicas do municipio nas éareas de
desenvolvimento social, nomeadamente, intervengéo em grupos
vulneraveis ou em risco, promogdo e desenvolvimento de
intervencdo integrada de base territorial em articulagdo com
entidades parceiras/competentes.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servi¢go
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

13
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AREA FORMAGCAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
AREA FUNCIONAL E/OU PROF./OUTROS FUNCOES COMPETENCIAS
REQUISITOS OCUPADOS LIVRES

CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO

Unidades Organicas

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programacéo, avaliagdo e aplicacdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
Licenciatura em Gestédo com diversos graus de complexidade conducentes a definicéo e
concretizagdo das politicas do municipio nas éareas de
desenvolvimento social, nomeadamente, em iniciativas de
promogdo ao empreendedorismo e orientagdo para a procura
ativa de emprego/criagdo do préprio emprego.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizag&o

Responsabilidade e compromisso com o servigco
Comunicacao (oral e escrita)

Conhecimentos especializados e experiéncia

Inovacgéo e

Técnico Superior .
P Empreendedorismo

Exerce fungbes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos|Realizagédo e orientagéo para resultados

e processos, com base em diretivas definidas e instru¢cdes|Responsabilidade e compromisso com o servigo
gerais, de grau médio de complexidade, nas areas de atuacéo|Organizacédo e Método de Trabalho 2 9
da respetiva unidade organica, nomeadamente, expediente,|Adaptacdo e Melhoria Continua

apoio  administrativo aos  projetos  sociais/intervengédo|Comunicagéo (oral e escrita)

educacional e atendimento ao cliente. Conhecimentos especializados e experiéncia

Assistente Técnico Desenvolvimento Social |12° ano de escolaridade

17 38
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AREA FORMAGCAO ACAD. N.° DE POSTOS DE TRABALHO
AREA FUNCIONAL E/OU PROF./OUTROS FUNCOES COMPETENCIAS

REQUISITOS OCUPADOS LIVRES

CARREIRA/

CATEGORIA/CARGO

Unidades Organicas

GABINETE DA JUVENTUDE

Organiza as atividades da unidade, de acordo com o plano de
atividades definido e procede a avaliagdo dos resultados
alcancados; distribui, orienta e controla a execugéo e qualidade
Chefe de Unidade Juventude Licenciatura técnica do trabalho produzido, assegurando a gestdo dos
trabalhadores integrados na unidade e a prossecucdo das
atribuicBes previstas na Estrutura Flexivel dos Servicos do
Municipio do Porto.

Planeamento e organizagéo
Otimizagé&o de recursos
Lideranca e gestdo de pessoas
Deciséo

Desenvolve fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagcéo, avaliagdo e aplicacéo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a
. decisdo. Elabora pareceres, promove e acompanha projetos
- . Conhecimento e . . 5 s - o
Técnico Superior Juventude Licenciatura conqucgntes a definicdo e concretlzgqao das pqlltlcas do
municipio nas éareas de conhecimento e juventude,
nomeadamente, promover a divulgacdo do conhecimento e
politica de juventude do municipio; desenvolver parcerias e
iniciativas com diversas entidades.

Orientacéo para resultados

Iniciativa e autonomia

Planeamento e Organizagéo

Responsabilidade e compromisso com o servico
Comunicacéo (oral e escrita) - multilingue
Conhecimentos especializados e experiéncia

TOTAL GLOBAL

69/69



