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A CMPH - DomusSocial - Empresa de Habitacdo e Manutencdo do Municipio do Porto, EM

(doravante Domus Social), tem como objeto social a “(...) promocao do desenvolvimento da cidade
do Porto na érea da habitagio, compreendendo a gestio do parque de habitagio piblica municipal
de interesse social, independentemente do regime de ocupacio e natureza das rendas devidas, a
manutencdo e conservagdo de todo o patriménio imobilidrio, equipamentos e infraestruturas
municipais” nomeadamente o Parque Escolar PUblico Municipal e os designados Outros Edificios
Publicos Municipais. Contempla ainda nos seus estatutos “(...) a elaboracio, desenvolvimento e

implementagao de projetos na drea social”.

Para “a promocao do desenvolvimento da cidade do Porto na drea da habitacio”, a Domus Social
orienta-se estrategicamente, naturalmente, a partir da(s) politica(s) de habitagdo definidas pela
Céamara Municipal do Porto (CMP), as quais constituem o quadro de referéncia que molda a sva

atuacdo. A prossecucio deste desiderato “inclui, designadamente:

a) aquisicdo, promocdo, gestdo, construcdo, reabilitacdo e renovagcdo do parque
habitacional do Municipio do Porto [MP] destinado a habitagio de interesse social;

b) formento e a execugio de programas de habitag3o a custos controlados;

c) implementacdo e concretizacdo de programas de reabilitacdo, renovacdo ou
reconstrucéo de habitacdes degradadas destinadas a habitac3o de interesse social;

d) intervengdo para melhoria do espago publico envolvente e a modernizacdo das
infraestruturas urbanas que conhecam uma conexdo material com a funcdo habitacional

destinada a habitac3o de interesse social.”

A concretizacio do objeto social da empresa compreende, particularmente, trés eixos, O primeiro
refere-se a “(...) gestdo do parque de habitagio pUblica municipal de interesse social” e “abrange,

designadamentse, as funcdes de:

a) Regulamentar, organizar e executar os processos de aquisicao, atribuicdo, alienacio e
cessacdo da ocupacdo de prédios e fracdes habitacionais e ndo habitacionais,
compreendidas no parque habitacional destinado a habitacdo de interesse social;

b) Assequrar a correta ocupacio de todos os espacos;
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c) Executartodo o processo administrativo de cobranga de rendas e outros quantitativos
que sejam devidos;
d) Elaborar propostas de atualizacdo de taxas e rendas;
e) Assegurar a ligagdo com as entidades promotoras e gestoras de habitacdo de

interesse social,”

O sequndo destes eixos é cumprido assegurando “(...) a manutencio e conservacio, ..., de todos os
edificios, equipamentos instalacdes e infraestruturas, integrados no dominio publico e privado cuja
gestdo seja do Municipic do Porto” através das orientagcdes definidas pelo acionista Unico (e pelos
diferentes atores que constituem o universo camarario). Assim, a estratégia de intervencio da
empresa para o periodo de projecdo conduzird a que se defina um plano de intervencdes no
patrimonio imebiliario municipal para assegurar as respostas que o acionista pretende obter nesta

area.

Por Ultimo, o objeto social daempresa é também observado pela “(...) a elaboracdo, desenvolvimento

- - . I3 .i s U :
e implementacio de projetos na area social”, que compreende

a) O apoio a projetos e ao desenvolvimento e manutencéo de equipamentos que
tenham por fim a promogéo social e da qualidade de vida dos inquilinos municipais;
b) A elaboracdo, desenvolviimento e/ou apoic a projetos no dominio social e

sociocultural.

Enquadrado pelo seu objeto social estabelece-se, neste documento, a estratégia da Domus Social

para os Instrumentos de Gestao Previsional periodo 2024-2028 (IGP 2024-2028).

Nestes momentos de grande incerteza e imponderabilidade, decorrentes da crise internacional que
se vive, é exigida as organizacdes alguma flexibilidade e capacidade de adaptacéo aos fatores que

condicionam e condicionardo os tempos futuros.

Independentemente do cenario anteriormente tragado a estratégia prevista nestes IGP 2024-2028

assentard em trés vetores de atuaco.




I? ///% /14__ g?:% "l n

O primeiro, resulta do compromisso assumido pela Administrago e Liderancas em matéria da
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, A consciéncia das alteracdes climaticas, sociais e
regulatérias em curso, o ambiente de crise global e convulsdo que atinge gravemente a vida das
Pessoas e do Planeta, acelerou a urgéncia da mudanga das nossas perspetivas de gestdo e praticas de
trabalho, centradas na promocgéo de um futuro mais equitativo e sustentdvel, onde todas as pessoas
possam usufruir de uma melhor qualidade de vida, respeitando os limites naturais do nosso planeta.
Pensar com e sobre a sustentabilidade, integrando-a no controlo de gestdo que mantemos com
muitas dreas dentro da nossa empresa. Uma sustentabilidade de que temos urna perspetiva holistica,
que impacta de forma muito relevante no contexto externo e interno, nos varios sistemas de gestdo
da empresa. Esta visio holistica da sustentabilidade permite-nos ter uma percegéo da sua integracdo
que vai desde a criacio de valor e sua mensuragio, ao alinhamento das equipas/pessoas, dos
processos e de todos os sistemas de gestio que temos na empresa. A nossa visdo estratégica do
controlo de gestdo é de integrac3o e abrangéncia, pelo que ndo entendemos a sustentabilidade
como um silo organizacional desligado dos processos de gestdo. Os processos de controlo de gestao
servem para orientar, dar direc8o e motivar as pessoas/equipas para cumprimento dos objetivos. A
sustentabilidade surge como um eixo central da empresa, contribuindo para alinhar todas as
pessoas/equipas com os principios de sustentabilidade, como pensamento sistémico e ndo
simplesmente de mero reporte externo ou de mero marketing. A estratégia empresarial ndo é sé para
retirar os impactos, mas sim repensar os processos e as formas de pensar o “negécio”. Estamos, assim,
a falar de estratégia de negdcio. O controlo de gestdo é o que da suporte, implementacdo e

caminhada a este tema da estratégia da sustentabilidade.

E neste contexto que, para o proximo quinquénio, dedicaremos uma particular atengéo a redefinicéo
do nosso modelo de gestdo, em todas as dreas da empresa, tanto nas de negécio como nas de
suporte, com o propdsito claro de gerar um impacto positivo na vida das pessoas e com menor
impacto ambiental, contribuindo para o bem-estar social. O compromisso com as nossas partes
interessadas mais relevantes: trabalhadores, municipes, fornecedores, inquilinos e a autarquia, sdo
essenciais para colaborativamente melhorar a trajetéria rumo ao desenvolvimento sustentavel e a
transigdo climatica. Sem o envolvimento e cooperacao de todos, as varias transi¢ées néo terdo éxito

se ndo respeitarem o principio de ndo deixar ninguém para tras.
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O nosso alinhamento com as orientacdes e compromissos do Municipio, como a meta de
neutralidade carbdnica até 2030, acelerou a nossa jornada e reforgou a nossa determinacdo em pensar
a sustentabilidade como algo central nas nossas atividades, estabelecendo-a como a pedra angular

da nossa atuacio.

A criacdo de valor partithado, através da valorizacio das nossas pessoas e a protegdo do ambiente
natural, sdo o nosso foco principal, paralelamente ao fortalecimento das relagdes de proximidade com

05 nossos inquilinos residentes nos bairros municipais.

Para atingir essa ambicdo, necessitamos de promover um conjunto de linhas de acdo que visam
primordialmente a disseminacao de informago e capacitaco dos trabalhadores da empresa que
sera alargada a fornecedores e inquilinos, partes interessadas relevantes para atingirmos os objetivos

a que nos propomos, no ambito da sustentabilidade e do ambiente.

Oferece-nos particular atencdo a gestdo da aquisicio de bens, servicos e empreitadas, considerando
os critérios ecolégicos nos procedimentos de contratacdo publica, legalmente exigiveis, na
perspetiva de um reforgo na formagao e especializacdo dos meios humanos que lhe estéo afetos. O
desafio que nos colocamos é o de que a drea de Contratagdo Piblica e Aprovisionamento deve ir
além da gestio operacional de procedimentos pré-contratuais e passar para uma gestdo estratégica
de compras publicas ecolégicas e circulares, focada na busca de sinergias e de ganhos de eficiéncia.
Este novo patamar de ambigio para as compras puUblicas da empresa vai contribuir, de modo

significativo, para o cumprimento de objetivos no dominio das politicas ambientais e da

sustentabilidade e influenciar, positivamente, os comportamentos de empresas e de cidad3os.

Pretende-se agregar a responsabilidade socioambiental a eficiéncia financeira, baseada na
sustentabilidade e nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) preconizados pela

Organizagio das Nacdes Unidas (ONU).

A materialidade destas acdes pode ser aferida nas iniciativas que serdo impulsionadas neste
quinquénio, gue promovem a qualidade de vida e bem-estar dos nossos inquilinos e municipes,

reduzem as desigualdades e combatem as alteragdes climaticas.
W 4
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A transicdo digital é outra drea vital, para a Domus Social e para o servico pOblico que presta. A
alavancagem da implementacio de solugdes digitais inovadoras, que ja se sentem atualmente, em
varios processos com resultados muito positivos internos e externos, revelam-se verdadeiramente
transformadores e com um potencial de crescimento enorme, em beneficio das pessoas e dos

objetivos da empresa, nomeadamente contribuir para a neutralidade climatica em 2030.

Acreditamos no sucesso da transformacgio alicercada no cuidado com os mais vulnerdveis e na
melhoria das suas condi¢des de vida, sem causar dano ao ambiente, na promog3o da diversidade e
capacitagio das comunidades desfavorecidas e no acesso ao conhecimento e 3 arte. E neste
contexto que tazemos a diferenca e desempenhamos um papel determinante, no reforgo da agdo do

Municipio do Porto como influenciadores da performance sustentével.

O segundo vetor diz respeito aos Instrumentos de Gestio Territorial (IGT) do municipio no mbito da
habitacdo, enquadrados pela Lei de Bases da Habitacdo, a Nova Geragéo de Politicas de Habitacdo e
derivados programas nacionais. Destaca-se aqui o Acordo de Colaboragdo entre o Municipic do
Porto (MP) e o Instituto da Habitagdo e Reabilitacdo Urbana (IHRU), realizado ac abrigo do Programa
1° Direito, e reforgado pelo Plano de Recuperacio e Resiliéncia (PRR) - Aviso de Publicacic N.°
01/C0O2-i01/2021 Investimento RE-C02-i01. De salientar a expansdo substancial dos programas de
politica de habitagdo nacional através dos instrumentos financeiros do PRR, com impacto na
manutengdo, melhoria e aumento do parque municipal de habitacdo. Neste contexto, a elaboracdo
da Carta Municipal de Habitagcgo (CMH) atualmente em curso, prevista na Lei de Bases de Habitago
(artigo 22°, Lei n.© 83/2019, de 03 de setembro), também assume um papel fundamental na
consolidagcdo da politica municipal habitacional j4 em vigor, reforcando, nomeadamente, o

compromisso de disponibilidade de habitacdo de interesse social & comunidade local.

Complementarmente, o segundo vetor engloba um conjunto de iniciativas também financiadas por
instrumentos comunitarios, que assumem um novo modelo de financiamento publico, e ao qual a
empresa dard especial atengdo, colaborando em estreita relacdo com a Camara Municipal do Porto
na identificacdo de oportunidades de financiamento comunitério e de instrugo de candidaturas.

Entre estas destaca-se;
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e O projeto URBINAT - Healthy corridors as drivers of social housing neighbourhoods for the
co-creation of social, environmental and marketable NBS (Nature Based Solutions);

e O projeto europeu CommuniCity: Innovative Solutions Responding to the Needs of Cities &
Communities, financiado pelo Programa HORIZON;

o O projeto Direito & Cidade, financiado através do Programa Erasmus+ (KAl - Mobilidade
Individual para Aprendizagem);

e O Plano de Acio ITI AMP - financiado pelo Programa Norte 2030, e o Projeto PRR - PACITI
AMP Centro-Oriental - integrado no Investimento RE-C03-106.03 - “.

O terceiro vetor, interligado com o anterior e alinhado com os recentes objetivos estabelecidos nos
estatutos da empresa, diz respeito & revitalizagdo dos espacos publicos dos conjuntos de habitacdo
pUblica municipal existentes. Estd previsto um substancial investimento destinado & melhoria dos
espacos publicos nos bairros de Aldoar, Bom Pastor/Vale Formoso, Campinas, Carvalhido, Cerco do
Porto, Falcao (dos edificios 10 a 15) e Monte da Bela, no pericdo de projecao, além da conclusio da

intervencao em curso, em Agra do Amial.

Particular atencao continuara a merecer duas dreas de atuacfo da empresa, a externa - a relacdo com

os inquilinos/municipes e a interna = com uma particular aten¢ao aos colaboradores.

Na sua relacdo com o cidadio, a Domus Social tem sempre por objetive a participacdo ativa,
assequrando que a comunicacio destes com a empresa & tratada de forma Unica e coerente,
independentemente dos meios usados. Melhorar a comunicagdo com o cidaddo, em termos
qualitativos e dando resposta efetiva e em tempo Util aos seus contatos e interacdes assume particular

relevancia.

A Domus Social tem vindo a desenvolver o principio do «contacto Unico», no sentido de aumentar a
transparéncia e o escrutinio por parte dos cidadéos, evoluindo para sistemas que permitam o acesso
adequado dos municipes aos seus processos, sem qualquer intermediacdo e de acordo com as
melhores praticas existentes nesta matéria. Hoje, esta realidade ja & possivel em alguns dos processos
existantes como por exemplo: a atualizagdo de dados, o acompanhamento dos pedidos de habitagdo

e a apresentacio de candidaturas ao Programa Porto Solidario. Foi criada uma area reservada do

cliente no website que permitira a intera¢3o direta com os servigos. #—-
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No dmbito da transi¢do digital em curso pretendemos promover a utilizagio dos meio digitais pelos
municipes, melhorando a informac3o que é prestada sobre procedimentos internos e melhorando a

transparéncia e eficicia dos processos.

Nesse sentido, a Domus Social tem em curso um processa de modernizacio e transformacio do seu
modelo de prestagio de servicos a cidade, que tem subjacente a adogio de uma nova atitude no
cumprimento da sua missdo, mais aberto, diversificado, simplificado e participativo. Com este
designio, pretende esta empresa assumir uma postura ativa na condugio dos seus processos que lhe
permita agir com antecipacgio e planeamento, e ndo apenas reagir as solicitacbes e problemas com
gue vai sendo confrontada, Tendo em conta a mudanca em curso, tem vindo a serimplementado um
conjunto de alteragdes na organizacdo da empresa, com impacto na forma como gere os seus
processos e nos modos de relacionamento com os cidadios, mas também com a autarquia e os seus
parceiros. Associado a este processo de modernizac3o, a empresa tem em curso a implementacio
de um plano de evolucdo dos seus sistemas de informacdo, ja que resulta claro o relevante papel que
as Tecnologias de Informacio e Comunicacio (TIC) e o uso adequado dainformacéo pode ter nestes

processos de modernizagio e inovagio.

A atividade da Domus Social, tem vindo a seqguir uma evolucio que se vai distanciando da visdo mais

tradicional da mera gestio e manutencgéo do patrimdnio municipal.

Por um lado, a sua intervengdo num contexto dos vérios dominios, que de forma direta e/ouimpactam

na sua atividade, tem, progressivamente, incrementado o seu nivel de servigo e dimenso do seu

universo.

Por outra via, © municipio encontra-se em processo de transferéncia de competéncias nas diversas

areas que originam consequéncias relevantes no &mbito da intervencio da Domus Social.

Estes fatores tém como consequéncia direta uma press3o significativa na estrutura organica da
organizacio, pelo que foi necessdrio proceder a uma restruturacdo orgénica, no ano em curso, de

forma a garantir a continuidade dos niveis de servigo que tem vindo a ter até agora.

Enquadrando e quantificando melhor o seu perimetro de intervencéo, a Domus Social tem sob sua

gestdo um Parque de Habitagdo Piblica Municipal que integra cerca de 13.000 fogos e onde residem
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cerca de 30.000 pessoas. Assegura, ainda, a manutengio e conservagéo de todo o restante conjunto
deimdveis municipais constituido por um importante e relevante nimero de edificios, equipamentos,
instalacbes e infraestruturas. Esta realidade diversa e bastante complexa, implica um fluxo
permanente e muito significativo de informacgao de e para a empresa. A gestdo da manutengdo e
conservacio de todo este conjunto de ativos e da ocupagdo das habitacdes, obriga a um elevado
nivel de organizagdo e de controlo interna correspondendo a um exigente esforgo logistico e

financeiro.

A dotacdo de meios e de conhecimento que lhe permitem umaintervencao planeada na manutengao
preventiva dos edificios, equipamentos, instalagdes e i nfraestruturas constitui ndo s& um importante
desafio, mas também uma oportunidade. Desafio, porque implica uma modernizacdo da cultura
organizacional, evoluindo de uma tradigdo de intervengdo reativa para uma atitude de planeamento
e intervencdo programada, redesenhando-se, assim, os processos. Oportunidade, na medida em que
esta transformacao permitira promover outras tarefas de modernizacéo que se afiguram imperiosas e
inadidveis e que se prendem, nomeadamente, com o redimensionamento e uniformizagdo dos
repositérios de dados existentes - normalmente designados por “cadastro”, Nesse sentido, no
préximo quingquénio a Domus Social dara particular relevancia ao tratamento da informagdo e uma
mais aprofundada andlise da informacao “cadastral” existente através da utilizacdo dos Sistemas de

Informacao Geogréfica (SIG) com vista a uma melhor gestao dos ativos da empresa.

O gradual reforco da responsabilidade e componente social da empresa, como revela, por exemplo,
a gestdo do programa “Porto Soliddrio — Fundo Municipal de Emergéncia Social - Eixo Apoio a
Habitacao", criado pelo MP, que visa apoiar pessoas e familias com graves dificuldades financeiras
(mediante a atribuigdo de um subsidio mensal que lhes permita assequrar o pagamento da renda ou
da prestacio bancaria) é uma das dreas que durante 0s proximos anos continvara a ser objeto de uma

particular atengdo.

Com efeito, esta experiéncia de base municipal, inscreve-se no dmbito das atribuicées legalmente
atribuidas &s autarquias locais no plano da habitagdo e da acdo social, e, comprovadamente tém-se
revelada adequada, como instrumento para um problema grave na cidade, porquanto garante a

seguranca e acessibilidade ao arrendamento e 3 manutencao de uma resposta habitacional condigna.

Instrumentos de Gestdo Previsional 2024-2028 | 9 %
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A empresa tem como objetivo aplicar de forma criteriosa, prudente e economicamente vantajosa o

conjunto de meios financeiros que resultam da sua prépria atividade e dos meios disponibilizados

pela CMP nas a¢ées de reabilitacio e manutencio de edificios.

Com os meios financeiros que resultam da atividade de arrendamento das habitacdes de interesse
social, a empresa efetuara as a¢des de manutencio preventiva e corretiva e suportara os custos da
sua estrutura afetas a essa mesma atividade, tendo como objetivo maior assegurar o seu equilibrio

econdmico e financeiro.

O programa de automanutengdo “Casa como Nova” permite aos inquilinos municipais a aquisicio
dos materiais mais correntes de construgio civil (tintas e pavimentos) a precos substancialmente
inferiores aos do mercado. Este programa, com comparticipagéo financeira da Domus Social constitui
um contributo para a manutengdo do interior das habitagdes e, particularmente, pretende elevar o
grau de sensibilizacdo dos inquilinos para a preservacdo do patriménio pliblico de que diretamente
beneficiam. Continuaréd a ser uma aposta para o préximo quinquénio associado a campanhas de

sensibilizaco.

Perante a atual conjuntura socioeconémica, continuaremos a acompanhar e a monitorizar as medidas

de apoio & habita¢io, adequando e conformando a realidade do Municipio do Porto.

O Observatério de Habitacdo Social do Municipio do Porto, continuara a disponibilizar informacao
sobre a realidade socio habitacional. Com efeito, a informacio que imerge, contribuird para uma
melhoria no desenvolvimento estratégico da atividade da Domus Social e das politicas municipais da

drea da habitacio.

Sem descurar a centralidade na observéncia dos critérios de equidade e justica na analise e decisio
sobre o vasto conjunto de questbes que diariamente sio colocadas e relacionadas com a utilizacdo
do Parque de Habitacdo Piblica Municipal, 3 Domus Social tem reforgado o acompanhamento que
essas questdes merecem, avaliando criteriosamente os problemas de natureza social, procurando,
com meios préprios e por recurso a outras entidades vocacionadas para o apoio social, encontrar as

solugdes que ajudem as familias a ultrapassar as suas dificuldades e constrangimentos. Para este fim,

Instrumentos de Gestdo Previsional 2024-2028 |

10



Porto. (11}
SD«t:vrrlu:, l?
i
11
n

a empresa estard cada vez mais proxima dos inquilinos, e contard com o importante apoio das juntas

de freguesia e associagées locais de moradores.

Pretende-se continuar a promover medidas de politica habitacional e de politicas urbanas integradas,
que contrariem légicas de segregagao socio-espacial, assegurando ao mesmo tempo € numa l6gica
de intervencio transversal, o devido acompanhamento social do processo de acolhimento e incluséo

dos moradores.

Continuaremos assim a investir na capacitaggo de novos inquilinos, no desenvolvimento de
competéncias pessoais, sociais e familiares assentes ermn questdes habitacionais, estruturais de gestdo
de conflitos e de vivéncia em comunidade, sem descurar a integracao das familias nos conjuntos

habitacionais municipais elevando a sua qualidade de vida.

Na Domus Social a atividade é desenvolvida com autonomia técnica, integridade, competéncia,
responsabilidade, transparéncia, eficiéncia e oficicia, cabendo & Diregdo Juridica zelar pela
legalidade da atuagiio da empresa, prestando assessoria juridica, por forma a conferir confianca e

certezas juridicas em toda a atividade desenvolvida.

Entre os principais objetivos desenvolvidos em 2023 salientamos a implementacio de metodologias
de trabalho colaborativo e em rede, de partilha de conhecimentos, harmonizacéo de boas praticas e
capacitagio em matéria de contratagao publica, politicas habitacionais, recursos humanos, entre
outras, envolvendo todas as 4reas estruturais da empresa. Para a concretizagio deste objetivo, a
Direcdo Juridica promove a realizagdo de agdes de formac3o internas e encontros tematicos
especializados - Let’s Talk Legal - em colaboracdo pro bono com profissionais de reconhecida
experiéncia, cuja partilha de saber tem contribuido para a reflexdo no sentido de qualificacdo e

conhecimento.

Estamos, ainda, comprometidos com a harmonizagio de boas praticas, nomeadamente, em matéria
de contratacio publica, pelo que, prevemos a constitui¢ao de uma equipa de acompanhamento da

fase do procedimento de contratagdo publica e da fase de execucio contratual.
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Desta forma, asseguramos o acompanhamento de matérias especializadas e a definicio de estratégia

de acdo, impulsionadas pela discussdo de assuntos pertinentes e a partilha de opinifo/conhecimento

entre as varias equipas.

Ao nivel de otimizacdo de trabalho de analise juridica contribuiu, em muito, o desenvolvimento
especifico para cada um dos processos de uma matriz de verificacdo dos aspetos juridicos criticos,
que permite garantir o cumprimento normativo e normalizagdo da validacdo. Este trabalho continuaré

a ser desenvolvido no préximo quinguénio.

Os préximos passos, serdo no sentido de a Direcéo Juridica continuar a ser promotora da legalidade,
garantir a divulgacdo de informacéo pertinente em temas especificos com relevincia para a atividade
da empresa e acompanhar ¢ desenvolvimento e implementacio de processos e objetivos
sustentaveis, apoiando a projecio da organizacdo numa atuvagiio exemplar no dominio da
sustentabilidade ecoldgica das prestacbes contratuais emergentes de procedimentos concursais,

que se revele capaz de influenciar, de igual modo, os comportamentos dos parceiros e fornecedores.

A atividade juridica tem necessariamente de acompanhar as estratégias da organizacio e reforcar
com o seu conhecimento e trabalho, © modelo de desenvolvimento econdmico sustentavel,
sobretudo, ao nivel da contratacao publica através da definicio de critérios ecolégicos de valorizacdo

dos recursos ambientais.

No que concerne &s nossas pessoas e a sua gestio a Domus Social propde-se, no dmbito do plano de
atividades da coordenacio da Gestio de Pessoas, em aplicar, desenvolver e imprimir as methores

técnicas de atuacio ao nivel das boas praticas de recursos humanos.

E com base nesta motivago que trabalharemos, no sentido de definirmos e implementarmos as
melhores acdes que visem o reconhecimento de todos e de todas como a Domus Social - Great Place

to Work.

Num futuro préximo assumir-nos-emos come fortes candidatos ao distintivo “great place to work” o

que expora a qualidade do servigo publico prestado a todos os colaboradores da Domus Social
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No que diz respeito ao trabalho desenvolvido pelo Gabinete de Comunicacdo, e ainda numa
dimensao interna, 2023 ficou marcado pelo intensificar da colaboragéo deste departamento com a
equipa de Gestio de Pessoas. Esta  uma sinergia que, no quinquénio 2024-2028, ira continuar. As
dindmicas, projetos e atividades desenvolvidas em conjunto tém permitido o sentido de pertenca, a

motivacao e o clima relacional da instituigdo.

Em 2024, ano em que a Domus Social celebrara 20 anos, a nivel interno, o trabalho do Gabinete de
Comunicacdo terd como objetivo a consolidacdo da cultura organizacional, nomeadamente os
nossos valores, propdsito e missdo, apds um periodo onde assistimos a um grande crescimento do

ndmero de colaboradores,

E relevante referir que esta cultura estd, ela prépria, a sofrer uma reconfiguragdo, por via da adogdo
de um modelo de gestdo com foco na sustentabilidade. Tal como referido anteriormente, esta visao
sera transversal a todos os departamentos da empresa, tendo um claro impacto nos planos de
comunicaco, j4 a partir do préximo ano. Assim, no periodo 2024-2028, o Gabinete de Comunicagdo
da Domus Social terd como eixo estratégico transversal, a nivel interno e externo, a contribuigéo
proativa para aimplementacio de um modelo de gestdo assente nos valores ESG, ou seja, um modelo
onde o propésito, a missdo e os valores da empresa se alinham num equilibrio entre trés pilares: Social,

Ambiental e Governanca.

Esta contribuicio traduz-se, desde logo, no objetivo de desmatenializar a comunicagdo da Domus
Social ao nivel dos canais e dos contornos das acdes com os nossos inquilines, colaboradores e
sociedade. Isto significa criar, todos os anos, um plano de comunica¢do que tem a ambicao de
contribuir para menos emissdes, menos desperdicio, menos residuos, menos papel e, se possivel,

zero plastico.

Nesse sentido, as acbes de comunicagio vao assumir, cada vez mais, uma componente digital, canal
a que sera dado especial relevancia, tendo sempre em consideragéo os limites da literacia digital e do
acesso dos nossos inquilinos a estas plataformas e equipamentos. Alids, a aposta nessa literacia tera

também de estar presente na estratégia do departamento, sob risco de falhar a concretizac@o deste

objetivo.
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Por sua vez, a economia circular serd também uma preocupacdo no departamento, que ird
transparecer quer na estratégia de comunicacio interna, quer na externa, Este é um pensamento que
requer, desde logo, a sensibilizagdo dos nossos publicos-alva. O objetivo é, em primeiro lugar,
capacitar todos os stakeholders, inquilinos & colaboradores incluidos, para este conceito, juntamente
com tantos outros no dominio da sustentabilidade, para que possamos, ao longo do quinquénio,
alcancar a ambigio de sermos uma empresa sustentivel que respeita, protege e contribui para um

ecossistema urbano ambientalmente eficiente, justo e verde;

Por ultimo, referir, uma vez mais, o marco que celebraremos em 2024, os 20 anos da Domus Social,
para sublinhar que este sera um ano onde o Gabinete de Comunicagéo, paralelamente as campanhas
¢ atividades ditas convencionais, que teriam lugar num ano comum, vai realizar um conjunto de acées
comemorativas. Estas acdes terdo como objetivo celebrar o passado da Domus Social destacando o
patrimdnio, material e imaterial, preservado e criado ao longo de 20 anos. Trata-se de um conjunto de
iniciativas ambiciosas que, juntamente com a implementacdo da estratégia aqui apresentada,

justificam a necessidade de fazer crescer a equipa e o investimento nesta drea.

Neste enquadramento e conforme o estabelecido na alinea e) do artigo 15.° e artigo 23.° dos
Estatutos da CMPH - Domus Social - Empresa de Habitacdo e Manutengdo do Municipio do Porto,
EM e no artigo 42.° n.° 1, da Lei n.® 50/2012 de 31 de agosto, o Conselho de Administracio (CA)
apresenta os IGP para o periodo 2024-2028, cujo rédito inclui uma verba de subsidio & exploracio

conforme apresentado na nota Il-B-3 e no Contrato Programa a celebrar.

O acompanhamento e controlo da CMP bem comeo as fungdes de administracdo e fiscalizacdo estio

definidos na Lein.© 50/2012 de 31 de agosto e nos Estatutos da Empresa.

Relembre-se que o sistema contabilistico adotado pela Domus Social respeita o Sistema de
Normalizagao Contabilistica para as Administrag&es Poblicas (SNC-AP), publicado no Decreto-Lei n.®
192/2015 de 11 de setembro e respetivas alteracdes subsequentes, integrando as Normas de
Contabilidade Piblica, bem como a demais legislacio aplicdvel, orientando e conduzindo a gestdo
da empresa, permitindo um controlo orcamental permanente, bem como o seu facil escrutinio, e

possibilitando uma andlise franca dos diferentes valores patrimoniais que a empresa governa.
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As demonstracées financeiras incorporadas nos IGP foram preparadas de acordo com os seguintes

pressupostos: regime do acréscimo (periodizagao econdmica) e da continuidade.

As caracteristicas qualitativas da informagao disponivel s&o atributos que tornam as demonstracdes
financeiras Uteis e pertinentes para os diferentes stakeholders com que a empresa lida. Nesse sentido,
toda a informacdo integrante das mesmas é caracterizada pelos atributos da compreensibilidade,

relevancia, materialidade, fiabilidade, representacdo fidedigna, substdncia sobre a forma,

neutralidade, prudéncia, plenitude e comparabilidade.

MY—
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A. ENQUADRAMENTO
Este documento foi elaborado tendo em conta os sequintes pardmetros e objetivos para 2024:

Pardmetros:

i O fluxo liquido de receitas da atividade corrente da empresa assegurara a manutengdo
preventiva e corretiva do Parque de Habitacio Publica Municipal, e ainda a cobertura financeira dos
gastos de estrutura da empresa afetos a essa atividade;

ii. A dotacio financeira fixada pela CMP em Contrato, € que consta do Orgamento do
Municipic aprovado pelo Executivo, para agdes de reabilitagio do Parque de Habitagdo Publica
Municipal incluindo a reabilitagéo do interior de casas devolutas, e para atividades de manutencéo
preventiva e corretiva de equipamentos publicos municipais bem como a cobertura financeira dos
gastos de estrutura da empresa afetos a estas atividades;

fii. A experiéncia adquirida nos anos anteriores na gestio de responsabilidades
decorrentes do contrato programa, nomeadamente na gestao do parque habitacional e na gestdo e
manutencao dos edificios, equipamentos, instalagbes e infraestruturas;

iv. A base de dados relativa ao patriménio sob gestio e sua ocupacio;

v, QO praze de pagamento a fornecedores, constante dos orgamentos anuais e

plurianuais, sera de 5 dias;

vi. O prazo de recebimento foi estimado em 10 dias;
i, A taxa de inflagio estimada em 3,6%;
wiii. O coeficiente de atualizacio de rendas de 1,0694;
ix. A taxa nominal média de crescimento salarial de 3,5%.
Objetivos Gerais:

i. Orientac3o da atividade para a otimizagéo dos recursos de modo a alcangar uma
elevada taxa de execucio;

. Incremente da produtividade através de um esforgo de racionalizacdo e melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis bem como do controlo de gastos;

iii. Continua aposta na formacio profissional e comportamental;

iv, Avaliacio de desempenho profissional com fixagio de objetivos;
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V. Melhoria continua da organizagdo e controlo interno através de um Sistema de Gestao

orientado para o interesse publico, mantendo a transparéncia e auditabilidade nas relagdes com
clientes internos e externos;

vi, Visdo de gestdo alinhada com a estratégia e objetivos definidos pelo Municipio do
Porto para enfrentar os desafios ambientais, sociais e de prosperidade da cidade;

vii. Melhoria do desempenho dos Sistemas de Informag&o com o aperfeigoamento da
gestdo da informacgdo na perspetiva da integracdo do arquivo digital e fisico — processo gradual de
desmaterializac3o;

viii.  Gestéo integrada do Parque de Habitacdo Pdblica Municipal garantindo a sua correta
ocupagdo, em obediéncia a critérios de legalidade, justica e equidade social;

ix. Intervencao no espacgo publico do Parque de Habitag&o Publica Municipal;

X. Implementacio generalizada de medidas de Manutencio Preventiva.
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B. PLANO DE ATIVIDADES ANUAL E PLURIANUAL

1. GESTAO DO PARQUE HABITACIONAL

A Diregio de Gestao do Parque Habitacional (DGPH) tem como missao promover a gestao do parque
habitacional municipal de forma transparents, gerindo a sua sustentabilidade, maximizando niveis de
satisfac3o, garantindo a qualidade as solicitagdes dos municipes e desenvolver projetos inovadores

na area da gestio e alternativas habitacionais.

Compete 3 DGPH, analisar e tratar todos os movimentos habitacionais do vasto parque ha bitacional
do MP, constituido por cerca de 13.000 fogos, bem como de espacos ndo habitacionais integrados
nos bairros de habitacio social da cidade, garantindo a sua correta utilizagdo e o cumprimento dos
critérios de legalidade, justica e equidade social, aplicando principios de gestéo de forma uniforme e

generalizada e regras estabelecidas no Regulamento de Gestao do Parque Habitacional (RGPH).

No parque habitaciona! residem atualmente cerca de 30 000 pessoas, que a DGPH acompanha de

forma participativa e permanente.

E objetivo contribuir de forma decisiva para a melhoria da qualidade de vida dos inquilinos
municipais, promovendo uma relacdo personalizada ¢ de proximidade com os moradores,
assegurando uma gestao eficiente e eficaz, garantindo, deste modo, o principio da integragdo social,

por uma cidade mais proxima dos cidadaos.

O Municipio do Porto e a Domus Social, criaram em 2016, um Programa de promogac de uma
cidadania ativa junto dos novos moradores em habitacdes municipais, contribuindo paraa adaptacio
a uma nova realidade habitacional. As acdes de capacitagio desenvolvidas no dmbito deste
Programa, visam a adaptago das familias a este novo contexto, numa Iégica de responsabilidade
partilhada na preservacdo do espaco habitacional e zonas comuns do patriménio municipal.
Consubstancia-se neste programa uma politica mais préxima dos cidadaos, contribuindo para uma

coesdo social e territorial.

No ambito das respetivas atribuicdes e competéncias, aos Municipios cabe a promogéo de medidas
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A politica social de habitacdo deve ter como objetivo fundamental a promoc¢ao do acesso 4 habitacdo

das familias vulneraveis, que nido dispdem de recursos para a obterem peles seus proprios meios,
efetivando, uma resposta as situaces de precariedade habitacional e de emergéncia social em
obediéncia aos principios da igualdade, da justica ¢ da imparcialidade. S6 assim se concretiza o

interesse publico, no respeito pelos direitos e interesses dos cidadios.

Q MP tem vindo a considerar a necessidade de adequar a gestdo as exigéncias de uma nova politica
de habitacio, que deve atender 3s dimensdes da economia urbana, da coesdo social e da
sustentabilidade econdmica e social. Tem-se vindo a dar continvidade as politicas ativas no sentido
de melhorar a qualidade de vida das pessoas, e implementando-se outras acdes que visam promover

uma verdadeira inclusdo social dos municipes.

A consolidac¢io de um nove paradigma de politica de habitacéo implica, ndo apenas a identificacdo
das principais caréncias e dos principais bloqueios, mas também, de forma prospetiva, aidentificacdo

dos instrumentos e objetivos para a sva progressiva superacio.

Considerando o quadro de crescente dificuldade de acesso das familias a uma habitacio digna e a
precos compativeis com os seus rendimentos, num contexto particularmente complexo como o
atual, importa refletir sobre as respostas necessérias a delinear uma politica habitacional consistente e
duradoura, capaz de enfrentar de forma estratégica as questdes habitacionais com que a cidade se

confronta.

As situagdes de vulnerabilidade das pessoas e familias s3o insuscetiveis de serem tipificadas de forma
absoluta, pelo que as solugdes devem ser configuradas com a flexibilidade que permita uma melhor

adequacio ao caso concreto, garantindo o acesso a uma habitagcdo condigna, a que tém direito.

Em 2020, foi criado o Observatdrio de Habitago Social Municipal, que tem permitide monitorizar a
realidade socic-habitacional do Municipio do Porto. Pretende-se continuar a avaliar o impacto da
implementagio de medidas e projetos municipais e nacionais, no mbito da habitagcdo e propor

medidas, praticas e iniciativas de intervencao no dmbito das politicas de habitacio.

No perfodo de projecio, ¢ Observatério de Habitacdo continuaré a ser dinamizado, permitindo um

melhor contributo para o desenvolvimento estratégico da atividade da Domus Social e das politicas
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municipais na 4rea da habitacdo. As atividades em curso e programadas para os préximos anos,

permitirdo criar uma plataforma com rotinas de andlise.

Uma das formas que o MP, através da Domus Social, adotou para responder a fragilidade econdmica
dos portuenses, materializa-se no Programa Porto Soliddrio — Fundo Municipal de Emergéncia Social
- que se traduz num apoio efetivo 3 renda suportada no mercado livre de arrendamento. Até ao
momento, foram apoiadas aproximadamente 4.800 familias, num investimento de cerca de 16

milhdes de euros.

Esta medida, que se pretende manter, visa promover a manutengio dos agregados familiares nas suas
habitacdes arrendadas e casas prdprias, combatendo o desenraizamento e contri buindo para a

reducio do endividamento familiar, diminuindo a asfixia financeira de muitas farilias.

Ainda que o MP tenha vindo a desenvolver estratégias e medidas para reforgar a coesdo social e
aumentar a disponibilizacio de habitagdo de interesse social, face a permanente procura existente, a
provisio de habitacio ainda fica aquém da procura, razdo pela qual se toma necessario a
implementacio de medidas de gestdo inovadoras que contribuam para minorar as dificuldades e os
constrangimentos existentes, O MP continuara a realizar a reabilitacdo e reocupacao de casas

municipais devolutas localizadas no centro histérico.

Anualmente, tem-se garantido a atribuigdo de cerca de 300 habitagdes reabilitadas para alojamento
de novas familias. Os curtos prazos para entrega destas habitagdes apos a suareabilitacdo €, e manter-

se-a, objetivo a cumprir.

Continuaremos a dar especial prioridade 3 verificacio célere de situacdes de casas que, por diversos
motivos, ficam devolutas sem que tal facto seja comunicado & empresa. Esta preocupacio e agao sao

indispensaveis por potenciar maior disponibilidade de fogos para resposta mais rapida a procura.

Tém vindo a ser implementadas ferramentas informéticas que permitem a integracéo de todos os
processos no sistema de informacdo existente e contribuindo para a agilizagdo dos mesmos.
Destaquem-se aqui as praticas, e que se repercutirio no periedo de projecéo ao nivel da atuacdo da

empresa, designadamente na minimizacio dos impactos ambientais resultantes de utilizacdo de  ° i 1

papel. A tecnologia digital e as praticas adotadas tém vindo a evoluir, especialmente nos formularios
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online que se podem submeter, melhorando ainformacéo que é prestada sobre o processointerno e

melhorando a transparéncia e a sva eficacia.

Também como projeto de gestdo e administragio dos espacos comuns, o ConDomus assume
particular relevancia e a sua expansdo continuard a ser um desafio para o futuro. Com mais de 90% de
entradas organizadas, este projeto trabalha a valorizagdo e participagdo ativa dos inquilinos

municipais, essencialmente, na preservacéo dos espagos comuns.

As atividades de proximidade desenvolvidas com os Gestores de Entrada tém contribuido para o
refortalecimento das redes de vizinhanca e do espiritc de comunidade, potenciando o
desenvolvimento de agdes de apoio e solidariedade, sobretudo as pessoas que se encontram em

situagdo de maior vulnerabilidade.

Esta direcdo desenvolve, e mantera no futuro, uma colaboracio estreita com diferentes instituictes
da cidade, através da cedéncia de espacos n3o habitacionais, promovendo desta forma a
diversificacdo de publicos utilizadores destes espacos, fomentando o espirito comunitario e o
associativismo. Muitas destas cedéncias t&m um enorme contributo social, designadamente no apoio

a familias e publicos particularmente vulneraveis,

Ao longo dos Ultimos anos, investimos também na promocdo e integracio de jovens em
desvantagem econdmica e habitacional, no mercado habitacional municipal, revitalizando territérios
urbanos maioritariamente ocupados por populacio idosa. E o caso do Projeto Incentivo, que, desde
2008, apoia uma resposta ao nivel habitacional, direcionado a jovens, como forma de responder nio
56 as svas necessidades ao nivel do alojamento, mas também e sobretudo, como forma de potenciar
a sua autonomizagdo e transicdo para a vida adulta. Um dosinstrumentos basilares a concretizacdo de
tal aspiracdo passa pela constituicio de Apartamentos de Autonomizacio, os quais tém sido cedidos

através de acordos especiais de concessio, ao abrigo do Incentivo.

Ainda com a preocupac¢ido de apoio e acompanhamento das situacdes de maior vulnerabilidade
social, a Domus Social desenvolveu projetos inovadores destinados & populacio mais envelhecida, O
conceito de envelhecimento mudou, envelhecer ja ndo é sindnimo de detericragdo, ¢ mais uma

etapa.
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Em 2016, foi criado o projeto piloto das Residéncias Partilhadas, e, em parceria com algumas Juntas
de Freguesia (Bonfim, Campanh3, Unido de Freguesias de Aldoar, Foz do Douro e Nevogilde e
Ramalde), foram instaladas as residéncias partilhadas para idosos, de forma a combater o isolamento
e contribuirmos para a melhoria efetiva da qualidade de vida dos idosos que residem no Parque de
Habitagdo Publica Municipal. Considerando os resultados deste projeto, esta ja a ser estruturada a

implementacio de mais residéncias noutras zonas da cidade.

O co-housing permite escother com quem viver e envelhecer. Esta solugdo habitacional permite lutar
contra a soliddo porque recupera as relagdes de vizinhanga e promove um envelhecimento ativo. O
futuro apresenta-nos novos desafios e estas sdo certamente novas formas de habitar que iremos
explorar: criagdo de uma residéncia partilhada de maior dimenso e, posteriormente, uma co-housing
de raiz, completamente integrada e com parceiros nas dreas da sadde, sociais e de habitagdo. No
perodo em projecdo, ambiciona-se a construgcdo de um condominio social adequado a pessoas
idosas, pessoas com mobilidade condicionada e/ou com deficiéncia, promovendo a inclusdo e a

vivéncia comunitaria,

Dando continuidade as politicas ativas, destacase ainda o projeto solidéric “Porto.Importa-se”,
considerade como uma resposta aos problemas dos moradores idosos, fomentando as
potencialidades e as redes solidarias locais, aproveitando eficazmente os recursos da empresa
municipal, reduzindo, para este segmento da populagdo residente nos bairros de habitagao social

municipal, os efeitos negativos de uma vida isolada.

O pilar da sustentabilidade manter-se-a no centro da acdo da DGPH, com os desafios da atualidade
de uma intervencio social integrada, potenciando a parilha de servigos e recursos, e ©

desenvolvimento de projetos inovadores para responder a problemas emergentes na cidade.

No decurso dos proximos anos, @ em consonincia com o compromisso de manter o pilar da
sustentabilidade no centro da visdo de governacéo da cidade, vamos promover agdes de educacio
para a cidadania, co construidas com os inquilinos municipais, centradas na capacitacdo e

transformacg&o de habitos e rotinas, promotoras da sustentabilidade.
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Q atual cenario econdmico e social, em consequéncia dos sérios constrangimentos de recuperagio
econdémica e dos valores da inflagdo, perpetua um cenaric de precariedade economica. Tais
circunstancias refletem-se nas condicdes econémicas das familias, na dificuldade de manutencéo de
uma habitagcdo no mercado de arrendamento, e na crise habitacional que o pais e o concelho do Porto
enfrentarm. O Municipio do Porto, através da Domus Social, tem desenvolvido esforgos permanentes
para manter a gestdo criteriosa dos cerca de 13 mil agregados, que residem no parque habitacional

municipal.

Ao longo dos Gltimos anos, o Municipio do Porto € a Domus Social criaram um conjunto de medidas
que pretenderam assegurar uma protecdo aos inquilinos em situacdo de maior vuinerabilidade
econdmica. No Ultimo ano, as taxas médias de incumprimento no pagamento das rendas, situa-se nos
3,50%, valor inferior & média nacional. Estes resultados devem-se maioritariamente as praticas
consolidadas pela Dire¢do de Gestdo do Parque Habitacional junto dos agregados que apresentam
incumprimento no pagamento de rendas.

Continuardo a ser adotadas medidas de controlo e monitorizacdo, bem como alternativas para

reqularizacio das situacdes de incumprimento dos inquilinos municipais.
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9. PROJETOS, OBRAS E MANUTENCAO DO PARQUE DE HABITACAO PUBLICA
MUNICIPAL

O objetivo base fixado nos IGP para a DPO (Diregdo de Projetos e Obras) e DM (Direcdo de
Manutencao) passa pela utilizagdo racional e eficiente dos meios financeiros que sao colocados a
disposicdo da empresa para as agdes de construgdo, reabilitacdo, manutencdo e conservacdo do
patriménio edificado publico municipal. Desta forma, pretende-se assequrar uma gestéio adequada
dos meios financeiros disponibilizados através de uma otimizagao dos recursos com vista j obtengio

de resultados que cumpram os requisitos de uma resposta répida, eficaz e qualificada.
Assim, constituem objetivos da DPO, nomeadamente:

e Reabilitar os edificios do Parque de Habitagio Publica Municipal, assegurando o
cumprimento das metas (fisicas e financeiras) estabelecidas;

e Reabilitar o interior das casas devolutas do Parque de Habitagao Publica Municipal;

s Reabilitar as casas do Patriménio, do ex-Comissariado para a Renovagao Urbana da Area de
Ribeira/ Barredo (ex - CRUARB-CH) e da ex-Fundacdo para o Desenvolvimento da Zona
Histérica do Porto (ex - FDZHP);

e, para a DM, nomeadamente:

e Assegurar de forma eficaz e eficiente e com a qualidade adequada, a resposta a todas as
solicitacdes de acordo com os niveis de servico pré-estabelecidos aos edificios de Habitagcdo
Poblica Municipal e dos diversos  Equipamentos  Puiblicos Mounicipais
{administrativos/institucionais, ensino, culturais);

¢ Assegurar 0 cumprimento rigoroso de todas as agdes de manutencio preventiva e corretiva
dos edificios de Habitacdo Piblica Municipal e dos diversos Equipamentos Piblicos
Municipais (administrativos/institucionais, ensino, cultu rais);

¢ Responder, em tempo e qualidade, &s solicitagGes do Servigo Municipal de Protecdo Civil

(SMPC) e do Departamento Municipal de Fiscalizagdo {DMF) da CMP.

Refira-se ainda que a funcdo primordial da DPO e DM ¢ a manutenc&o e conservagdo dos imdveis 1

habitacionais e n3o habitacionais sob sua gestdo. Este patriménio é essencialmente constituido por
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imdveis que englobam o Parque de Habitacdo Piblica Municipal, representado por 573 edificios com
cerca de 13.000 fogos correntemente designados como “bairros de habitagio social”, acrescido de
260 edificios com 560 fogos relativos as casas do Patriménio, do ex-CRUARB-CH e da ex-FDZHP e por
150 edificios que constituem o Parque de Equipamentos PUblicos Municipais, constituide por 64
edificios do Parque Escolar Piblico Municipal (Jardins de Infincia e Escolas do Ensino Basico e
Secundario) e por 86 edificios constituidos, essencialmente, por equipamentos de indole cultural e
administrativa/institucional e que se encontram classificados internamente como Outros Edificios

Pdblicos Municipais.

A DM é ainda responsével pela manutengdo de uma diversidade de equipamentos instalados nos
edificios atras referidos, nomeadamente por: 148 elevadores e ascensores, 2.200 bocas de incéndio,
axtintores e carretéis, 135 Sistemas Autométicos de Detecdo de Incéndic (SADI), 97 Sistemas
Automaticos de Deteco de Intrusio e Roubo {SADIR), 78 grupos de pressurizaco e bombagem, entre
outros. A DM & também responsével pelos sistemas de Aquecimento, Ventilacdo e Ar Condicionado
(AVAC) de 20 edificios do referido Parque Escolar PUblico Municipal e de 16 edificios pertencentes ao

grupo de Outros Edificios PUblicos Municipais.

Perante a diversidade de edificios, o seu tipo, natureza e complexidade, foi definida uma politica de
manuten¢do e conservacdo que condiciona a pratica da DPO e DM nos proximos anos com a

prioridade dada as politicas de manuten¢ao preventiva em detrimento da corretiva.

Assim, cumprindo o designio de uma mudanca no modo de atuacio no que concerne & manutencao,
de uma atuag3o reativa para uma atuacdo programada foram elaborados os plancs de manutengio

preventiva para a totalidade do Parque de Habitagc&o Piblica Municipal.

A empresa desenvolveu também instrumentos para agbes de manutencio preventiva no Parque
Escolar Plblico Municipal, nomeadamente planos de manutencio preventiva das coberturas,
instalagbes elétricas, sistemas de AVAC, elevadores e ascensores, grupos de pressurizacdo e

bombagem, SADI e SADIR, que se encontram a ser implementados.

Em articulagdo com a Divisdo Municipal de Gestio de Ativos da CMP elaboraram-se, também, os
planos de manutencdo preventiva para os designado “Qutros Edificios Publicos Municipais”

encontrando-se em curso a sua implementacio.
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A implementacio do novo software de gestdo integrada de manutengao encontra-se em fase de
execucio. Existem atualmente condigbes para que seja possivel o acesso remoto ao sistema interno
e integrado de informacio para registo das agdes de manutenco executas pelas brigadas que se
encontram no terreno, por parte dos seus responsaveis. Apés consolidacdo, perspetivam-se

melhorias, nomeadamente no que diz respeito a gestdo de agendamentos das intervencoes.

A dotacio global definida em sede de orgamento da CMP esta fixada em 35 900 000€ (IVA incluido),
aos quais acresce 3970 000€ (IVA incluido) provenientes da receita de rendas, para agdes de
manutenciio preventiva e corretiva através de pequenas intervencdes e emergéncias e gestdo do

parque habitacional publico municipal.
Analisemos, ent3o, a verba global em causa e a sua repartigao:
a. Habitagdo Social

Para 2024 a dotagio orcamental fixada para esta rubrica é de 20 150 000€, VA incluido, acrescida do

montante proveniente da receita de rendas.
Reabilitagdo dos Edificios

Prevé-se a conclusao, em 2024, das intervengdes nos edificios localizados no Cerco do Porte (blocos
5.6,9,.21,22 e 30) e Ferndo de Magalhses (bloco 5), bem como na Rua de Anténio Céndido (214 a
216),) e Rua de Tomas Gonzaga (16 e 38 e 43 e 45) e dar continuidade as intervencdes na Rua de S.
Miguel (45 a 51), na Rua de S. Bras (251 a 261 e 263), no Bairro Social da Arrabida e na Colonia Viterbo

Campos.

Perspetiva-se ainda o inicio das intervengdes no Bairro do Patriménio dos Pobres, Carvalheiras (22

fase), Eirinhas e Tapada, bem como na Rua de Cimo de Vila (109/113).
Reabilitacdo Interior de Habitagdes Devolutas

O objetivo fixado para 2024 em termos de reabilitagdo do interior de casas devolutas é quantificado

em 2.500.000€, IVA incluido. ,t,__

77
f
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Reabilitagdo do Espago Piblico

Durante o ano de 2023 deu-se inicio 3 intervengdo em Agra do Amial, continuando a ser
desenvolvidos outros projetos de intervencio no espaco publico, que contemplam o (re)desenho
urbano e paisaqistico, a circulagdo e a mobilidade, o mobiliaric urbano, a reformulagio/criacio de
redes de infraestruturas de gds, dguas residuais domésticas e pluviais, abastecimento de agua,

telecomunicacdes e iluminagio publica.

Prevé-se o inicio das empreitadas em Aldoar, Bom Pastor, Campinas, Carvalhido, Cerco do Porto,

Falcao (10 a 15), Maceda, Monte da Bela e Vale Formoso.
b. Educacdo

A dotagdo financeira para esta rubrica é de 3 410 000€, IVA incluido. Um montante de 2 200 000€
permitird assegurar o conjunto de acdes de manutencdo corretiva bem como as rotinas de
manutencao preventiva de equipamentos, nomeadamente, para ascensores, instalagdes elétricas,
telefonicas e mecénicas, extintores e carretéis, sistemas de pressurizacdo e bombagem, drenagem
de aguas residuais pluviais e residuais domésticas, SADI, SADIR, AVAC, limpeza e manutencéo de
coberturas. Serd através desta dotacio orcamental que se assegurard também a execucio de

pequenas e diversas empreitadas de conservacio.
c. Funcionamento dos Servicos

Enquadrado na dotagio financeira fixada de 4 475 000€, IVA incluido, sera assegurado o conjunto de
a¢des de manutencéo ja solicitadas e/ou a solicitar pelos diferentes servicos municipais que tutelam
os equipamentos publicos municipais — culturais: os arquivos municipais (Histérico e Geral) e as
bibliotecas municipais (Biblioteca Publica Municipal do Porto e a Biblioteca Municipal Almeida
Garrett), administrativos / institucionais (Pagos do Concelho, edificio sede da Policia Municipal do
Porte, entre outros) englobando ainda todos os contratos de manutengdo preventiva (elevadores,
grupos de pressurizacdo e bombagem, extintores e carretéis, instalacdes elétricas, telefénicas e

mecanicas e grupos geradores) e de manutencio de coberturas efetuadas pela DM.
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d. Regeneragao Urbana

A dotacio financeira desta rubrica para 2024, a ser refletida em dois contratos, é de 5400 000€, IVA
incluido, dos quais 5 000 000€ destinam-se  realizacao da primeira grande intervencéo de promogao
de habitacio para arrendamento acessivel ocorrerd na encosta nascente do Vale da Ribeira da Granja
em Lordelo do Quro (entre 3 Rua de Serralves, a Rua Diogo Botelho e a2 Rua Dom Jodo de
Mascarenhas) onde serio construidos entre 300 e 320 fogos promovendo uma importante
reconfiguracdo urbana e ambiental da drea em causa (envolvendo diretamente os bairros de Lordelo
e Dr. Nuno Pinheiro Torres). O investimento total estimado desta intervencao ascende a

46,560.000,00 €.

Os restantes 400 000€ destinam-se ao cumprimento de todas as agdes consideradas emergentes

solicitadas pela DMPC e pela DMF da CMP.
e. Salde e Respostas Sociais

A empresa assegurard, em conformidade com a dotagéo financeira que Ihe foi atribuida para o efeito
em 2024, asintervencdes de empreitadas e outras intervencdes diversas, de cariz social, até ao limite

do montante de 2.235 000€, IVA incluido.
f. Qualidade de Vida Urbana

A empresa assequrard, em conformidade com a dotagéo financeira que lhe foi atribuida para o efeito,

as intervencdes de empreitadas e outras intervengdes diversas até ao montante de 180.000€, IVA

incluido.
g. Energia e Transicao Energética

A empresa assegurard, em conformidade com a dotacdo financeira que Ihe foi atribuida para o efeito

e 2024, as intervencdes de empreitadas e outras intervencdes diversas até ao montante de 50.000€,

VA incluido.
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3. REPARTICAO DO ORGAMENTO POR ATIVIDADE

Contrato de Manutencéo de Equipamentos, Edificios e Infraestruturas

{Un.: eurg)
Designacéo 2025 2026
2 EDUCACAQO
2.2 As Pessoas enquanto prioridade: a Educacio 3410 000 3000000 3000 000
3 AMBIENTE, ENERGIA E QUALIDADE DE VIDA
3.2 Energia e Transigdo energética
Painéis fotovollaicos 50000 0 0
3.3 Elementos transversais da qualidade de vida urbana 180000 100 000 100 000
subtotal 230000 100 000 100000
4  URBANISMO E HABITACACQ
4.1 Uma Cidade Regenerada 400 000 400 000 400 060

5 COESAQSOCIAL
5.2 Sadde e Respostas Sociais
5.4 Habitac3o Social:
Habitac3o Social 20150000 20 800 000 15300 000
subtotal EP2ESEDH 22 290 000 16 300 000

1420000 1 000 000

7  GOVERNANCIA DA CAMARA

7.1 Funcionamento dos servigos 4475000 1975000 3000000
Total BRIy 27 695 000 22 800 000
Contrato de Mandato para a operacgao de Lordelo do Quro
{Un.: ewvo)
Desianacio 2025 2026
5 COESAOSOCIAL
5.4 Habitacdo Social;
Qutros projetos - Lordelo 5000 000 20 000 000 17 500 000
Total 5000 000 pEOXUTVE 17 500 000
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O Contrato de Manutenc3o de Equipamentos, Edificios e Infraestruturas - Contrato de Mandato,
reporta ac triénio de 2024 a 2026, no entanto, os IGP em apreciagao, por exigéncia do normativo
aplicavel (SNC-AP) exige a sua elaboraco para um periodo de S anos, pelo que a construcdo dos IGP

pressupde a renovacio do Contrato de Mandato para estes periodos.

O subsidio 3 explorac3o estd suportado em trés Contratos Programa a celebrar com o MP, sendo o
primeiro Porto Selidério - Fundo Municipal de Emergéncia Social o programa de apoio arenda e
prestacio bancéria destinado a pessoas ou familias com dificuldades financeiras ou que se encontram
em situacio de emergéncia habitacional. O sequndo Contrato Programa destina-se a apoiar os
municipes com caréncias econémicas na methoria das condicdes de acessibilidades em habitagdes
nos casos em que tenham uma deficiéncia e/ou incapacidade permanente. Por fim, o Contrato
Programa na forma de subsidio 4 exploragio que se destina a comparticipar nos gastos de estrutura

na componente relativa a todos os equipamentos e infraestruturas que ndo sejam de Habitacdo Social.

Contrato Programa - Porto Solidario

{Un: evro)
Designagdo 2025 2026
5 COESAQ SOCIAL
54 Habitacio Secial 2650 000 RN 2 650 000
Total T 2 650 000 2 650 000

Contrato Programa - Melhoria de Acessibilidades em Habitagbes

{(Un: eurc)}
Designhacéo 2025 2026
5 COESAO SOCIAL
5.2 Melhoria de acessibilidades em habitacdes 50000 50 000
Total 50 000 50 000

=
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Contrato Programa

_ {Un: auro)
Designacdo 2025 2026
7 GOVERNANCIA DA CAMARA
7.3 Outros (subsidio & exploracao) 1404 343 732072 1211944
Total 1404 343 732072 1211946

A gestdo da Domus Social, EM devera ainda assegurar que o valor liquido da cobranca de rendas que
ficam na sua disponibilidade é suficiente para desenvolver a atividade de gestio e manutengio do
parque habitacional e suportar 0s custos da respetiva estrutura interna de funcionamento afeta a esta
funcdo. A manutencéo dos edificios tem como principal objetivo a corregéo de pequenas deficiéncias
decorrentes do uso, das agdes exteriores e do envelhecimento natural dos materiais e elementos
construtivos, sendo a combinacao de todas as agdes técnicas, administrativas e de gestdo, durante o
ciclo de vida de um bem, destinadas a mantédo ou repdlo num estado em que ele pode

desempenhar a funcéo requerida.

MANUTENCAO Corrente, Preventiva e
GESTAO do PARQUE HABITACIONAL 2024 AL K2 T2

gestio 560000  14.1% 571 760 583195 594859 406756
manutencao corretiva 1610000 40.46% 1643810 1676686 1710220 1744424
manutengio preventiva 1800000 453% 1030000 1510000 1320000 1400000

TOTAL 3970000 100,0% 3245570 3769881 3625079 3751180
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C. PLANO DE INVESTIMENTO ANUAL E PLURIANUAL

1. PLANO DE INVESTIMENTO PARA O PERIODO 2024-2028
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O investimento previsto para o periodo em andlise reparte-se da sequinte forma:

INVESTIMENTO ANO 2024 ANO 2025 ANQ 2026 ANO 2027 ANO 2028
valores em euros
1.ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Equipamento de informatica 41490 3000 3000 3000 3000
Equipamento administrativo 7362 5000 5000 5000 5000
Outros ativos fixos tangiveis 101275 12 000 12 000 12 000 12 000
SUBTCOTAL 150127 20 000 20 000 20 000 20000
2. ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de computador 434500 30000 30 000 30000 30000
SUBTOTAL 434500 30000 30000 30 000 30000
TOTAL 584 627 50000 50000 50 000 50 000

De forma a garantir a melhoria continua do sisterna de informacéo e a sua adaptagio & atividade da

Domus Social estd previsto em 2024 o prosseguimento no desenvolvimento de novas solugdes em

tecnologias de informacao.

No que respeita a novos investimentos a implementar em 2024 destacam-se a conclusdo do sistema
de Disaster Recovery que permitird implementar mecanismos de proteco de informacéo do Data
Center, o escalamento e atualizacdo do sistema de Business Intefigence possibilitando a empresa o
acesso a sistemas que permitam obter informagdo Util, fidvel e oportuna. Continuar-se-a ainda a

organizagio do Observatério para a Habitagdo Social.

Ainda no capitulo das tecnologias de informacdo, concluir-se-d o desenvolvimento do aplicativo
maével (APP) para disponibilizacdo de servigos assim como a reformulagso do portal de ocorréncias o
que permitiré o reforgo da comunicagdo com os inquilinos com a utilizacio eficiente de novos canais

N—

de comunicacio dotando-se a empresa de ferramentas modernas e funcionais.

/!
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Porfim est3 prevista a conclusdo do processo de desmaterializacio de processos, que visa tornar mais

célere e eficiente a comunicagio interna e o workflow de processos permitindo, ac mesmo tempo,

reduzir a quantidade de documentos fisicos em circulacdo na empresa.

Quanto ao restante investimento previsto, com valores menos expressivos, o objetivo é garantir a
atualizacdo da organizacdo interna e dos servigos que presta e esta relacionado com a aquisicdo de

ferramentas técnicas, equipamento de escritdrio e equipamento informdtico.

O investimento previsto para os anos de 2025 a 2028 destina-se a atualizacdo dos equipamentos

administrativos e informaticos de forma a evitar a sua degradagio ou obsolescéncia.
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9. PLANO DE RECURSOS HUMANOS PARA O PERIODO 2024-2028

A estrutura previsional de recursos humanos para o periodo de 2024-2028 é a seguinte:
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Apoio ao Conselho de Administracdo

Coordenacao de Estudos e Planeamento

Coordenacio de Comunicagio

Coordenagso de Sustentabilidade e Inovagdo
Coordenacio dos Gestdo Pessoas

Coordenacio de Contratagdo Pdblica e Aprovisicnamento
Direcso de Projeto e Cbras

Coordenacdo da Gestdo de Projeto

Coordenacio da Gestao de Empreendimentos/
Coordenacio da Gestio da Pés-Construgéo e do Cadastro
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Subtotal Projeto e Obras | 33 33 | 33 | 33 | 33 | 33

Diregdo de Manutengio 6 é 6 6 6 6
Coordenacao Gestdo Eletromecanica 14 14 14 14 14 14
Coordenacio Gestdo Construgo Civil 16 17 17 17 17 17
Subtotal Manutengio | 36 37| 37| 37 | 37 | 37

Direcdo de Gestao do Parque Habitacional 2 2 2 2 2 2

Coordenagio da Gestio de Ocupacdes 9 9 9 @ 9 9

Coordenacio de Gestio de Condominios 7 7 7 7 7 7
Coordenacio de Gestdo Processual e Fiscalizagdo 10 11 11 11 11 11
Coordenacio de Gestdo Administrativa 5 5 5 ) 5 5
Subtotal Gestao do Parque Habitacional | 33 34 | 34 | 34 | 34 | 34

Direcso de Atendimento — Geral e Sisternas de Informacac 7 7 7 7 7 7
Coordenacio do Sistemas de Informacao 4 4 4 4 4 4
Coordenacio do Arquivo 3 3 3 3 3 3
Coordenacao do Gabinete do Inquilino Municipal 9 10|10 | 10| 10 10
Subtotal Atendimento - Geral e Sistemas de Informagao 23 94 | 24 | 24 | 24 | 24
Diregio Juridica 1 1 1 1 1 1
Juridicos 3 4 4 4 4 4
Subtotal Juridico | 4 5 ) 5 5 5

Dire¢ao Financeira 1 1 1 1 1 1
Financeira 7 7 7 7 7 7
Subtotal Financeira| 8 8 8 8 8 8

O'ld 1) L) L L) L) L)

Para além dos colaboradores indicados, a Empresa tem trés administradores, dois executivos e um

nao executivo conforme previsto nos estatutos. #
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Para 2024 prevé-se um aumento em gastos com pessoal, considerando a perspetiva do reforgo do
quadro de pessoal na sequéncia do crescente niUmero de objetos/equipamentos entregues pela
CMP, nos Ultimos anos, para inclusdo nos planos de manutencio corretiva e preventiva. O processo
de descentralizagdo administrativa da tutela nas administragdes locais, seguindo o modelo habitual
de delegacdo, implicard um incremento da atividade da Domus Social e consequente impacto

expressivo ao nivel do nimero global de colaboradores da empresa.
Motivacdo e retengio de quadros

Os anos vindouros serdo marcados na Stica da gestdo de pessoas pela aposta na definicie e criagdo
de metodologias e estratégias que visaric a promocio da atratividade da Domus Social enquanto
entidade empregadora, particularmente, no que diz respeito 4 possibilidade de oferecer aos nossos
colaboradores beneficios e atividades que visem ndo sé a satisfaco financeira, mas também a

felicidade no trabalho, a realizacdo profissional e o desenvolvimento pessoal.

Desta forma a Gestdo de Pessoas estard atenta s melhores praticas no que respeita as diferentes
modalidades e/ou tipologias de trabalho no sentido de sermos capazes de acompanhar a evolugdo e

novas tendéncias do mercado laboral.

Assim, e tendo como premissa basica a garantia do servico publico de exceléncia, contribuiremos
com o desenvolvimento e aperfeicoamento constante nio sé do que ja implementamos em termos
de politicas de recursos humanos como também inovaremos, sempre que possivel, indo de encontro

a promogé&o da satisfacdo, da motivacio e da retencdo do talento.

Procuraremos posicionar a marca “Domus Social” no contexto laboral trabalhando o employer
branding, beneficiando para o efeito da presenca em eventos e feiras promotoras do trabalho,

emprego e seu desenvolvimento.

A par destas iniciativas procuraremos trazer maior tecnicidade e objetividade aos processos de
recrutamento & selecdo, pelo que, pretendemos implementar uma fase de avaliacdo

psicolégica/cognitiva e de consciéncia ambiental no desenvolvimento deste tipo de atividade.
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A gestdo de pessoas assumir-se-a ao longodo préximo quinquénio como um motor ativo na concecgdo
e implementacdo de estruturas, mecanismos e meios que visem mitigar os Ascos ecologicos e
ambientais com que, lamentavelmente, todos e todas nos deparamos diariamente. E com este
propésito que serdo estudados de forma aprofundada e sugeridos de forma sistematica novos

modelos de trabalhar as nossas pessoas, sempre assentes em principios de sustentabilidade.

Ideias como a criacio de equipas de voluntariado interno, a reducio de desperdicio, e a integra¢ao
de critérios de adequabilidade sustentivel como fator de exclusio em sede de processos de
recrutamento & selecdo sao temas que, com grande margem de certeza, serdo introduzidas pela

Gestao de Pessoas na dindmica profissional desta empresa municipal.
Formagao

O desenvolvimento de competéncias (hard e soft skills) dos nossos colaboradores mantém-se como

uma prioridade ao nivel da Gestao de Pessoas.

Na Domus Social acreditamos que colaboradores motivados serdo sempre aqueles a quem lhes é

reconhecido o mérito, mas também os aspetos nos quais podem ainda melhorar.

O lema “amanha melhor que hoje” faz parte do nosso ADN, e por este motivo, continuaremos a
apostar na construcao e operacionalizacdo de um plano de formagdo anual que tenha por base as
necessidades de desenvolvimento de cada um permitindo-nos melhorar de forma sistematica,

objetiva e continua.

Desta feita a gestio de pessoas levara a cabo agbes de diagnéstico de necessidades de formagao e
construira um plano de formagso anual que va de encontro aos gaps existentes, procurando

reinventar-se nas ofertas formativas que disponibilizara.
Seguranga e Sadde no Trabalho

No espectro de atuacdo da Gestdo de Pessoas integramos os dominios da salde e seguranca no

trabalho.
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Estes temas assumem-se de franca relevincia numa era em que o bem-estar pessoal e profissional, o
equilibrio entre a vida familiar e laboral, e 0 dmbito da sustentabilidade e orientacio para a avaliacio
do impacto que as acdes de cada um t&dm nos outros e no ambiente global sdo os alicerces de uma
gestdo de pessoas eficaz, a acio da salde e seguranca no trabalho é determinante para a obtencio

de sucesso.

Assim, nos anos vindouros continuaremos a apostar no desenvolvimento e implementacdo de
conceitos que pressuponham ndo s o cumprimento das regras da salde e seguranca no trabalho

como também garantir que de facto estes temas 530 bem acolhidos e percebidos por todos e todas.

A manutencdo de uma oferta que vise ndo sé a medicina do trabalho como também a sadde
preventiva serd uma aposta. O desenvolvimento de acdes e de programas de sadde mental e fisica
terdo ainda maior expressio no futuro, pretendendo assim garantir todas as condicdes para que as

nossas pessoas gozern de um estado de saide saudavel e feliz,

Para o efeito, e em articulacio com diferentes reas internas e externas 3 empresa, desenharemos um
plano de comunicagdo que ters como objetivo divulgar e promover as melhores praticas no dmbito

da Saude e Seguranga no Trabalho.

Ainda neste contexto trabalharemos no sentide da inclusdo da sustentabilidade ambiental nestes
dominios garantindo-se, deste modo, uma articulacdo facil e adequada entre estas dreas que

funcionardo sempre melhor se devidamente alinhadas.
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ANO 2026 ANO 2027

ANO 2028

INVESTIMENTO
Ativos fixos tangiveis e intangiveis

adquiridos com recursos proprios 584 627 50 000 50000 50000 50000
FINANCIAMENTO DQ INVESTIMENTO
Autofinanciamento 584 627 50000 50000 50000 50000

O investimento previsto para o periodo de 2024

a 2028, em ativos fixos tangiveis e intangiveis, num

total de 584 627€ para 2024 e 50 000€ para os restantes anos, respetivamente, serd financiado

integralmente com recursos proprios.

O plano de financiamento acima apresentado teve por base o Plano de Atividades Anual e Plurianual

e os sequintes pressupostos:

PRESSUPQSTOS ANO 2024 ANO2025 ANO2026 ANOC2027 ANO 2028
Taxa de inflagdo 3,60% 2,10% 2,00% 2,00% 2,00%
Taxa de IRC e derrama 22,50% 22,50% 22,50% 22,50% 22,50%
Taxa de juro nominal cp 0,10% 0,10% 0,10% 0,10% 0,10%
Tempo médio de recebimento (em dias) 10 10 10 10 10
Tempo médio de pagamento (em dias) 5 5 5 3 5
Indice de atualizagao das rendas 1,0694 1,02 1,02 1,02 1,02
Taxa de imparidade das rendas 1,49% 1,49% 149% 1,49% 1,49%
Taxa média de crescimento dos saldrios 3,50% 1,00% 1,00% 1,00% 1,00%

Os pressupostos anteriormente descritos geraram os sequintes agregados econdmico-financeiros:

-
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AGREGADOS ECONOMICO-FINANCEIROS

PARA O PERIODO DE 2024 - 2028

RESULTADQS
Resultado operacional
Resultado financeiro
Resultado liquido do periodo
RENDIMENTOS

Vendas, prestacio de servicos e outros
rendimentos e ganhos

Rendas emitidas
Subsidio 3 exploracéo
GASTOS

Gastos com o pessoal
Fornecimentos e servicos externos

BALANCO
Total do ativo
Total do ativo ndo corrente
Total do passivo
Total do patrimdnio liquido

ANO 2024 ANO 2025

2958
12 979
5925

34989 700
10081476
4077706

5789272
42483794

10478611
4738089
9116 342
1362268

4781
13238
8242

46458275
10283105
3397 647

5910846
53244195

10 659 227
4500979
9288717
1370510

4115
15503
7989

39269173
10488768
286196

6029 063
46595211

10592416
4275519
9213916
1378499

Domus
Social

ANO 2026 ANO 2027

1749
13773
6359

40004 557
10698543
3577009

6149645
47251915

10605 564
4123978
9220706
1384 858

ANO 2028

7238
14 049
10820

40855 648
10912514
3560880

6272 637
48195553

10650 877
4060129
9255199
1395678

Os resultados operacionais que derivam do presente orgamento apontam para um resultado positivo

em 2024 de 2 958€. Nos anos sequintes, os mesmos resultados sero positivos de 4 781€, 4 115€,

1 749€ e 7 238€ respetivamente, totalizando um resultado operacional positivo para o periodo de

20841€.

Os resultados liquidos apresentados resultam essencialmente da evolucdo dos resultados financeiros.

E importante o pontual cumprimento por parte do Municipio do Porto dos prazos de pagamento

fixados no Contrato de Manutencéo de Edificios, Equipamentos e Infraestruturas, por forma a permitir

a Domus Social cumprir pontualmente com os pagamentos devidos aos seus fornecedores,

assegurando assim que seja cumprida a calendariza¢io estipulada para as obras, e evitando encargos

com o pagamento de juros de mora.
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.. DEMONSTRAGOES ORCAMENTAIS PREVISIONAIS PARAO
PERIODO 2024-2028

A. NOTAS EXPLICATIVAS AO ORCAMENTO PARA O ANO 2024 /
PRESSUPOSTOS

Todos os montantas inscritos neste documento estao em euros.
1 - NORMATIVO CONTABILISTICO

Até 31 de dezembro de 2019, as demonstracdes financeiras da Domus Social foram preparadas de
acordo com o referencial contabilistico nacional SNC, integrando as Normas Contabilisticas e de
Relato Financeiro e as Normas Interpretativas, nos termos do Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de julho,

e respetivas alteracdes subsequentes.

Com o objetivo de resolver a fragmentagio e inconsisténcias da normalizagéo contabilistica existente
em Portugal e ainda a adocdo de normas adaptadas das normas internacionais de contabilidade
(IAS/IFRS) e da manutencio de um sistema contabilistico no setor publico baseado em normas
nacionais, foi implementado o referencial contabilistico nacional, constituido pelo Sistema de
Normalizagdo Contabilistica para as Administragées Poblicas (SNC-AP), publicado no Decreto-Lei n.°
192/2015 de 11 de setembro e respetivas alteracdes subsequentes, integrando as Normas de

Contabilidade Piblica. Os IGP 2024-2028 foram elaborados de acordo com este noveo normativo.
2 - DEMONSTRAGCOES ORCAMENTAIS PREVISIONAIS

As previsdes da receita e da despesa apresentadas nas demonstragdes orcamentais previsionais tém

por base os pressupostos enunciados no ponto |V das demonstracdes financeiras.
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B. DEMONSTRAGCAQ ORGCAMENTAL PREVISIONAL DA RECEITA

Evwos
Qrcamento 2024 Plano or¢comental plurianual
Robrica Designacio periodos
Srlerios 2024 Soma 2025 2024 2027 2028
Receita corente 1316593 490356070 50352663 61297821 55032153 55598912 54572880
R1 Receita fiscal 4] 0 0 0 0 (v 1]
Contribuicdes para sistemas
de protecdo social e sub.
R2 satde 0 0 0 0 0 ¢ 0
Taxas, multas e outras
R3 pendlidades 0 12923 12923 13181 13 445 13714 13988
Rendimentos de
R4 propiedade 0 56 56 57 58 40 61
R5 Transferéncias comrentes 0 4077706 4077704 3397647 3861946 3577009 3540880
R51 Administrag@o publica 0 4054343 4054343 3382072 3841946 3577009 3540880
R515 Administragdo Local 0 4054343 4054343| 3382072 3861946 3577009 33540880
R52 Exterior - UE 0 23363 23343 15575 0 0 0
R53 Qutras v} 0 0 o 0 0 0
Ré venda de bens e servigos 1271238 44687829 45959 067 | 57 595958 50897 564 51750596 52735334
R7 Outras receitas corentes 45 355 257 557 302912 290 978 259 139 257 534 262 617
Recelia de capital 0 0 o 1] 0 0 0
Yenda de bens de
R8 investimento 0 0 0 0 0 0]
RS Transferéncias de capital 0 0 0 0 0 0
R10 Qutras receitas de capital 0 0 0 (] 0 0
Reposicdo ndo abatida oos
RN pagamentos 0 0 0] (8] Y o] 0
Receita efetiva [1] 1316593 49035070 S0352443| 61297821 55032 153 55598912 56572 880
Receita ndo efetiva [2] 0 0 (4] 0 0 0 0
Recelta com ativos
R12 financeiros - 0 0 0 0 1] 0 o
Receita com passives
R13 financeiros 0 0 0 0 0 0 8]
Receila fotal [3]=]1]+[2] 1316593 49034070 503524463 | 41297821 55032153 55598912 56572880
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C. DEMONSTRACAO ORCAMENTAL PREVISIONAL DA DESPESA
Orcamento 2024 Flano orcamental phrianual
Ribrica Designacéo Perfodos
anteriores 2024 Soma 2025 202& 2027 2028
Despesda corrente 307781 4899270v 4Av 299890 | 61138755 544625913 55359420 56438494
DIl Despesas com o pessoal 136043 5332871 5468914 5861233 5979406 &098993 46220973
Remuneracdes certas e
DN permanenies 77 189 3905077 3982246 | 4413146 4502322 4592403 44684286
Abonos varidveis ou
D12 eventuais 0 107 519 107 519 109 741 111 900 114 104 116 352
D3 Seguranga social 58 854 1320275 1379129 13383456 1365182 1392485 1420335
Aquisicdio de bens e
02 servicos 171738 40926727 41098 465| 52552368 45920286 46 533024 47 489 428
D3 Juros € outros encargos 0 0 0 0 0 0 0
D4 Transferéncias comentes 0 2450000 2450000 2450000 2450000 2650000 2450000
D43 Familias 0 24850000 2450000 2650000 2450000 2650000 2450000
(n ] Subsidios ] 0 0 0 ¢] 0 1}
Dé Quiras despesas comentes 0 82512 8252 75155 76223 77 403 78293
Despesa de capital 427 719092 719519 50 000 50 000 50 000 50 000
D7 Investimento 427 719 092 719 519 50 000 50 000 50 000 50 000
D8 Transteréncias de capital 0 0 0 0 o 0 0
D% Quiras despesas de copital 0 0 0 0 0 0 0
Despeso efefiva (4] 305208 49711201 50019407 | 461188755 544675913 S5409420 56468 694
Despesa ndo efetiva [5] 0 0 ] Q Q 0 1]
Despesa com ativos
D10 financeiros 0 0 1] 0 0 o 0
Despesa com passivos
D1 financewos 0 0 0 0 0 0 ]
Despesa total [&]=[4]+[5] 308208 49711201 50019407 | 41188755 544675913 55409420 56488 694
Saldo total [3]-[4] 1008 384 -675 131 333 254 107 066 356 240 189 492 84 186
Saldo global [1]-[4] 1008 384 =675 131 333254 109 0é4 356 240 18% 492 84185
Despesas primdrias 308208 49711200 S0019409| 61 188755 544675913 55409 420 56 488 694
Saldo comente 1008 812 43941 1052773 15% Q66 406 240 239 492 134 186
Saldo de capital -427 19092 719 519 -50 000 -50 000 -50 000 -50 000
Saldo priméro 1008384 -675 131 333254 109 066 3564 240 189 492 84186
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Para o periodo relevante compreendido de 2024 a 2028, considerando as receitas e despesas

correntes, destaca-se o superavit no saldo corrente em praticamente todos os anos, o que permite

manter um saldo primario positivo em todos os anos, apds deducio das despesas de capital, exceto

no préprio ano de 2024, consequéncia do volume de investimento deste ano, considerando que a

Domus Social ndo incorpora nas suas previsbes receitas desta natureza. No entanto, e fruto das

transferéncias de 2024, o saldo primario mantém-se positivo ao longo dos anos sequintes,

D. PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTO

No plano plurianual de investimentos inscrevem-se todos os projetos e agdes que se pretendem

realizar e que permitem concretizar os objetivos definidos pela empresa para o periodo 2024-2028,

desde que tenham natureza piurianual, cu seja, revistam a caracterizacio de Compromissos

plurianuais pelo que constituem obrigacao de efetuar pagamentos em mais do que um ano

econdmico ou em anos econdmicos distintos do ano em que o compromisso & assumido,

Forie {mam. Ciatas Pagamenios
Objativa Feimaw Dmignincso do projete Pibvica | Formmda Foeds | Roalade | Extimetiveds Parieds: o etal
deprise cscamortal | maliewcho | g | WP | ME Wicko | Fim [ 0xec080 | pariodes |reatizmedo em P

[ 23 04 | 05 | 2026 | 27 | 06 | O a

1)

] o] 2] L] 2] Bl M Bl w) | O n2) A nq 03 ny | on | on | 09 | @

Fyre, serviges T AbralzschogentltsPavwer B 7 [=] 52350 20 2024 o o oj Y250 Ll 0 L/ 0 L 92501
Furs, 1erviges SOGA0006 | Sstrra e Tlizaster Resovan” [} [:+] 15400 2 e o o LI ] L L Ll L L 15000
Fune. 1enseo 020007 | Davmaterakzagdo de procesos o [oe] 5 L e | - 3 7318 0 65847 o) i L ) Ly Ecd
Fune, parvicot WAL | Obwnnmiafo habiacbo sorisl o7 i 00 pord o i Eoriu [ LU L L L T
Fiane, g TR0 | Rekormuda oo pinal dap eeomipcind o? fie] 40200/ okl 2004 a L b T L 0 b Ll L A 20
Fune, smnviga. Pt |Upgrade GHAF parmversdo WER 22 =] 4500 04 M L] L o AR L ol 0j Ll 0 Lokl
Fupc imnigee HPHME | rppp oy =] Je00] 004 2004 [ o Lk L B 0 [ 1) 54 30|
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A. NOTAS EXPLICATIVAS AO ORGAMENTO PARA O PERIODO 2024-
2028 E PRESSUPOSTOS

Como referido no predmbulo deste relatério, o sistema contabilistico adotado pela Domus Social
respeita o Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administracées Publicas (SNC-AP),
publicado no Decreto-Lei n.° 192/2015 de 11 de setembro e respetivas alteragdes subsequentes,
integrando as Normas de Contabilidade Publica, bem como a demais leqislagdo aplicavel, orientando
e conduzindo a gestdo da empresa, permitindo um controlo orgamental permanente, bem como ¢
seu facil escrutinio, e possibilitando uma andlise franca dos diferentes valores patrimoniais que a

empresa governa.

Desde 1 de janeiro de 2020 que o normativo contabilistico aplicado @ Domus Social passou a ser o
SNC-AP, pelo que todas as demonstragdes financeiras e orcamentais constantes nos IGP 2024-2028
foram preparadas com base neste normativo. Acresce que demonstracdes financeiras incorporadas
nos |IGP foram preparadas de acordo com os sequintes pressupostos: regime do acréscimo

(periodizacio econdmica) e da continvidade.

As caracteristicas qualitativas da informacgao disponivel s&o atributos que tornam as demonstragdes
financeiras Uteis e pertinentes para os diferentes stakehofders com que a empresa lida. Nesse sentido,
toda a informacgao integrante das mesmas é caracterizada pelos atributes da compreensibilidade,
relevancia, materialidade, fiabilidade, representacio fidedigna, substdncia sobre a forma,

neutralidade, prudé@ncia, plenitude e comparabilidade.
Todos os montantes inscritos neste documento estio em euros.
1 - MACROECONOMICOS

A taxa de inflacéo prevista na elaboragio dos Instrumentos de Gestéo Previsional [GP para o ano de
2024 foi de 3,6%, e estimada em 2,1% para 2025 e 2,0% para os restantes anos, de acordo com as

previsdes do Conselho das Finangas Publicas para a economia portuguesa.
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2 - INVESTIMENTOS

ATIVOS FIXOS TANGIVEIS E
INTANGIVEIS ANO 2024 ANO2025 ANO2026 ANOZ2027 ANO2028
Ativos fixos tangiveis 150127 20000 20000 20000 20000
Ativos intangiveis 434 500 30000 30000 30000 30000
Total o984 627 50 000 50 000 50000 50 000

3 - PRESTAGAQ DE SERVICOS E OUTROS RENDIMENTOS

Os valores apresentados sdo concordantes e derivam do Orcamento da CMP no que concerne ao

Contrato de Mandato, das receitas provenientes das rendas cobradas aos inquilinos municipais para

o ano 2024 e de servigos prestados a outras entidades.

O prazo médio de recebimentos considerado nas projecdes financeiras foi de 10 dias para todo o

periodo 2024-2028.

A prestacao de servicos para o periodo 2024-2028 € a sequinte:
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PRESTACAO DE SERVICOS E QUTROS

RENDIMENTOS

Vendas e prestagdo de servigos 3 CMP

Habitagdo
Execucdo de obra e prestacio de

ANO 2024 ANO2025 ANO2026 ANO 2027

Porto. imn
Dor{uils IT
i
il
montante
sfiva

ANO 2028

Servicos 24452321 | 39668179 | 31890105| 32527907 33 178 465
Qutras rubricas
Execucio de obra e prestacio de

Servicos 10500400 6752341 7340558| 7487369 7637116
Total de obra e prestacio de servicos | 34952721 | 46420520 39230663 | 40015276 40815581
Rendas emitidas 10081476| 10283105| 10488748| 10698543 10912514
Subsidio 4 exploragio 4077706 3397647 3861946 3577009 3 560 880
subtotal | 49111903 | 60101272 | 53581377 | 54290828 b5 288975

Vendas e prestagdo de servigos a outras

entidades

Servicos de manutengio 23618 24114 24597 25089 25590
Rendimentos suplementares 13 361 13641 13914 14192 14476
subtotal 36979 37795 38511 39 281 40 066
TOTAL | 49148882 | 60139027 | 53619838 | 54 330109 55329 041
montante

PRESTACAQ DE SERVICOS E OUTROS

RENDIMENTOS

ANO 2024

ANO 2025

ANO 2026

ANO 2027

cliva

ANO 2028

Vendas e prestacdo de servicos 8 CMP

Habitacio
Execucio de obra e prestagio de
servicos 25150000 | 40800000| 32800000| 33456000 34 125120
Outras rubricas
Execucio de obra e prestacio de
servicos 10800000 6945000 7550000| 7701000 7 855 020
Totatl de obra e prestacdo de servicos | 35950000| 47745000| 40350000 41157000 419380 140
Rendas emitidas 10081476 | 10283105| 10488768 | 10698543 10912 514
Subsidio 3 exploracio 4077706 3397647| 3861946| 3577009 3560880
subtotal | 50109182 | 61425752 | 54 700714 | 55432552 56 453 534
Vendas e prestacdo de servi¢os a outras
entidades -
Servicos de manutencao 29051 29 661 30254 30859 31476
Rendimentos suplementares 16434 16779 17114 17 456 17 806
subtotal 45485 46 440 47 368 48 315 49 282
TOTAL| 50154666 | 61472192 54748082 | 55480867 56 502 816
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Relativamente as rendas emitidas foi considerado nos IGP uma taxa de incumprimento de 1,49%,

correspondendo a taxa de imparidade das rendas liquidas das cobrancas em Sistema de Execugdes

Fiscais (SEF) baseada nos dados histéricos de cobrancas.

No que respeita ao enquadramento dos gastos e rendimentos, no Cédigo do IVA, os IGP foram

preparados recorrendo-se as sequintes taxas de IVA:

TIPOLOGIA REGIME DE VA

Execugio de Obra {(construgio civil) - Habitagdo IVA autoliquidagdo
Execucio de Obra (construcdo civil) - Qutras IVA autoliquidagao
Servicos técnicos de projeto, fiscalizagio e obra Taxa normal
Servicos de manutencio Taxa normal
Servicos de apoio a outras entidades Taxa normal
Rendas emitidas Isencdo de lva
Qutros ndo especificados Taxa normal

No caso de adquirentes sujeitos passivos mistos, isto &, os que pratiquem operacdes que conferem o
direito 2 dedugdo e operagdes que ndo conferem esse direito e, independentemente do método
utilizado para o exercicio do direito & dedugdo (afetacio real ou prorata), hd lugar ainversio do sujeito

passivo.

No caso do Estado, de Autarquias, Regides Auténomas ou de outras pessoas coletivas de direito
publico que apenas sdo sujeitos passivos porque praticam determinado tipo de operacdes que ndo
sdo abrangidas pelo conceito de ndo sujeicio a que se refere o n.° 2 do artigo 2° do CIVA ou que o
sdo face ao n.% 3 do mesmo artigo 2°, 56 hd lugar & inversio quando se trate de aquisicio de servigos
diretamente relacionados com a atividade sujeita, devendo, para o efeito tais entidades informar o

respetivo prestador.

Tendo em consideracio que o Municipio do Porto é sujeito passivo misto, que realiza operacdes fora
do campo de incidéncia do imposto e que a norma sobre inversiao do sujeito passivo de IVA @ de
aplicacéo limitada, sé aplicdvel a sujeitos passivos que pratiquem operacdes que confiram total ou

parcialmente o direito & dedugio, este devera informar a Domus Secial sobre o destino dos servigos
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de construcdo, para cumprimento das regras de liquidacio do imposto e concomitantemente das

exigéncias formais da faturagéo.

As taxas médias apuradas nos IGP, ascendem a 2,85% e 3,24%, para as operacdes ativas e passivas,
P P p

respetivamente.

4 - GASTOS

4.1- Fornecimentos e servigcos externos e custo das mercadorias vendidas e das matérias

consumidas

Os fornecimentos e servigos externos foram calculados com base na técnica orcamental conhecida
por “orcamento de base zero”. O prazo médio de pagamento considerado nos IGP para este tipo de

gastos é de b dias para os anos do periodo 2024-2028,

a. A rubrica “Trabalhos especializados™ compreende, entre outros, os gastos com a
revisdo legal de contas, consultoria para implementacio de medidas de ciberseguranca,
desenvolvimentos no software e-sigha, consultadoria de acompanhamento da
implementacio do Plano Sustentabilidade, servicos de consultoria legais, consultoria
cientifica e técnica para o Observatério Permanente da Habitacie, ensaios de ruido
ocupacional e ilumindncia e workshop para acdes de sensibilizacdo, integracio de
questiondrios de satisfacdo e outros trabalhos especializados.

b. Na rubrica “Publicidade” estdo previstas verbas para o Projeto 20 anos da Domus
Social, Campanhas diversas de social-media, design e produgio do Guia do Inquilino
Municipal, campanha "Casa Como Nova" e publicacio de andncios.

c. A rubrica “Vigildncia e sequranga” contempla todos os gastos com servicos de
sequranga do edificio de Monte dos Burgos.

d. A rubrica “Honorérios” compreende os gastos com consultoria juridica.

e A despesa prevista na rubrica “Conservacio e reparacio” é essencialmente destinada
a conservacdo dos equipamentos administrativos e manutengdo dos diversos programas
informaticos ac dispor da empresa, assim como licencas de aplicativos nomeadamente

Microsoft e relativa a conservagio dos veiculos e outros equipamentos. / /C
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f. Os gastos previstos pela rubrica “Ferramentas e utensilios” sdo relativos a consumiveis
indispensdveis ao funcionamento dos varios servigos, quer de apoio transversal 3 atividade da
empresa, quer de apoio a produgio.

q. Na rubrica “Livros e documentagio técnica” estdo compreendidos os gastos com a
aquisicdo de bibliografia técnica.

h. A rubrica "Material de escritdrio” estd diretamente relacionada com o volume do
trabalho administrativo realizado, com os contratos e com os equipamentos de reprografia.

i A rubrica “Energia” prevé o consumo de energia elétrica nas instalagdes da empresa
e frota de veiculos elétricos e plug-in.

j. A rubrica “Combustiveis” compreende o gasto de combustivel da frota automdvel,
com motor de combustéio interna, da Empresa.

k. A rubrica “Deslocacdes e estadas” prevé despesas inerentes a utilizagao de viatura
propria em servico, bem como a previsdo de despesas efetuadas com deslocagGes em
$81vigo.

l. Na rubrica “Rendas e alugueres” estio incluidos a renda do edificio onde se encontra
sediada a empresa, assim como os gastos relativos a contratos de aluguer de equipamentos
de transporte, equipamentos eletronicos e hardware contratualizados.

m. Os gastos de comunicacéo estimados na rubrica “Comunicacdo” incluem os portes
com todo o volume de correio, que se prevé necessario para prestar informagéo ao publico-
alvo da empresa, as comunicagdes da rede fixa e as comunicacdes da rede movel,

n. Na rubrica de “Seguros” estdo incluidos todos os seguros das viaturas ao servigo da
empresa, do recheio das instalagbes, do equipamento informatico e de responsabilidade civil
e danos préprios relacionados com a execucio de obras.

0. QO valor estimado para a rubrica “Limpeza, higiene e conforto” é relativo aos gastos
contratuais da empresa de limpeza que presta servigo nas instalagbes da empresa, bem como

aos gastos de produtos de limpeza.

Os fomecimentos e servicos externos e custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

encontram-se resumidos no seguinte mapa:
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GASTOS DIRETOS DA OBRA
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ANO 2024 ANOZ2025 ANO2026 ANO2027

ANG 2028

Municipal do Porto 34952722 | 46420520 39230662 40015276 408155681
FSE e Materiais - a refaturar a QOutras
Entidades 21471 21922 22 361 22 808 23264
FSE e Materiais - manutencio corrente do
parque habitacional 3970000 3245570 3769881 3625079 3751181
Devolugio de rendas 3 CMP de acordo com
Estatutos 100 000 100000 100000 100000 100060
GASTOS ESTRUTURA / INDIRETOS
Trabalhos especializados 261816 267 314 272660 278114 283 676
Publicidade 134571 137 397 140 145 142948 145807
Vigilancia e sequranca 115610 1159%6 118314 120 682 123096
Honorérios 15921 16 255 16581 16912 17 250
Conservago e reparagio 193266 197 325 201271 205 297 209 403
Trabalho temporario 53 657 54 784 55 880 56 997 58137
Ferramentas e utensilios 4 600 4696 4790 4886 4984
Livros e documentagio técnica 3222 3289 3 355 3422 3491
Material de esciitdrio 23491 23984 24 464 24 953 25452
Eletricidade 8000 8168 8331 8498 8 668
Combustiveis 12397 12 658 12911 13169 13433
Deslocagbes e estadas 12 060 12 313 12 560 12811 13067
Rendas e alugueres 321 156 327 900 334458 341147 347 970
Comunicacio 40 797 41 654 42487 43 336 44 203
Seguros 14680 14988 15288 15593 15905
Contencicso e notariado 1119 1142 1165 1189 1212
Despesas de representacio 500 511 521 531 542
Limpeza, higiene e conforto 40 650 41 504 42 334 43181 44 044
Qutros fornecimentos e servigos 2059 2102 2144 2187 2231
Encargos bancarios 1124 1148 1170 1194 1218
subtotal 1258 696 1285128 1310831 1337047 1363789
Total | 40302889 | 51073140| 44433735| 45100210 46053 815

Os gastos de obra a refaturar 3 CMP estdo evidenciados no ponto 3.
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4.2 - Gastos com o Pessoal

Domus
Social

O quadro seguinte mostra a distribuicdo dos colaboradores por categorias:

FUNCOES/CATEGORIA

Técnico Superior

Assistente Técnico

Técnico Especializado

Encarregado operacional
Assistente Operacional

Total

ANO ANO ANO ANO
2024 2025 2026 2027

92 92 92 92 92

29 29 29 29 29

20 20 20 20 20

11 11 1 11 11

10 10 10 10 10

162 162 162 162 162

Para além dos colaboradores indicados, a Empresa tem trés administradores, dois executivos e um

n3o executivo conforme previsto nos estatutos.

Os principais pressupostos utilizados em relacdo a esta rubrica sio 0s sequintes:

ii.

fii.

vil.

Taxa média nominal de atualizacio salarial de 3,5 % para 2024;

Taxa média de encargos sociais a cargo da entidade patronal (5SS, CGA, ACSS) - 25,01%;

Subsidio de alimentacdo de acorde com alegislagdo em vigor;

Taxa anual para formacdo de 1,5% do total de gastos com remuneragdes brutas do pessoal

mais 0s respetivos encargos;

Taxa anual para assisténcia médica e medicamentosa igual a 2,23% do total de

remuneracdes brutas do pessoal;

Taxa anual média para encargos com seguro de acidentes trabalho igual a 1,72%;

O céleulo dos gastos com o pessoal tem em conta os vencimentos projetados para os anos

em analise e respetivos encargos.

O valor da taxa média anual de encargos sociais patronais deriva de facto do quadro de pessoal da

empresa ser constituido por trabalhadores oriundos da CMP e por trabalhadores vinculados por

contrato individual de trabalho.

instrumentos de Gestio Previsional 2024-2028 |

54



Porto. 111
g_)orpus IT
ocial n
(1]

4.3 - Gastos de depreciagio e de amortizagdo

As taxas de depreciacio e amortizacio utilizadas sio as seguintes, decorrentes da aplicagdo das vidas

Uteis dos ativos de acordo com o Classificador Complementar 2:

DESCRICAQ TAXAS
ATIVOS INTANGIVEIS

Programas 33,33% - 100%
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Ediffcios e Qutras Construgdes 10%
Equipamento Basico 10% - 25%
Equipamento de Transporte 25%
Ferramentas e Utensilios 20% - 100%
Equipamento Administrativo 10% - 33,33% - 100%
Qutras Imobilizagdes Corpdreas 10% - 100%

5 —~ RESULTADO FINANCEIRO

Q resultado financeiro resulta da remuneragio das aplicacdes de tesouraria e, principalmente, dos

juros de mora aplicados sobre o incumprimento dos prazos para pagamento de rendas.

Caso os prazos médios de pagamento e de recebimento, assim como o volume de obra, ndo oscilem
significativamente, ndo sdo previsiveis quaisquer roturas de tesouraria, pelo que ndo se espera que os

gastos financeiros assumam valores significativos.
6 - IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO PERIODO

A empresa municipal esta sujeita a uma taxa de IRC de 21%. Acresce ainda um valor de derrama
municipal que poderd ser no méaximo de 1,5% do lucro fiscal. Desta forma, e pelo principio da

prudéncia foi considerada uma taxa de tributagio total anual de 22,5%.

Independentemente dos resultados da Empresa antes de impostos serem positivos ou negativos,

ainda consequéncia da Lei em vigor a tributagio auténoma em sede de IRC.

N— /l
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Adicionalmente, e em resultado dos beneficios fiscais serem superiores a matéria coletavel gerada no
periodo, ndo se afiqura tributacio relevante em sede de IRC, com excecio da tributacio auténoma

referida no paragrafo anterior.
7 - RUBRICAS DE BALANGO
7.1 ~Ativo n3o corrente - Outros ativos financeiros

A rubrica “Qutros ativos financeiros” integra valores de depdsitos de caucio relativos a depésitos de
garantias prestadas pelos fornecedores, por responsabilidades assumidas inerentes as empreitadas
em curso. A contrapartida destas garantias estd relevada na mesma rubrica “Outras contas a pagar”

no Passivo ndo corrente.
7.2 - Tesouraria

Na elaboracdo deste orcamento considerou-se um saldo de tesouraria no minimo de 3 dias do

montante total de servicos prestados.
7.3 - Estado e Outros Entes Piblicos

Tendo em conta os dados histéricos foi calculada uma taxa média ponderada de VA relativamente as
prestagdes de servicos de 2,85%, sendo de 3,24% para operacdes passivas relativas a fornecimentos

e servicos externos,

Os quadros da empresa comportam colaboradores origindrios da CMP que se encontram em regime
de requisicdo de servico, em comissdo de servico e colaboradores enquadrados no regime geral da

sequranga social.

i.  Ataxa média ponderada de encargos sociais foi de 25,4%.
fil. Ataxa médiade sequro de acidentes de trabalho considerada foi de 1,72%.
iii. A taxa média de IRS a reter aos trabalhadores considerada para efeitos do presente

orcamento foi de 17,3%.

7.4 - Diferimentos
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Os diferimentos ativos referemr-se basicamente a gastos a reconhecer com apdlices de seguros a

imputar aos periodos seguintes.
7.5 - Outras contas a receber e outras contas a pagar

A rubrica “Outras contas a receber” integra valores referentes a créditos a receber relativos a multas

emitidas a fernecedores e de natureza similar.

A rubrica “Outras contas a pagar” contempla também os acréscimos de gastos respeitantes a previséo
para encargos com férias e subsidio de férias vencidos em 31 de dezembro de cada ano, e pagos no

ano sequinte, aquando do gozo das respetivas férias.

Alegislacio portuguesa sobre o trabalho define que as férias relativas a qualquer ano de servigo sejam
gozadas pelo trabalhador no ano sequinte, Por tal facto procedeu-se aco cdlculo dos gastos dai

decorrentes inerentes a cada exercicio.

Estdo ainda refletidas nesta conta multas aplicadas em sede de empreitadas, parte das quais estido

pendentes de decisao judicial.
7.6 - Reservas

As rubricas de Reservas Legais e de Qutras Reservas incluem a aplicagio de parte dos resultados

liquidos positivos gerados, conforme o disposto nos Estatutos da Domus Social.

7.7 - Capital Subscrito

O capital subscrito é composto por 100 000 titulos nominativos de valor nominal de 5 € cada e

encontra-se integralmente realizado.
8 - RESPONSABILIDADES EVENTUAIS RELATIVAS A0S CONTENCIOSO EXISTENTES

A dependéncia financeira da CMP pode originar atrasos no pagamento de faturas a fornecedores da

Empresa, situacdo que entra em confronto com o disposto no Cédigo dos Contratos Publicos.
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reclamados por terceiros nio terfio impacto liquido sobre as demonstragdes financeiras da Empresa

na medida em que existe uma total recuperacdo dos mesmos.

Encontra-se pendente no Tribunal Administrativo e Fiscal (TAF} do Porto:

.2 de processo

Ident. do

Tribunal/ Unid.

Organica

Tipo de agdo

Acdo administrativa

n
11

Valor da acdo

Estado do
processo

1 3097/16.8BEPRT TAF Porto Cunha & Barroso, Lda comum 20553,67 ¢ Em curse
2 311/18.9BEPRT TAF Porto ABB - Alexandre  Aclo administrativa 5 poc 575 036 Em curso
Barbosa Borges comum
3 S44/18.8BEPRT  TAF Porto ABB-Alexandre Ao adminiStrativa g5 gr9 65 Em curso
Barbosa Borges comum
4 2136/19.5BEPRT  TAF Porto Alexandre Barbosa ) x o qministrativa 4 877447,65€  Em curso
Borges, 5.A.
5 2640/18.2BEPRT TAF Porto Befebal I, Lda, Acdio Administrativa 58 319,70 € Em curso
Anténio Sérgio Mendes
Tribunal Judicial  Matos, Vania Raquel o
. o R 13 247,69 € E
6 24144/19.6TBPRT do Parto Oliveira Baptista e Acao Civel B m curso
Diogo Baptista Matos
Ag¢do administrativa
7 243/200BEPRT  TAFPorte NP fg:smucio deimpugnaciode  14556659€  Em curso
’ ato administrativo
8 1215/21.3BEPRT TAF Porto Empribuild, Lda AcBo administrativa 2130,00€ Em curso
9 1216/21.1BEPRT TAF Porto Empribuild, Lda Acdo administrativa 4144,14 € Em curso
10 1217/21.0BEPRT TAF Porto Empribuild, Lda Acdo administrativa 4941,09€ Em curso
11 1876/21.3BEPRT TAF Porto Dape, Lda. Acdo administrativa 33 720,76 € Em curso
12 1579/21.4BEPRT TAF Porto M. Couto Alves, SA Agdo administrativa 887 171,43 € Em curso
13 2595/21.68EPRT TAF Porto Tecnocampo, S.A. Acdo administrativa 72875,00 € Em curso
14 2382/12:35PRT' TAF Porto Vodafone Portugal Acdo administrativa 229386,42¢€ Em curso
15 1635/23.9BEPRT TAF Porto Vedafone Portugal Agdo administrativa  30.001,00€ Em curso
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Em conclusdo, é convicgdo da Domus Social que ndo existe fundamento para a atribuicdo de qualquer
compensacio financeira adicional nas situacbes acima descritas, Njo obstante, ndo se ignora o risco

remoto, sempre existente em situacdes desta natureza contenciosa, poderem vir a ser desfavoraveis

em sede de decisdo judicial.

9 ~ CONCLUSAQ

O cumprimento integral dos IGP no perfodo 2024-2028 gera resultados liquidos positivos ao longo do

periodo no montante de 39 334 €.

Os IGP geram resultados liquidos positivos, que resultam essencialmente da evolucio dos resultados

financeiros,

Apresentamos alguns indicadores no quadro seguinte:

INDICADORES ANO 2024 ANO2025 ANO2026 ANO2027 ANO2028
Liquidez geral 1,06 1,11 1,15 1,18 1,19
Autonomia financeira 13,0% 12,9% 13,0% 13,1% 13,1%
Autofinanciamento {RL +
Depreciacdes/Amortizacdes) 195878 290 352 288 449 207 900 124 669
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B. ORCAMENTODE EXPLORAOAO PREVISIONAL
DEMONSTRACAO PREVISIONAL DOS RESULTADOS POR NATUREZAS  womss ANO 2024
RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas N3 113 710,67
Prestagdes de servicos NAS 44944 105,17
Transfer&ncias correntes e subsidios & exploracio obtidos U3 NAS 4077 705,76
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas A1 469 095,04
Fornecimentos & servicos externos VoA -39 833 793,80
Gastos com pessoal IV-A42 078927164
Transferdncias e subsidios concedidos 1-8-3 -2 650 000,00
Impariclade de dividas a receber (perdas/reversées) -150 007,25
Qutros rendimentos e ganhos 13 360,59
Outros gastos e perdas -63 802,55
Resultado antes de depreciacdes e gastos de financiamento 192 911,90
(Gastos / reversSes de depreciac3o e amortizacio VA4S -189 953,69
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 2958,21
Juros e rendimentos similares obtidos WA 12978,82
Resultado antes de impostos 15937,04
Imposto sobre o rendimento oA -10012,41
Resultado liquido do pericdo 5 924,63
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C. ORCAMENTO DE TESOURARIA PREVISIONAL
DEMONSTRACAQO PREVISIONAL DOS FLUXOS DE CAIXA NOTAS ANO 2024
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes VA3 36027 598,11
Rendas emitidas VA3 9931 468,68
Subsidio 3 exploracio 03 7WoAS 407770576
Pagamentos a fornecedores VA1 -43719 374,13
Pagamentos ao pessoal A2 -5 498 004,59
Caixa gerada pelas operacdes 819 393,84
Recebimento/pagamento de imposto sobre o rendimento V-AS -18 708,97
Outros recebimentos / pagamentos IV-AS 252 031,83
FLUXO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 1052716,70
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis e intangiveis IV-A2IV-ASS -719519,26
Recebimentos provenientes de:
Juros e rendimentos similares VoA 96,21
FLUXO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -719 463,04
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
FLUXO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 0,00
Variagdo de caixa e seus equivalentes 333 253,65
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 2 689 565,13
Saldo minimo de caixa 397 289,33
5022 818,78

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo
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D. BALANCO PREVISIONAL
BALANCO PREVISIONAL NOTAS 3l/dez/24
ATIVO
ATIVO NAO CORRENTE
Ativos fixos tangiveis IV-A2IN-A43 444 376,20
Ativos intangiveis IVA2IIV-ADL 418 441,60
Ourtros ativos financeiros IV-A4 20V-AT L 3875271,48
473808928
ATIVO CORRENTE
Inventarios 120 354,19
Clientes, contribuintes e utentes AT 1234 957,36
Estado e outros entes piblicos IV-Ah 2AV-AGIIV-AT 2 48 224,75
Qutras contas areceber NATS 1185671,61
Diferimentos VA7 4 128 494,66
Caixa e depdsitos V-A-72 3022818,78
5 740 521,35
TOTAL DO ATIVO 10478 610,63
PATRIMONIO LIQUIDO
Patrimdnio / Capital IVATT 500 000,00
Reservas AT 121 741,64
Resultados transitados 734 602,02
Resultado liquido do periodo -8 5924,63
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO 1362 268,28
PASSIVO
PASSIVO NAO CORRENTE
Provisbes 1 000,00
Qutras contas a pagar 383717683
3838176,83
PASSIVO CORRENTE
Fornecedores VAL 607 871,64
Estado e outros entes publicos IV-A 21V-ABIN-AT.3 169 907,38
Qutras contas a pagar V-ATS 2594 797,78
Diferimentos 1905 588,72
5278 165,52
TOTAL DO PASSIVO 9 116 342,35
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO E PASSIVO 10 478 610,63
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Porto, 3 de novembro de 2023

QO Conselho de Administracao,

/Ablno Pedro F}erelra Baganha)

<o

(Filipa Alexandra Dias Pereira de Sousa Melo Tavares)

»/4/

3o André Gomes Gongalves Sendim)

M—

Instrumentos de Gestio Previsional 2024-20281 43




(7 - -

V. ANEXO | - CONTRATO DE MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS,
EDIFiCIOS E INFRAESTRUTURAS PARA O TRIENIO 2024-2026

Contrato de Manutenc¢io de Equipamentos, Edificios e Infraestruturas

{Un.: euro)
Designacao 2025 2026
2  EDUCACAO
2.2 As Pessoas enquanto prioridade: a Educacao 3410000 3 000 000 3000000
3 AMBIENTE, ENERGIA E QUALIDADE DE VIDA
32 Energia e Transicdo energética
Painéis fotovolaicos 50 000 0 0
3.3 Elementos transversais da qualidade de vida urbana 180 GO0 100000 100 000
subtotal 230000 100 000 100000
4  URBANISMO E HABITACAQ
4,1 Uma Cidade Regenerada 400 000 400 000 400 000
5 COESAOSOCIAL
5.2 Sadde e Respostas Sociais 2235000 1420 000 1000000
54 Habitac3o Social:
Habitagdo Social 20150000 20800000 15300000

subtotal [EPPERSIUGE 22 220 000 16 300000

7  GOVERNANCIA DA CAMARA

7.1 Funcionamento dos servicos 4475000 1975000 3 000 000
Total 30 300 000 VEES Y1) 22 800 000
Contrato de Mandato para a operacao de Lordelo do Ouro
{Un.: guro}
Designacdo 2025 2026
5  COESAQ SOCIAL
5.4 Habitac3o Social:
Qutros projetos - Lordelo 5000 000 20000 000 17 500 000
Total 5000 000 T 17 500 000
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VI. ANEXO Il - PARECER DO FISCALUNICO
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Av, do Brasil, 15-1° 1749-112 Lisboa(Sede)
T:+351213553 550 F: +351213561 952 E: gerallisboa@rsmpt.pt
Rua da Saudade, 132-3" 4150-682 Porto
To+3R1 27 2074 3RO F-+3R81 27 2081 477 F geral porlo@rsmpt pt

www.rsmpt.pt

PARECER DO FISCAL UNICO SOBRE 0S INSTRUMENTOS DE GESTAQ PREVISIONAL

Introducdo

Nos termos do artigo 25.° numero 6, alinea j), da Lel n.° 50/2012, de 31 de agosto, procedemos a revisao dos
Instrumentos de Gestdo Previsional (IGP) de CMPH — DomusSocial — Empresa de Habitacdo e Manutencdo do
Municipio do Porto, E.M. (a Entidade), relativos ao periodo de 2024 a 2028, que compreendem os Planos anual e
plurianual de atividades, investimento e financeiro, o Orcamento anual de exploracdo previsional, 0 Orcamento anual
de tesouraria previsional e o Balango previsional, incluindo os pressuposlos e que se basedrdin, 0s quals se
encontram descritos no ponto IV-A. Adicionalmente, e com vista a dar cumprimento 8 Norma de Contabilidade Publica
n® 26, que integra o Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as AdministracGes Publicas (SNC-AP), foram
preparadas Demonstracfes orgamentais previsionais que incluem o Orcamento e plano orcamental plurianual e o Plano
plurianual de investimentos, os quais fazem parte integrante dos Instrumentos de Gestéo Mrevisional em apreciacao,

Responsabilidades do 6rgdo de gestdo sobre os instrumentos de gestao previsional

E da responsabllidade do 6rgdo de gest3o a preparacao e apresentacao de Instrumentos de Gestdo Previsional e a
divulgacdo dos pressupostos em que as previsdes neles incluidas se baseiam. Estes Instrumentos de Gest3o
Previsional sdo preparados nos termos exigidos pela Lein.” 50/2012, de 31de agosto.

Responsabilidades do auditor sobre arevisdo dos instrumentos de gest&o previsional

A nossa responsabilidade consiste em (i) avaliar a razoabilidade dos pressupostos utilizados na preparacdo dos
Instrumentos de Gestdo Previsional; (ii) verificar se os Instrumentos de Gestdo Previsional foram preparados de
acordo com os pressupostos; e (i) concluir sobre se a apresentacdo dos Instrumentos de Gestdo Previsional é
adequada, e emitir o respetivo relatorio.

O nosso trabalho fol efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de Garantia de Flabilidade 3400 (ISAE
3400) — Exame de Informac&o Financeira Prospetiva, e demals normas e orientacées técnicas e éticas da Ordem dos
Revisores (ficiais de Contas

THE POWER OF BEING UNDERSTOOD
AUDIT | TAX | CONSULTING

RSM & Associados - Sroc, Ldaé
servicos profissionais de col

ma firma independente, memiro da RSM International. RSM International & a denominacao de uma rede internacional de entidades juridicas independentes que prestam
iade ¢ consuitadorla. RSM International nao corresponde, em gualquer |urisdican, a uma entidade legaimenie reconhecida.

Inserigao ma Lista dos Revisores Oficals de Contas sob o n*21 NIP 5071672 181 Capital Social 144.000€ Inscricao na lista de Auditores da CMVM sob o n" 20161380
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Matérias relevantes a enfatizar

1. O modelo de projecdes flnancelras que suporta os instrumentos de gestao previsional em apreciagdo, tem como
ano hase das previsdes financeiras o exercicio de 2023. Consequentemente, a sua construcdo exigiu estimar, de
acordo com ainformacao disponibilizada pelo Conselho de Administracdo, o resultado liquido e os saldos de balanco
lepor lados a 3Tde dezermbi o de 2023, pelo que, u paliimdnlo liquido esUimado, 1 epol lado ¢ 31de dezembio de 2023
e que serviu de ano base as projec@es dos IGP em apreciagao padera estar sujeito a alteracdes, bem como poderao
ser distintos os fluxos financeiros, devido aoimpacto das diferencas entre os saldos das demonstracoes financeiras
estimadas e os saldos finals que se vierem a apurar.

2. Conforme decorre dos documentos em apreciacao, a Entidade esta dependente do Municipio do Porto no que
respelta ao flnanclamento das obras de habitacdes devolutas e de requalificacdo do parque de habitacdo publica
municipal, bem como de outras rubricas do Orcamento anual de exploracdo, pelo que, atrasos significativos nos
fluxos financeiros para financiamento destas componenles da sua alividade poderdo afetar as condicdes de
exploracao e o equilibrio financeiro da Entidade.

Conclusgo e opinido

Baseddo 1a nossd avdliagdo da prova gue suporla os pressupostos, nada chegou ao nosso conheclmento que nos leve
aconcluir que esses pressupastos nde proporcionam uma base razoavel para as previsdes contidas nos Instrumentos
de Gesldu Previslonal da Entldade acling Indicados, Aléin disso, ein nossa oplildo, as demonsliagdes fnancelras
prospetivas estao devidamente preparadas com base nos pressupostos e apresentadas numa base consistente com
as politicas contabilisticas normalmente adotadas pela entidade de acordo com o Sistema de Normalizacdo
Contabilistica para as Administracdes Publicas (SNC-AP) adotado em Portugal.

Devemos, contudo, advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros ndo ocorrem da forma esperada, pelo
quie os resultados reais serao provavelmente diferentes dos previstos e as variacdes poderdo ser materialmente
relevantes.

Porto, 3denovembrode 2023

“LDA
epresentada por Jodo Luis Almeida Mendes de Aratijo (ROC n°933)
legistado na CMVM como n® 20160550
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Preambulo

Nos termios do artigo 42.° da Lei n.° 60/2012, de 31 de agosto, as empresas |o-
cais devern facultar, completa e atempadamente, elementos gos érgdos executi-
vos das respetivas entidades publicas participantes, tais como, projetos dos pla-
nos de atividades anuais e plurianuais, projetos dos orcamentos anuais, incluindo
a estimativa das operagdes financeiras com o Estado e as autarquias locais, pla-
nos de investimento anuais e plurianuais e respetivas fontes de financiamento,
documento de prestacao anual de contas, relatorios trimestrais de execucao or-
camental e as demais informacdes e documentos que sejam solicitados para o

acompanhamento sistematico da situacdo da Empresa local e da sua atividade.

Assim, a Gestao e Obras do Porto, EM (adiante designada apenas de "GO
Porto”), vem por este meio apresentar para aprovagéo da Camara Municipal do
Porto e da Assembleia Municipal do Porto, nos termos do artigo 42.° da Lei n.®
50/2012, de 31 de agosto, nos termos da alinea b), do n.° b do artige 25.° do De-
creto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro, nos termos da alinea c) do n.® 1 do ar-
tigo 6.° da Lein.? 8/2012, de 21 de fevereiro e de acordo com o disposto nos ar-

tigos 21.° e 23.° dos estatutos da empresa, os Instrumentos de Gestéo Previsio-

nal (IGP) para o periodo 2024 - 2028.

Em conformidade com o determinado pelo artigo 19.° dos estatutos da em-
presa, alinhado com o regulado na Lei n.®? 50/2012, de 31 de agosto, concreta-
mente, no seu artigo 25.2, n.° 6, alinea i), cabe ao Fiscal Unico a emissdo de um

parecer sobre o presente documento, fazendo parte integrante do mesmo.
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Normas de Execugao

Orgamental

Tendo per objetive garantir uma gestio econdmica, efi-
ciente e eficaz, das atividades desenvolvidas pela GO
Porto no ambito das atribuicdes firmadas com o Munici-
pio do Porto, considera-se conveniente o estabeleci-
mento de um conjunto de regras e principios definido-
ras de politicas, métodos e procedimentos que contri-
buam para assegurar o desenvolvimento das suas ativi-
dades de forma ordenada e eficiente, incluindo a salva-
guarda dos ativos, a prevencao e detecio de situacoes
de ilegalidade, fraude e erro, a exatidao e a integridade
dos registos contabilisticos e a preparacio oportuna de
informacg3o financeira fiavel. E ao abrigo destes princi-
pios que se enquadram os artigos seguintes:

Artigo 1.7

Definigio e cbjeto

1. O presente normativo estabelece regras e procedi-
mentos complementares necessarios ao cumprimento
das disposicoes constantes das redagdes atuais do Sis-

tema de Mormalizagio Contabilistica para as Administra-

coes Poblicas (SNC-AP), aprovado pelo Decreto-Lei n.®
192/2015, de 11 de setembro e do Decreto-Lei n.? 54-
AS99, de 22 de fevereira (POCAL), na parte ndo revo-
gada pelo SNC-AP, pontos 2.9, 3.3 e B.3.1, relativos, res-
petivamente, ao controlo interno, as regras previsionais
e as modificagdes do orgamento, constituindo estes di-
plomas legais, o quadro normativo aplicavel 4 execucao
do IGP 2024 - 2028, atentos os objetives de rigor e con-
tencio orcamental,

2. Sem prejuizo do disposto ne presente normativo, sao
também aplicdveis 4 execucio dos IGP, as disposigdes

constantes do Manual de Qualidade e as disposicoes
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previstas nos processos e procedimentos do Sistema de
Gestdo da Qualidade em vigor na empresa, e que fica-
rao, igualmente, garantidas quande for concluida a mi-
gragio, em curso, para um Sistema de Gestdo Inte-

grado.

Artigo 2.7

Execucio orcamental

1. O cicle orgamental da receita devera obedecer as se-
guintes fases executadas de forma sequencial: inscricdo
de previsio de receita, liquidagio e recebimento, sem
prejuizo de eventuais anulacoes de receila emitida que
corrijam a liquidagio ou de eventuais reembolsos e resti-
tuigdes que corrijfam o recebimento e, eventualmente, a
liquidagao., A liquidagio pode exceder a previsio de re-
ceita, sendo que s6 poderdo ser liquidadas receitas que
sejam legais, tenham sido objeto de correta inscrigio or-
gamental, estejam classificadas e haja o cumprimento

do principio da segregagio de fungdes.

2. O ciclo orgamental da despesa devera ocbedecer as
sequintes fases executadas de forma sequencial: inscri-
cao de dotacio orcamental, cabimento, compromisso,
obrigagio e pagamento, sem prejuizo de eventuais re-
posicoes abatidas aos pagamentos que para além de
corrigirem os pagamentos podem igualmente carrigir
todas as fases a montante até ao cabimento. O cabi-
mento nac pode exceder a dotacdo disponivel, assim
como o compromisso nao pode exceder o respetivo ca-
bimento. A obrigacio ndo pode exceder o valor do com-
promisso, assim como o pagamento ndo pode exceder o
valor da obrigacdo. Os limites definidos devem ser aferi-
dos por transacao ou evento e sequndo as classificacdes
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arcamentais vigentes. Nenhuma despesa pode ser auto-

rizada que nao respeite:

a) A legalidade da despesa/conformidade legal no que
respeita a natureza do encarge a incorrer;

b) A legalidade do facte gerador da ebrigagio, nomea-
damente o cumprimento do Cédigo dos Contratos Po-

blicos;

c) O cumprimento do principio da segregagio de fun-
coes;

d} A regularidade financeira;

&) A economia, eficiéncia e eficacia da despesa.

3. Na execugio dos documentos previsionais dever-se-a
ter sempre em conta os principios da utilizacio racional
das dotagdes aprovadas e da gestao eficiente da tesou-
raria. Segundo estes principios a assungdo de encargos
geradores de despesa deve ser justificada quanto 3 ne-
cessidade, utilidade e oportunidade.

4. A adequacio dos fluxos de caixa das receitas as des-
pesas realizadas, de modo que seja preservado o equili-
brio financeiro, obriga ac estabelecimento das seguin-
tes regras:

a) Registo, no infcio do ano econdmico, de todos os
compromissos assumidos nos anos anteriores que te-
nham fatura ou documento equivalente associados e
nao pagos (divida transitada);

b} Registo, no inicio do ano econdmico, de todos os
compromissos assumidos em anos anteriores sem fatura
associada;

Gestio e Obras do Porto

c} Registo dos compromissos decorrentes de reescalo-
namenta dos compromissos contratualizados para 2023
e para os anos futuros.

Artigo 3.7

Maodificagtes ao IGP

Esta empresa municipal, baseada em critérios de econo-
mia, eficacia e eficiéncia, tomard as medidas necessarias
agestdo rigorosa das despesas, reorientando, atraveés
do mecanismo das modificagdes orgamentais as dota-
ches dispaniveis de forma a permitir uma melhor satisfa-
¢io dos objetivos estabelecidos pelo Municipio do
Porto, nos seus contratos com a empresa municipal
(Contrato de Gestao de Empreendimentos e Contrato
Programa), com o menor custo financeiro, no cumpri-
mento estrito das regras orgamentais previstas em sede
do normative do SNC-AP.

Artigo 4.2

Gestio de Ativas da Empresa Municipal

1. A Gestio do Patrimonio da empresa municipal execu-
tar-se-a nos termas do disposto nos processos e procedi-
mentos do sistema de gestio da qualidade da empresa,
e que ficara, igualmente, garantida quando for concluida
a migragdo, em curso, para um Sistema de Gestao Inte-
gradao.

2. As aquisicdes de ativos efetuam-se de acordo com o

plano plurianual de investimentos e com base nas

B
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orientacoes do Conselho de Administracao, atraves de

proposta de aquisigio por parte dos servigos.

Artigo 5.°

Gestdo de stocks

1. A Gestdo de Stocks da empresa municipal executar-
se-a nos termos do disposto nos processas e procedi-
mentos do sistema de gestio da qualidade da empresa.

2. O stock de bens serd um recurso de gestao a usar ape-
nas no estritamente necessario a execucdo das ativida-

des desenvolvidas pelos servigos.

3. A proposta de abate de artigos em stock carece de
proposta do dirigente maximo responsavel pela unidade
organica ao qual esteja afeto o armazém a ser submetida
ao Conselho de Administragao.

Artigo 69

Assuncio de compromissos plurianuais

1. Fica autorizada, pela Assembleia Municipal, a assun-
¢ao de compromissos plurianuais que respeitem as re-
gras e procedimentos previstos na Lei e nos presentes
IGP, e que resultem de projetos ou atividades constan-
tes na Demanstragao Previsional de Orgamento e Plano
Orgamental Plurianual do Plano Plurianual de Investi-
mento. Fica igualmente autorizada a proceder & redistri-
buigdo e reclassificacio das verbas dentro dos valores

de despesa previstos no presente documento dentro de

Gestio e Obras do Porto

cada orgamento (estrutura — Contrato Programa) e Obra
(Contrato de Gestio de Empreendimentos) desde que
nac implique aumento de despesa aprovada.

2. Excetuam-se do disposto no nimers anterior os casos
em que a reprogramagio dos compromissos plurianuais
impligue aumento de despesa e que ndo esteja ao
abrigo do Contrate de Gestio de Empreendimentos,
uma vez que qualguer aumento de despesa neste Gltimo

tem de ser aprovado pela Assembleia Municipal.

Artigo 7°

Fundos disponiveis - Utilizagdo do saldo de geréncia an-

terior @ aumento temporario dos fundos disponiveis

1. Considera-se autorizada a utilizagio do saldo das ope-
ragbes orgamentais transitado da geréncia de 2023, para
efeitos de calculo dos fundos disponiveis para o més de
janeiro de 2024, e consequente reforgo do valor anual

de ocrcamento de receita deste ano.

2. Considera-se autorizado, nos termos e para os efeitos
do disposte na alinea ¢) do n.” 1 do artige 4.7 da LCPA
{Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso), o au-
mento temporaro dos fundos disponiveis pela antecipa-
¢ao das receitas provenientes da execucao dos Contra-
tos de Gestio de Empreendimentos e Contrato Pro-
grama, celebrados com o Municipio do Porto, em vigor
para o ano de 2024, com recurse a montantes a cobrar e
a receber dentro do periodo compreendido entre a data
do compromisso e a data em que se verifique a obriga-
cao de efetuar o dltimo pagamento relativo a esse com-
promisso, nos termos de n.? 2, do artige 6.° do DL n.°
127/2012, de 21 de junho.

A== o
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Artigo 8.°

Autorizacoes assumidas

1. Consideram-se autorizadas na data do seu venci-
mento, e desde que os compromissos assumidos este-
jam em conformidade com as regras e procedimentos
previstos na legislagdo em vigor e nas presentes |GP, as
seguintes despesas: a) Vencimentos e salarios; b) Subsi-
dio familiar a criangas e jovens; c) Gratificagdes, pen-
sbes de aposentacio e outras; d) Encargas de emprésti-
maos; &) Rendas; f) Contribuigdes e impostos, reembal-
sos e quotas ac Estado ou organismos seus dependen-
tes; g) Aqua, energia elétrica, gas; h) Comunicacdes te-
lefdnicas e postais; i) Prémios de seguros; {) Obrigagtes
resultantes de sentengas judiciais; k) Publicactes obri-
gatdrias na Imprensa Nacional e publicacdes de anin-
cios no Didrio da Republica; I) Emaolumentos do Tribunal
de Contas; m) Encargos de natureza judicial de tramita-
¢ao processual corrente; n) Encargos de instituigdes

bancarias.

2. Consideram-se, igualmente, autorizados os pagamen-
tos as diversas entidades por caixa, desde que estejam
em conformidade as disposicdoes previstas nos proces-
sos e procedimentos do sistema de gestao da qualidade
da empresa.

Por fim, @ como notas previas finais ao presente docu-

mento |GP 2024 - 2028, deve referir-se que:

a) AsdemonstracSes financeiras da GO Porto es-
tao preparadas de acordo com o referencial
contabilistico do Sistema de Mormalizacgo Con-
tabilistica para as Administragdes Pdblicas
(SNC-AP).

b) Todos os montantes inscritos neste documento

estdo expressos em Euro.

Gestdo e Obras do Porto

I Legenda Projeto de Ampliagio do Parque Desportivo de Ramalde
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Figura 1: Organograma

6.2 - Plano de Recursos Humanos para ¢ Periodo 2024

Durante o ano de 2023 decorreu a saida de trés colaboradores, técnicos superiores, e a entrada de seis
novos colaboradores (um assistente técnico, um assistente operacicnal € quatro técnicos superiores), pelo

que a Porto Viva, SRU apresenta, em novembro de 2023, um total de 41 colaboradores.

Até 31 de dezembro de 2023, a Porto Vivo, SRU prevé admitir um técnico superior para a area das

Operacdes, perfazendo um total de 42 colaboradoras no final deste ano.

Em 2024, prevé-se reforgar a drea de Habitagic com a contratagdo de um assistente técnico para o balcao
de habitacio acessivel & de um téenico superior para a o arrendamento acessivel, assim como reforgar a
irea do Suporte, mais concretamente a unidade da contratagao, dado que um dos técnicos superiares

afetos a esta unidade ird transitar para a unidade de sistermas de informacao.

Logo no inicio de 2024, por forga do término de dois contratos a termo certo, a Porto Vivo, SRU prevé
integrar esses dois colaboradores nos quadros da Empresa por via de dois contratos a ternpo

indeterminado.

A evolugio do mapa de pessoal ativo para 2024 tem a expressdo previsional indicada no quadro a sequir,

contemplande as admissdes que se estimam imprescindiveis & prossecucdo das atribuicdes da empresa,

Instrumentos de Gestio Previsional 2024 - 2028 ;"""
e




Distribuicic 2024 por Area de Especialidade e Tipo de Vinculo

Tabela 1+ Distribuipdo 2024 por Area de Especizlidade e Tipo de Vineulo

Area de Especialidade Ana 2024

Direcao da Habitacio 15 17
Direcao das Operacdes 15 15
Direcao de Suporte 10 11
Assessoria ac Conselho de

Administracao ! '
Comunicagae Empresarial 1 1

Total de Colaboraclores Ativos

Tipo de Vinculo Ano 2024 Ano 2024
DLiD.fe

Contrato Tempo

Indeterminado % #
Contrato a Termo ? 2
Comissio de Servico Externa 1 ]
Cedéncia  de  Interesse

Publico/Ocasional ! !

25

Para além dos colaboradores indicados, a Porto Vivo, SRU, temum Conselho de Administracdo, composto

por um Presidente, uma Vice-Presidente e um Vogal,

Instrumentos de Gestio Previsional 2024 - 2028
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Distribuicdo por Carreiras e Categorias 2024

Tabels 2- Distribuicdo por Carreiras e Categorias 2024

Anc 2024 Anoc 2024

Distribuigao por Carreiras e Categorias

01/01/2024  31/12/7024

| Direcéo 3 3
| Cargos |

Coordenacio 13 13

Técnico Superiar 21 23

Carreiras Assistente Técnico 2 3

Assistente Operacional 3 3

Aprasenta-se, de sequida, a anélise custo-beneficio que sustenta a necessidade de recrutamento:
Area da Habitago:

a) Contratagdo de umn técnico superior para o desempenho de fungdes inerentes ac apoio técnice-

jundico no dmbito da gestao de inquilinos, nemeadamente:
- Emitir pareceres e informagdes técnicas relativamente s obrigacdes contratuais de todas as
partes envolvidas nos contratos celebrados ou a celebrar e, de um modo geral, relativos a varias
matérias relacionadas com o regime do arrendamento urbano e arrendamento acessive!;
- Apoiar na gestio das relagbes decorrentes dos contratos de subarrendamento e, de um mode
geral, a devida ocupacio dos imédveis, durante a vigéncia dos respetivos contratos,
nomeadamante no que se refere a0 cumprimento das obrigagbes contratuais, como o
pagamento atempado das rendas, bom uso e manutengao dos imdveis e cumprimento das
regras relativas ao uso e utilizagao das partes comuns;
- Preparar os processos para cobranga coerciva e/ou cessagdo do subarrendamento.

A Porto Vivo, SRU ndo dispde internamente de recursos internos suficientes para assegurar o desempenho

destas fungdes.

Prevé-se, assim, uma contratacdo de um técnico superior a afetar drea da habitagao, por intermédio da

celebracio de contrato de trabalhe 3 termo, estimande-se para o efeito, uma despesa anual acrescida de

25mit €, que estara acautelada ao nivel orgamental no dmbito dos presentes IGP.

b) Contratacio de um assistente técnico para o desempenho de fungdes de atendiments,
nomeadamente:
- Assequrar funcdes de atendimento de primaira linha no dmbite do atendimento integrado

multicanal da Porto Vivo, SRU (presencial, telefénico e online);

Instrumentos de Gest3o Previsional 2024 — 2028 r:m.
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- Prestar apoio na rececao e envio de Expediente.
A Poro Vivo, SRU ndo dispde, internamente, de recursos internos suficientes para assegurar ©

desempenho destas fungdes.

Prevé-se, assim, uma contratacio de um assistente técnico a afetar 3 drea da habitagdo, por intermédio da
celebragdo de contrato de trabalho a terme, estimando-se para ¢ efeito, uma despesa anual de 17,6 mil €,

que estd acautelada ao nivel orcamental no dmbito des presentes IGP.
Area de Suporte

a) Contratac3o de um técnico superior para o desempenrho de fungdes na unidade organica da
contratagdo, nomeadamente;
- Apoio na elaboragdc dos procedimentos pré-contratuais de aquisicio de bens, servigos e
empreitadas requeridos por todas as unidades orgdnicas;
- Apoio na elzboragio de relatdrios preliminares e relatorios finais:
- Apoic na elaboragdo de minutas de contratos, programas de procedimento, caderno de
encargos, convites e anincios dos procedimentos pré-contratuais de aquisicao de bens, servicos
@ empreitadas requeridos pelas respetivas unidades organicas;
Apoio na condugio e gestio, na plataforma acingov.pt, dos procedimentos pré-contratuais de
aquisicao de bens, servicos e empreitadas;
- Apoio na condugao e gestao dos processos de contratagao publica gerados pelo sistema de
gestdo documnental.
A Porto Vivo, SRU néo dispde, internamente, de recursos internos suficientes para assegurar o

desempenho destas fungdes,

Prevé-se, assim, uma contratacéo de um técnico superior a afetar drea de suporte, por intermédio da
celebracao de contrato de trakatho a termo, estimando-se para o efeito, uma despesa anual € cerca de 25

mil €, que esta scavtelado ao nivel orgamental no ambito dos presentes IGP.

Formagio

Em 2024, sera dada continvidade ac investimento na area da formacio continua dos colaboradores da
empresa, mantendo-se © incentivo ao reforgo e desenvolvimento de novas compeléncias, procurando
colmatar as lacunas e fragilidades, visando a melhoria da empresa e a prestaciio de um servico de

exceléncia para satisfacio do pdblico-alvo,

Para assegurar o cumprimento deste abjetivo, serd preparado o plane de formagao para 2074, que sera

apresentado no primeiro trimesire de 2024.

Instrumentos de Gestio Previsional 2024 - 2028 o




28

Seguranca, Higiene e Sadde no Trabalho

No que respeita as condicdes de seguranca e saide no trabalho, durante o anc de 2024 sera dada
continuidade ao contrato de prestacio de servigos, celebrado entre a Parto Vive, SRU e Medilegics
Servicos Médicos SA, visando este dar cumprimento a obrigagéo legal existente, estando a verba a afetar

a este servico devidamente prevista no ambito do presente docurmento.

Sequro de Salde

Prevé-se que seja dada continvidade, em 2024, ao Planc de Seguro de Sadde que tem sido disponibilizado
aos seus colaboradores, promevende a prestagio de servicos de saide comparticipados e estando a

verba a afetar a este service devidamente prevista no dmbito do presente documento.

Regulamento, Cadigos ¢ Planos
Regulamento Intemo

E firme convicgio da Porto Vivo, SRU que a existéncia de um regulamento interno contribui em muito para
o desenvolvimento salutar das relagdes laborais no seu seio e, bem assim, para o seu crescimento ¢

modernizagdo permanentes.

Q regulamento interno, elaborado e aprovade em Reunido do Conselho de Administragdo no dia 13 de
outubre de 2020 (ata n.® 1174}, visa conciliar & harmonizar o direito (aboral comum aplicavel como regra

4 Porto Vive, SRU, e o regime laboral aplicével a trabalhadores com vinculos juridico-administrativos.

Par cutre lade, o Regulamenta visa constituir um contributo para o plenc cumprimento, por parte da Porto
Vive, SRU da sua obrigacio de informar os trabalhadores acerca de aspetos relevantes da relagio de

trabalho.

A valorizagio das pessoas e as relagdes s3o vetores que a Porto Vivo, SRU quer solidificar. Assim sendo, a
Porto Vivo, SRU estd empenhada em proporcionar um ambiente de trabalho favordvel, tivre de
discrimina¢ao ou de qualquer forma de assédio. Como gualquer outra compilagio ou sistematizagao, este
Regulamento e demais cédigos e planos 5o, na sua esséncia, importantes ferramentas de trabalho sujeita

4 evolucio natural da Porto Vivo, SRU.
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Cédigo de Etica

Aprovado em reunido de Conselhe de Administragdo no dia 26 de abril de 2022 (Ata n® 1249), o Cédigo
de Etica prevé a conslituicdc de uma Comissao de Elica para acompanhar o codige em termos de
aplicagdo, garantindo a8 monitorizagdo e atvalizagdo do mesmo, apresentando propostas gue ache

necessarias para a sua boa aplicagdo e revisdo.

A Comissio de Ftica sers também responsével por qualquer tipo de esclarecimento de dividas quanto

ao c6digo, na sua generalidade.

Cédigo de Conduta para Prevengdo e Combate ao Assédio

O Codigoe de Conduts para Prevencao e Combate ac Assédio, aprovade em Reunido de Conselho de
Administracdo no dia 6 de setembro de 2022 (Ata n® 1265), surge em cumprimento com ¢ previsto na Lei

n.°273/2017, de 16 de agosto e de acerdo com a politica de seguranga e salde promovida pela Porto Vivo,
SRU.

Esta politica envolve o compromisso da organizagio em adotar e garantir a aphcacio de uma estratégia e
a correspondente afelagio de recursos com vista a veslorizagdo pessoal e profissional dos seus
colaboradores, garantindo um ambiente seguro e saudével, por forma a promover a saude, fisica e mental,

dos seus profissionals.

Plano de Prevengéio de Riscos de Gestio, inclvindo Riscos de Corrupgdo e Infracées Conexas

Q Plano de Prevengao de Riscos de Gestdo, incluindo Riscos de Corrupcao e Infragges Conexas
{PPRGRCIC}, aprovado em Reunide do Conselho de Administragae no dia 17 de agosto de 2016 (atan.®
1016), prevé a constituicdo de um Grupo de Coordenacao e Monitorizagao do Plane de Prevencao de
Riscos de Gestio, incluinde Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas, para coordenar a sva
implementacdo, realizar reunides periddicas de acompanhamento e elaborar o relatéric anual de

axecucio do PPRGRCIC.

Plano para a lgualdade de Género 2022

O Plano para a Igualdade de Género de 2022, aprovado em 14 de setembro de 2021, tem como objetivo
a promogic de boas praticas no ambito da igualdade de género, aplicavel tante acs seus colaboradores,
como a membros dos drgios sociais, comprometendo-se na sua implementacdo, monitorizagdo e

melhorias constantes.
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Eixos Estratégicos para 2024/2028

Decorrente da revisdo dos estatutos realizada em 2019, que ditou a formulacao da estratégia sdotada no
plansamento das atividades da Porto Vivo, SRU, e a consequente definigdo dos respetivos eixos
estratégicos, dé-se continvidade no presente documenta - “Instrumentos Previsianais 2024-2028" - ao seu

reporte, com as devidas atualizagdes na definicao das atividades para 2024,
A atividade atual da Porto Vivo, SRU desenvolve-se em cbservincia a trés pilares estratéqgicos:

* sinducao da reabilitagao urbana em areas da cidade do Porto;
»  3promogio do arrendamento a rendas acessiveis;
s o processo de reqgeneragio das llhas da Cidade, pela promog¢io da reabilitagio das habitacGes

destes nicleos habitacionais em respeitc pela identidade dos seus nicleos populacicnais.

©0 o

Promogto do
Reabilitagiio Arrendamento Regeneragio de agreqedos
Urbana Acessivel populacionais — “llhas do

Porto”™

Estes pilares estratégicos desdobram-se nos sequintes eixos de atividade:
| - Reabilitagéo Urbana
[E1] - Operacdo de Reabilitagdo Urbana do Centro Histérico do Porto
[E2] - Operacées de Reabilitagio Urbana: Campanha-Estacio e Corujeira
Il = Promocio do Arrendamento Acessfvel
[E3] - Habitacdo para Arrendamento a Rendas Acessiveis
Il ~ Regeneracdo de agregados populacionais - llhas do Porto -
[E4]} - Projeto "lhas da Cidade”

Apresentam-se, no guadro seguinte, as Areas de atvagic que integram os pilares e eixos estratégicos de

atividade.
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Tabela 3: Afivicdlades

ATIVIDADIES

OLJETIVO BESIG AQ DESC }

Menitorizagio do Plano de Geslac;
Deasenvolvrmenta da Unidade de
Centro Histéneo Intervencdo de Santa Clara;
Identilicag o de prédios degradados e
indug 3o da reabilitacio por privados.

Geslio das ORUs

Monitorizacso da estade, identificacio
Campanhd -Estac3o  |de prédios degradados e indugao da
raabilitacdo por privados.

Morilarizagdo da estado, idanlificacao
Corujeira de prédios degradados e indugac da
raabilitacio por privades.

Reahilitagdo de imdveis préprios
Porto Vivo, SRU destinados ao mercado de

arrendarnenla.
Reabilitacic e "

manutengio de imdvels
Reahilitagdo de imdveis gerdeos pela
Municipio do Perto Porto Vivo e destinados ao mercado de
arrenclamento

Arrendamento a propriclirios para
posterior subarrendamento a rendas
acessiveis

Porta com Sentida (Ped)-
proprietérios

Captacio imdveis
Promessa de construgao para
arrendamenta de imdveis, e
subarrendamento arendas acessiveis

Parto corn Sentida (Pei) -
Build to Renl

Concursos de arrendamentos e

Promiogdo do Atribuica habitacd das acessiveis
tribuicdo de habitag@es a rendas a ivei subarrendaments

arrendamento

acessivel

Preparagao e acampanhamento de
candidaturas para reabilitagic e
aquisicso de imdveis

Acardo financiaments com IHRU (12 Dto - PRR)

Apecio na candidatura de municipes ao
1¢ Dio {(Beneficiarios diretos)

Promagao de salucdes habitacionais
Regensragaa de atraves de estudos de reabilitagia
Agreqados Regeneragdo dos nicleos habilacionais enquadrados pelas normas ¢
pooula S5l denominados por lhas do Porlo requlamentas urbanisticos em vigor e
clo Poito’ do linanciamento das intervengdes de
reabilitagio pele programa 12 dirailo.

34
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Planeamento de atividade para 2024

[E1] ORU Centro Histérico

[E1.1] Caracterizacao

Em 2012, procedeu-se a elaboragdo do projeto
de Delimitac3o da Area de Reabilitagio Urbana
———— {ARU} do Centro Histérico do Porto, em
,.II_ # ) instrumento proprio, aluz do Regime Juridico de
3 e / Reabilitacio Urbana {(RJRU), instituido pelo
K_,,r_.ﬁ ' Decreto-Lei n. 307/2009, de 23 de outubro, e
publicado em Didrio da Republica através do

* | | Aviso n.? 9562/2012 de 12 de julho. A respetiva

Planta 1: ARU do CHPPM ORU foi posteriormente alterada conforme Aviso

° )
A Porto Vivo, SRU, foi designada entidade gestora n.®181/2015 de? de levarsiro.
da CRU do CHP, em 8 de julho de 2019, por

delibera¢do da Assembleia Municipal do Porto. A ARU do CHP, primeira éres de reabilitacdo

urbana a ser instituida pelo Municipio de Porto, na

As entidades gestoras das ORU devem elaborar swa quase totalidade, é coincidente com o limite

relatérios de monitorizacic da operagio de da drea classificada pela UNESCO  como

I . Patrimdnio Mundial, equiparada a Monumento
reabilitagdo em cwso, os quais devem ser

. . - .| Nacional.
submetidos & apreciagdo da Assembleia

Municipal.

Em 9 de maio de 2022, em reunido extracrdinaria da Assembleia Municipal, foi sfetuada a apreciacio e
deliberacao do relatorio da avaliagao da execugaoe da Operacao de Reabilitagdo Urbana do CHP, o qual
se reporta ao pericdo de 2014 a 2021. Este relatério incorpoera todo trabalho anual gue tem vinde a ser
elaborado no ambito da gestdo e monitorizagdo do CHPPM, bem como o diagnostico efetuado para a

elaboragio do novo Plano de Gestio e Sustentabilidade.
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Este eixo de atividade compreende

também a aprovagdo de Unidade de “';:-—-—---.'

Intervengdo de Santa Clara, que esta 'u',_ |

inserida na Area de Reabilitagcao Urbana ‘l‘: |

(ARU) do Centro Histérico do Porta, | | 3 .
i ==

abrangendo um territério de cerca de H

=1

1.3ha, com 54 parcelas e delimitade a |

__--:Ir—

norte pela Av. Vimara Peres ¢ pela ﬂ,
Travessa de Santa Clara, a nascente pelas

traseiras dos prédios das Escadas do | |

Codecal, a sul pela Rua da Ribeira Negra |

e a poente pela Vereda das Indulgéncias.

Fepurad Piarks < adutdl ot ot Sonda{iara
Forte Poitervive, SRU 20001

Flarita 2 Planta cadastral daz Ul de Santa Clara

Em terceira lugar, compreende a eixo a atuagio no sentido da aprevacéo e do acompanhamento do
Plano de Gestio e de Sustentabilidade.

A ORU do CHP e Plano de Gestac e Sustentabilidade, retratam o mesmo territoric, com objetivos e
indicadores camuns. No entante, a existéncia dum  Plano de Gestio que periodicamente deve ser
revisto é uma exigéncia da UNESCO a todas s Bens que tém esta classificagio de Patriménic Mundial,
pretendenda ser um documento estratégico que assegura a manutencao do seu valor universal
excecional.

Este novo plano define um conjunto de agdes, projetos e medidas elencadas para a pretensao de que
o Porte continue a ter um “Centro Histérico respeitador dos valores e atributos excecionais do
patriménic e da paisagem, atrativo para residentes, investigadores e visitantes, ambientalmente
sustentavel, integrando comunidades diversificadas, ativas e inter geracionais, @ com forte
reconhecimenta nacional & internacional”, danda orientagdes para osindicadores a monitarizar para os

diferentes projetos e medidas.
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[E1.2] Linhas condutoras do Plano de Madic Prazo

Entre 2024 e 2028, o grande objetivo € concluir-se a ORU do Centro Histdrico do Porto tal como foi
planeada, competindo & Porto Vivo, SRU, enquanto entidade gestora, efetuar a monitorizagdo de forma
continua, através de levantamentos do edificado, caracterizando o seu estado de conservacdo. ocupacio

e uso e identificando as anomalias existentes passiveis de serem colmatadas a curto ou médio prazo.

Atendende a que a programacéio temporal desta ORU, estimada em 15 ancs, termina em 2027, sera
necessano dar conbinuidade, nos préximos 5 anos, ac trabalho de moniterizacio em curso, colaborando
com as diferentes diregdes e empresas municipais que atuam neste territério, tendo em atengdo 0s seus
objetivos estratégicos a atingir e as conclusdes do Ultimo relatdrio de avaliagée, que define alguns

trabalhos e metas atingir:

a) |dentificar os prédios am mau estado de conservacdo ou ruina e encontrar solugdes que

revertam esta situagio;
b} Dar continuidade as obras de manutencio no edificado municipal destinado a habitagao;

¢) Manter um equilibric na diversificacao das funcionalidades dos edificios, dando prioridade ao

uso para habitacao, com oferta pera as diferentes classes sociais e faixas etarias;

d) Planear e executar obras de conservagic no espaco publico, com a preocupacic de criar

aspacos confortiveis @ acessiveis a toda a comunidade, e mais adaptados aos modos suaves;

e) Aprovar a Unidade de Intervengdo de Santa Clara, e dar cumprimente as opgbes estratégicas

aprovadas, através da implementacio dos diferentes projetos estruturantes e respetivas agdes.

Em 2022, foi também elaborado um Plano de Gestao e Sustentabilidade para ¢ Centro Histdrico de Porto,
Ponte Luiz | @ Mosteiro da Serra do Pilar, aprovado em reunido extraordinaria publica do Executivo
Camarario, de 28 de margo de 2022, Este Planc teve ja o parecer favordvel da Comissio Nacional de
Unesco e foi também objeto de andlise pelo Ponte Focal dao Patriménio, da Diregcio Geral do Patrimanio

Cultural, que fez algumas recomendagdes a ter em conta ainda no texto do plano.

No seguimento dos referidos pareceres, o documento foi concluido em 2022 e enviado para apreciacao
da UNESCOQ, sediada em Paris, para a sua aprovagao final, momento apds o qual se dara inicio efetive a

implementagdo do Plano de Agdo, que prevé uma execucdo num horizonte temporal de 10 anos.

Complementarmente, aproveitando a disponibilidade de fundes do PRR, deverio ser concluidas até
mar¢o de 2026 um conjunto de obras de reabilitac3o do edificado da Porto Vivo, SRU e do Municipio do
Porto, sob a gestdc da Empresa, acompanhando-se am 2024 os projetos de especialidade e as

empreitadas, depois do seu langamento, a ocorrer entre o Ultimo trimestre deste ano e o primeiro de 2024,

Pretende-se que, até final de 2024, seja aprovada pelo Executivo Municipal a proposta de delimitacio da

Unidade de Intervengfo de Santa Clara, bem como 03 seus diferentes projetes estruturantes. Tal como
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com a ORU do Centro Histérico do Porto, as decorrentes acbes deverdo tambeém estar concluidos até

finais de 2027.

C plano de acao do Plano de Gestio e Sustentabilidade devera ser implementado neste periodo de

2024/28.

[E1.3] Objetivos, atividades e indicadores do Eixo

Objetivo 1 - Concretizar e
monitorizar a Operagao de
Resbilitacao Urbana do Centro
Histarico do Porto, Ponte Luizle

Mosteiro da Serra do Pifar

Para obtengdo deste objetivo dever-se-d dar continuidade as
seguintes atividades para efeitos de monitorizagao:

i. recolha de indicadores que permitam dar continuidade 2
avaliagdo do estado da operacio de reabilitacio urbana,
do investimento piblico e privado;

i atualizac3o da cartegrafia @ tabelas de monitorizagao;

iii, identificacio dos prédics piblicos ou privados em mau
estado de conservacio ou ruina;

iv.  Apresentacdo de solugGes que envolvam proprietarios/
promolores! municipio e Porto Vivo com vista a resolugdo
dos problemas ja identificades com ¢ edificade em mau de
estado de conservagao ou ruina;

'R informar as operagdes urbanisticas locakizadas em
unidades de intervencio com documentos estratégicos
aprovados (Ordem de Servigo n.® |/156565/19/CMP);

Vi, Atualizacao do diagndstico de monitorizagio da ORU, com
base nos indicadores selecionados.

Complementarmente, no dominio da intervengac direta em obras

de reabilitacao de imoveis propriedede e sob a gestdo da Porto

Vivo, SRU:

i elaborar o5 projetos de  especialidade de 6
empreendimentos;

i, lancar 5 empreitadas de cbras de reabilitacdo de edificios
localizado no Centro Histérico do Porto, a acrescentar 3
langada em 2023, em propriedades da Porte Vivo, SRU ou

na sua gestio, € lazer c acompanhamento da sua evolugao,
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Objetivo 2 - Aprovagio da
Unidade de Intervencio de

Santa Clara

Prevése que em 2024 deverdc ser desenvolvidas as sequintes

principais atividades:

i

vi.

Revisio do documento a submeter & aprovagio do
Executivo Municipal:

Coordenacio da execucio das varias acdes propostas;
Apoiar os proprietdrios @ moradoras na concretizacio dos
processos de reabilitacio e de realojamentos;

Proceder as expropriacbes necessarias para a reabilitagao
de edificios degradado;

Lancamento de empreitada para as parcelas H08 e H09,
objetc de emparcelamento, sitas na Av. Vimara Peres e
acompanhamento da obra;

Projetos de especialidades de dois novos projetos.

Objetivo 3 - Acompanhamento
do Plano de Gestio e
Sustentabilidade e
implementagio do seu Plano de

Acdo

Colaberagio com a Direg¢do Municipal da Cultura na
implementacao do Plano de Agao;

Participagdo nas agdes e eventos da Rede Patriménio
Mundial de Pertugal, bem como em outras iniciativas de
outras redes, de municipios, de organizacdes nacionais e

internacionais, relativas ao Patriménio Mundial.

As maelas e indicadores a atingir no anc de 2024, est3o refletidos no capitulo de indicadores de Avaliacio

de Atividade.,
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[E2] ORU de Campanha- Estacio e da Corujeira

[E2.1) Caraterizacido

40

Planta 3: Defimitacdo da ORU de Campanhs -
Estacdo e respeliva ampliacdo
A Porto Vive, SRU, foi designada como entidade
gestora da ORU Campanhi - Estagie, em 8 de julho
de 2019, por deliberacdo da Assemblaia Municipal do
Porto. No decurse da elaboracio do Programa

Estratégico de Reabilitagic Urbana Operacio de

Reabilitacic Urbana Campanha - Estaggo e
Operacac de Reabilitagio Urbana Corujeira,
concretizouse a redelimitacio da drea de

intervencdo para a definicio da ORU que abrange

agora um territéric com 143 ha.

Os objetivos estratégicos para desencadear

procedimentos de reabilitacio do edificado

degradado, envolvendo todos os agentes
responsaveis pela implementacdo das agbes
preconizadas no documento regulador da

ORU com a delimitag3o da ARU de Campanha

- Estacdo, s30 os sequintes:

1. Melhorar as condigdes habitacionais e de
bem-estar dos  atuais  residentes,
contribyindo para o reforgo da atratividade
residencial;

2. Estrvturar o termitdrio e requalificar os
tecidos urbanos;

3. Dinamizar as atividades econdmicas e
induzir um novo polo de criatividade
urbana;

4. Renovar a imagem da zona oriental
desenvolvendo iniciativas e projetos
distuptivos;

5. Implementar um modelo de intervengio

integrado, eficiente e participado,
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Plants 4: Defimilacdo da ARU da Corujeira e
respetiva ampfiacao

Em 19 de margco de 2018, foi aprovada a
delimitacdo da ARU da Corvjeira por deliberagéo
da Assembleia Municipal do Perte, tendo sido
tomada poublica pelo Aviso n.° 4428/2018,
publicado na 2.2 série do DR de 4 de abril de 2018.
A ORU da Corujeira, foi aprovada por instrumenta
proprio, através de deliberacdo da Assembleia
Municipal, de 14 de cutubro de 2019, tendo sido
designada a Porto Vivo, SRU como entidade

gestora,

Os objetivos operacionais para desencadear
procedimentos de reabilitacic do edilicado
degradado, envolvendo todos os agentes
responsaveis pela implementagdo das a¢des
preconizadas no documento regulader da ORU
com a delimitagio da ARU Corujeira sio os
sequintes:

1. Qualificar e tornar mais inclusivo este territério,
melhorando as condigtes de vida e de bem-estar
da populacio residente e reforcando a sua
capacidade de atrair e lixar novos habitantes,
vtilizadares e visitantes;
2. Promover a interacéo territorial,
socioacondmica e cultural com a restante cidade,
arulando efeitos de segregagao espacial e de
estigmatizacao;

3. Atrair atividades econémicas, sociais e culturais,

criando um nove pelo funcional;

4. Envolver os atores locais em torno de uma

estratégia de atuagdo clera e fomentar
complementaridades e sinergias entre  as
intervengdes,

habitacao digna aos seus maradores,

Também se desenvolvem idénticos procedimente ac nivel das ORU da Corujeira e Campanha-
Estagdo, fazendo o melhor aproveitamento da janela de oportunidade para os fundes publicos
disponiveis até 2026 elo Programa de Resisténcia e Resiliéncia e integrados no programa 1° Direito.
Ao longo de 2023, foram eletuadas intervengdes de reabilitagcdo de parte do edificado identilicado
camo Unidades patrimoniais, cumprindo objetivos que envolvemn todos os agentes responsaveis pela
implementacio das agdes preconizadas no documento regulador das CRU, bem como na

A operacio urbanistica de alteragio e ampliagio contempla a aquisic3o e reabilitacdo de um conjunto
de ilhas, com um ndmero relevante de casas degradadas e anexos, no geral com condigdes muito

pracdrias de utilizagdc, sem as necessdrias condicdes de habitabikidade que proporcionem uma
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[E2.2] Linhas condutoras do Plano de Médio Prazo

A atividade presente da Porto Vivo, SRU tem um especial enfogue na reabilitagio ¢ manutengio do seu
patrimonio edificado e dos imdveis que mais recentemente passar a integrar 0 seu patimdnio, bem como
o conjunte de iméveis cuja gestio o Municipio tem vindo a transferir para Porto Vivo, SRU com o propdsito
de esta empresa municipal cumprir um dos seus principais designios., a sua colocagdo no mercado de

arrendarmento acessivel.

A Porto Vivo, SRU, prevé intervir, em 2024, nos imdveis identificados no Plane Pluranual de Investimento,
bemn como em dezassete iméveis do Municipio do Perto e cuja gestdo foi transterida para a esfera da

Saciedade, prevendo-se que da atuacioe resulte a disponibilizagdo de um total de 209 fogos.

Tabela 4: Imdveis da Porto Viva, SRU Tabela 5: Imdveis sob gestio da Porto Vive, SRU
Ree Senbom o Lapa, 84 Projots 1 Sim Escadas doBarredn, 12 218
Rva Senhora <a Lape. 95 Projeio 1 5 = FuaD Fugs 12
Rea Sevhora ds Laps, 100 Projelo 1 sm Rua dos Mercedores, 168 2170 el
:“d‘ - .?m?dnl.- :'“"k 2 i Foafdzoar=s2aday 2359037
Sard 1842 " R e TR S e K B ————i0]
Remele 0072 £ e ‘;’ | um Rya Frangscoe oa Aocha Soares, 36 348
Hensisrm, rodate N P R e . e bl i .
Rea o Hascksma, 1857193 Projeto " L RTade Gachs 2L il
Concasinl | &m Rua Dr. Alberto-Aguiar, 43
Rva Senhora du Lape, 3240 comlugioem e e e e —
preapamcio o i Fud grescefaenyse 155
Rua Mouzinke da Sivelre, 2082 M Frojwic X | Sim Trovessh dm Eninhas
Run Cerdml deFaneas, 75777561 Eﬂml "'”l haidd & ____N!: Foaselessferasdg
g el W p—— Em,m,,.‘,,. l Nk Bua de Cedofena 452
Prags Abrart it 3 e Ae e
Rum Newe de Abril S28/432. Projeis 12 =18 o EAEDOT —
Rua Maties da Abuquasgue, 263 Projets B I[ Nl Rud e Costa Catirsl 703-717
Ruw vk ja Crrarinl 225 Prograre prelr- ) Taszec HsFreraanag it
mr [
A, Virrmea Pores, 2123 w 26727 Emprojato 3 - Rua 02 Pens, 63 - 75
(Bms i Losnba Ernprojeds 47 3 B.alsrcy ceFramzzs 8T
qm Travessa Senhorada Laps 37/39 ,

Apds se ter concretizado a aquisicio em 2023 dos prédics referentes as ilhas integradas no “Projeto ilhas
da Lomba, tem sido acompanhado a elaboragio dos projetos de arquitetura e das especialidades, para se

langar o concurso de empreitada no decurso do 1° trimestre de 2024,

Instrumentos de Gestdo Previsional 2024 - 2028 farvo-




43

Q projeto propde a demdlicio das
construgdes precdrias  existentes no
interior das ilhas e a alteragio e ampliagdo
das construcdes sitvadas 3 face dos
arrvarmentos.

A reabilitagdo deste nuclee wurbano
contempla a transformagdo geral dos
prédios abrangidos pela intervengio,
promovendo o seu emparcelamento, com
o propasito de dar lugar a um Unico prédio,
cuja intervencio de reahilitacdo permitira
criar um total de cerca de 47 novas
habitacées, de tipologias T1 a T3, com
padrées atuais de utilizagdo, assequrando
vma habitagdo digna aos atuais moradores.
Para além das obras de alteragdo,
ampliagdc e construgdo previstas, a
intervengdo prevé@ ainda a demolic3o de
ymn numera significativa de construges

precérias que atualmente ocupam uma

area relevante do interior do quarteirao.

SIS TUNTE (. G BHAD € 17 0

[y

Figura Z: fthas da Lomba

f] ,J'r
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A solucdo proposta contempla duas frentes urbanas com a
cércea de rés-do-chdo e andar, e, no interior do quarteiro,
um pequeno corpo de rés-do-ch3o com uma reduzida drea

em cave, aproveitando a diferenca de cotas existente entre

Serfo ainda criados varios pontos de
acesso ao logradouro interior, o qual
tera adequado tratamento paisagistico

e esta devidamente integrado com as

a Rua do Louren¢o e a Rua de Vera Cruz.

ks by e G

Figura 3 lthas da Lomba

novas habitagoes resultantes da
operagdo de reabilitagdo, ligagdes que
permitirdo estabelecer ligages faceis
entre a Rua de Vera Cruz e a Rua do
Lourence, conduzinde a  uma
configuracio final qualificada do espaco
urbano, dignificadora da cidade e dos
poderas publicos envolvidos no
pracesso, e, schretudo, melhorar as

condigtes de habitacdo dos residentes.

[E2.3] Objetivos, atividades e indicadores do Eixo

Para dar cumprimento aos objetivos descritos, a Porto Vive, SRU prevé desenvolver as seguintes

atividades, norteados pelos objetivos sequintes:

Objetivo 1. Desencadear os procedimentos de
reakilitagie do edificado degradado, envolvendo
todos os  agentes  responsdveis  pela
implementacdo das ac¢des preconizadas no
documento requlader da ORU de Campanha

Estacho.

Para dar cumprimento aos ohjetives descritos, a
Porto Vive, SRU prevé desenvolver as seguintes
atividades:

i. Promover a reabilitacSo dos edificios que
apresentam um mau astado de conservagdo
ou ruina, no dominio desta ORU;

projetos

ii. Acompanhar a execucdo dos

estruturantes e intervengdes no espago
publico;

iii. Manter atualizados os diagndsticos do estado
de canservacido do edificado em mau estado

de conservagio e ruina;

Instrumentos de Gestio Previsional 2024 - 2028

SR




15

iv. Acompanhar as dindmicas Jocais de

transmissdc de imdveis e o processe de

reabilitagio do edificado, através da
monitorizagio das comunicagdes para efeitos
do exercicio do direito de preferéncia e dos
processos de controlo prévio de operagdas
urbanisticas;

v. Realizar as acdes constantes do plano de
comunicacao;

vi. Realizar vistorias em edilicios em mavu estado

de conservacio e ruina,

Obijetivo 2. Desencadear os procedimentos de
reabilitacdo do edificado degradado, envelvendo

todos os

agentes  responsaveis pela
implementagio das agdes preconizadas no

documento regulador da ORU da Corujeira,

Para dar cumprimento aos objetivos descritos, a

Porto Vivo, SRU prevé desenvolver as seguintes

atividades:
i Promover a reabilitag3o dos edificios que
apresentam um mau estado de

conservagio ou ruina, no dominio desta
ORU;

i, Acompanhar a exscugio dos projetos
estruturantes e intervencotes no espago
publice;

. Manter atualizades os diagndsticos do
estado de conservacio do edificado em
mav estado de conservacao e ruina;

iv. Acompanhar as dinfmicas locais de
transmissdo de imoveis e o proceasso de
reabilitacio do edificado, através da
monitorizacio das comunicactes para
efeitos do exercicio do direito de
preferéncia e dos processos de controlo
prévic de operagdes urbanisticas;

v, Realizar as agdes constantes do plano de

comunicacao;

instrumentos de Gestio Pravisional 2024 - 2028




46

vi. Realizar vistorias em edificios em mau

estado de conservacdo e ruina.

Chjetiva 3. Desencadear os procedimentos
necessdrios no que concerne a reabilitagio de

Iméveis Porto Vivo e geridos pela Porte Vive

Para dar cumprimento aos objetivos acima

descritos, a Sociedade prevé dasenvolver as

seqguintes atividades:

i Acompanhar os projetos de arquitetura e
de especialidades

ii. Acompanhar as candidaturas subrmetidas
a financiamento do PRR

i, Lancar & de

novos CONCUrsos

empreitada, a acompanhar,
conjuntamente com os 9 ja langados em

2023,

Objetivo 4. Gerir, acompanhar ¢ monitorizar o

projeto llhas da Lomba.

Para dar cumprimento aocs abjetivos acima

descritos, a Scciedade prevé desenvolver as

sequintes atividades

i Acompanhamento do projeto  de
especialidades;

fi. Lancamento de empreitada;

i Acompanhamento da execugio da

empreitada.

As metas e indicadores a atingir no anc de 2024, estio representados no capitulo de indicadores de

Avaliag3do de Atividade.
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[E3] Habitagao para Arrendamento a Rendas Acessiveis
[E3.1] Caraterizacdo

A promocido da habitagdc para arrendamento a rendas acessiveis representa um eixo programatico,
estrutural e fundamental da politica pUblica municipal da habitag3o, que pretende desenvolver solugbes
de habitagdo para as pessoas com rendimentos intermedios, que ndo conseguem aceder ao mercado

habitacional.

A astratégia definida contempla um vasto conjunto de solucdes para a concretizacio dos ohjetivos
propostos, que passam quer pelo investimento pablico, quer pela captacio de imodveis privados,
construidos cu a construir, para os tornar parte integrante da oferta do mercado de arrendamento

acessivel,

A Porto Vivo, SRU, no dmbito das competéncias e atribuigdes advenientes dos estatutos, para além das
competéncias na drea da reabilitagio urbana, é a entidade que tem por missdo executar a politica
municipal de habitagie no regime do arrendamento acessivel, aumentando a respetiva oferta,

contemplando a sua atuacio o sequinte:

s Dar e manter em arrendamento as habitacGes de que & proprietéria & as que venham a ser
colocadas sob sua gestao;

s Participar, desenvolver e executar os programas municipais de habitagio para arrendamento a
custos acessiveis, designadamente o Programa Municipal "Porto com Sentido” (Programa PcS);

»  Promover a reabilitagdc de edificios do parque habitacional municipal cuja prepriedade lhe seja

transferida e gue se destinam ao arrendamento a custos acessiveis,

[E3.2] Linhas condutoras do Plano de Médio Prazo

Q objetivo que a Porte Vive, SRU se propoe realizar, decorrente da sua missao de implementar as politicas
municipais de habitagéo de arrendamento, € aumentar a oferta de habitacdes a custos acessiveis em todo

o concelho.

A Porto Vivo, SRU tem um parque habitacional

Parque

propria, camposta por edificios habitacionais e de Habttacional

arrendameanto camercial.

Porto Vivo 168

A estes acresce o patrimdnio de habitacao Gestio Porto Vivo 256

municipal que lhe foi atribuide para gestic e

colacacdo no mercade de arrendamento Porto com Sentido 146

acessivel.
Total 870
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Com ¢ objetivo de aumentar a oferta de fogos assume destaque a decorrente do Programa Municipal
Porto com Sentido.

A Porto Vivo, SRU, enquanto empresa municipal incumbida de tal missao pelo Municipio, tem levado a
cabo um conjunto de atividades e programas com intuito de colocar habitagdes no mercado de
| arrendamento habitacio a rendas acessiveis. Para tal, procede & reabilitacdo de edificios, quer da sua
propriedade quer da propriedade do Municipio, e, através do Programa Municipal "Porto com
Sentido”, procede 2 angaragao de imdveis junto dos privados, prentos a habitar e ainda a construir -

medalidade Build to Rent (BtR).

A captagio de habitagdes por via do Porte com Sentide tem vindo a crescer e a consolidar-se,

verficanda-se que tem havido cada vez proprietérios a confiar os seus ativos 4 gestao municipal.

Candidulvras
Recocionadas

Build to Rent

Candidaturas ol
| Aprovadas Trirmmtre
32 2028

Pumgnd inte o8 da Pregrame Mo g “Povis cim e nhids
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No dmbitc da Estratégia Local de
Habitacdio, a Porto Vivo, SRU
celebrou em 12 de abyil de 2022
um Acordo de Celaboragdao como
IHRU - Instituto da Habitagdo e da
Reabilitagdo Urbana, no qual se
identificaram as solucdes
habitacionais que a empresa
municipal se propds desenvolver,
direta ou indiretamente,
nomeadamente, a promogic da
sua execucac e a estimativa dos
correspondentes montantes
globais de investimentc e de

financiamento.

Este Acordo deu origem a um
Contrate de comparticipacdo, no
montante de cerca de 34M de
euros, que funciona como acordo
chapdu que define o montante
maximo de financiamento a

atribuir pelo |IHRU as entidades

Enquadradas no programa 1° Direito, destinado ao mercado de
arrendamente condicionado, feram adquirides, até setembro de

2023, um conjunto de 25 conjuntos habitacionais:

Portovivo Gestao Beneficarios
flaracipio
SRU ) Diretos
Prrta
33,9 M€ 56,2 ME n.e.
18,5 M€ 1,1 M€ 0,4 M€
55% 1,9% 5.5,
25 4 3

A Porto Vivo, SRU tem, até 30/9/2023, 32 candidaturas ja
aprovadas, sendo 25 as relativas a imdveis da Porto Vivo, 4
propriedade do Municipic do Porto e 3 dos denominados
Beneficidrios Diretos. proprietarios de imdveis que integram as

llhas da Lomba.

beneficidrias, no &ambito do PortoVive, M‘;LJIITF"” Beraficarios
programa 1° Direito, Fied Parto
dependendo a transferéncias das 33,9 M€ 56,2 ME n.e.
verbas da apresentagio de
candidaturas para cada um dos 18,5 M€ 1,1 ME 0,4 ME
projetos tendentes 3 prossecucdo

55% 1,9% 5.5,
das solucdes habitacionais
expressas na Estratégia Local de 25 a 3
Habitacgo.
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Destinando-se as habitagdes a serem
Arrendamento e Subarrendamento Acessivel
colocadas a concurso nos mercados de
arrendamento acessivel e condicionada,

apresenta-se, em seguida, informacdo

sobre o nimero de concursos e

habitagfes a concurso neste ano, até

setembro de 2023, berm como as unidades

destinadas ac arrendamento comercial: 213 143 809 | | 1165

6 24 19 | 49

Desde o 1.° Cencurse de arrendamento acessivel, langade em janeire de 2020, foram colocadas 209
habitagcdes a concurso, tendo sido j atribuidas, a 30/09/23, 199, das quais 126 (63%) via Programa Porto

com Sentide e 73 {37%) propriedade ou sob a gestdo da Empresa,

Dados sobre os inquitings Setembro 2023

Total Contratos Al 195

402 282
Numero de beneficiarios 1
tdenores 120
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bjetive 1. Gestio do Cadasire de

‘mdveis

bjetivo 2. Gerir o Programa Municipal

Porto com Sentido

Organizar e executar os procedimentos
de consulta poblica, bem como os
prévios contatos com investidores e
proprietarios imobiiiarios, dos quais
resultard a selegdo dos imdveis a tomar

de arrendamento e subarrendamento.

Instrumentos de Gestdo Previsional 2024 - 2028

[E3.3] Objetivos, alividades e indicadores do Eixo

i,

5l

Atualizacdo do cadastro de imdveis com a

informagdo  disponivel, assegurando,
obrigatoriamente, de medo continuado, a
informagio caraterizadora de todos os
imaveis, estado de ocupacao;

Prevé se a aquisicdo de mais 25 imdveis no
d 1?2 trimestre de 2024, no

ambito da

decurs
aquisigao e
aquisicao/reabilitagdo de imoveis com

financiamento 1°Dto/PRR.

QOrganizar e execular o5 proced
de onsulta piblica dos quais res

imdveisato arde arrencament

O objetivo é dar continvidade as
consultas publicas para coniratacio de
arrendamento, tendo em vista a
obtencdo de manifestacio de interesse
de 15 ndidaturas/imdveis por

trimestre,

Organizar e executar os procedimentos
de consulta publica dos quais resultara a
selecdo de edificios ou fragdes para
celebracio dos contrato-promessa de
arrendamento (built ta rent).

& dar continuidade as
ublicas para contratagide de
de arrendamento (Build to

, tendo em vista a obtengio
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de manifestagio de interesse de 15

candidaturas/imdveis por trimestre.

Objetive 3. Rentabilizar os ativos, | i, Promover e realizar concursos de

aumnentande a oferta de habitagdo a arrendamento das habitagdes

rendas acessiveis propriedade ou sob gestdo da Porto
Vivo, SRU.

ii. Promover e realizar concursos de

subarrendamento das habitagdes no
ambito de Pregrama Municipal Porto
com Sentido Vivo,

fii. Adequada Gestdo dosinguilines

Dado ser uma atividade dependente da
disponibilizacio de imdéveis por outras
vnidades orgénicas, o foco da
monotorizacdo da atividade estd no
cumprimento e melhoria dos prazos de
resposta, desde a data de langamento
dos concursos até 3 celebragdo dos
contratos de arrendamento, conforme

indicadcres.

Objetivo 4. Desenvolver instrumentos | Propor um instrumento inovador em matériz de
inovadores de novas dreas de negdcio habitacdo para o arrendamento acessivel, que
permitam alavancar em simultineo a reabilitacao
urbana da cidade, a manutencio em bom estado
de conservagio do seu parque habitacional e a

atracio de populagao para o Porte.

As metas e indicadores a atingir no ano de 2024, estdo representados no capitulo de indicadores de

Avaliagio de Atividade.
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[E4] Projeto “lihas” da Cidade e gestdo do Gabinete 17 Direito
[E4.1] Caraterizacio

O Municipio do Porto mandatou a Porto Vive, SRU para o exercicio das atribuigdes conleridas ao
Municipio pelo Decreto-Lei n.° 37/2018, de 4 de maio, (aprova o 1.2 Direito), no que se reporta as
candidaturas a apresentar pelas demais entidades beneficidrias e beneficidrios diretos, identificados na

Estratégia Local da Habitagio do Municipio do Porto.

Na sequéncia da deliberagao da Assembleia Municipal do Porto, de juthe de 2022, foi celebrado o terceiro
aditamento ao Contrato-Pragrama entre ¢ Municipio do Porto e a Porte Vivo SRU, nos termos do qual

faram delegadas na Sociedade, o exercicio das seguintes competéncias:

+ Disponibilizagio de um servigo de atendimento e apeio técnico especializado a terceiros
(proprietérics de “ilhas”") para instrucio e apresentacfo de candidaturas ao programa “1.°
Direito”, ou a outros programas de financiamento, &, bem assim, fazer o acompanhamento da
execugdo das mesmas, com o objetivo de reabilitar este edificado, propriedade de terceiros;

¢ Gestdo do programa “1.2 Direito” no que toca As competéncias municipais previstas no Decreto-
Lei n.° 37/2018, de 4 de maio, quanto s demais entidades beneficidrias e beneficidrios diretos,

enquadrades na Estratégia Local da Habitacdo do Municipio do Porto.

[E4.2] Linhas condutoras do Plano de Médio Prazo

Assegurar a disponibilizagdo de uwm atendimento integrado multicanal, concrelizado através de via

presencial, telefénica e on-line.

*  (Criar e melhorar os procedimentos internos, registos, formularios e plataforma informatica, tendo
am vista o efetivo funcionamento e gestio do Gabinete do 12 Direito;
¢ Crar e dispeonibilizar materiais de comunicacio (fisicos ou vituais) para divulgagdo dos

programas de apoio a reabilitacio deilhas

Acompanhar a execucao fisica e financeira das candidaturas, assim comeo a respetiva articulacao com o
IHRU, de forma a assequrar o eficaz cumprimento da mesma ao longo de todas as fases, nomeadamente;
celebracdo do contrato de comparticipagdo, projeto, licenciamento, empreitada, realojamento

temporario, entrega final das solugdes habitacionais,

« Analisar o enguadramento e viahilidade urbanistica das solicitagdes, bem come o respetivo
enquadramento no dmbito do "1° Direito”, de forma a tentarincrementar a eficacia na submiss&o
de candidaturas.

*  Apoiar na instrucdo e submissdo de candidaturas de forma ativa, assegurando a realizagdo dos

levantamentos espaciais, sociais e a producio dos diversos documentos necessarios.
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[E£4.3] Objetivos, atividades e indicadores do Fixo

Objetivo 1. Assegurar o atendimento didric de

todos o©0s interessados na obtengcac de

informacéo e apoio no ambite do “1° Direito”,
através daimplementacao e gestdo do Gabinete
do 1° Direito,

Cumprir indicadores e eficiéncia de servigo

prestado:

i,

i,

fii.

Nivel de servico no atendimento telefonico;
Redugdo do tempo de espera no servico
telefénico;
Assegurar a devolucio das chamadas
telefénicas;

Reducio do tempo de espera no servico
presencial;

Disponibilizagao de um novo servico.

beneficidrios  diretos na  obtengdo

financiamento através do “1° Direito”,

Objetivo 2. Apoiar proprietarios de “ilhas” e
de

Assegurar a realizagio atempada dos
atendimentos;

Preparar e acompanhar as candidaturas
ao 1° Direito de projetos que tenham
viabilidade;
Produzir  relatérios  trimestrais  de
apresentacdo do estado do programa ac

IHRU.

As metas e indicadores a atingir no ano de 2024, estio representades no capitulo de indicadores de

Avaliacao de Alividade.
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Qutras Atividades

As atividades apresentadas, relativas acs diferentes eixos estratéqgicos assumidos pela Sociedade, sdo

complementadas pelas sequintes agoes:

- Comunicacic, promocio e captacio de investimento para os distintos projetos integrados nas
areas de atvacio da Porto Vivo — Sociedade de Reabilitagio Urbana associando-se o incremento

do posicionamanto dos programas municipais sob sua gestéo.

- Assequrar a contratacio publica para a aquisicdo de bens e servicos e respetiva gestao dos

contratos de suporte.
- Gerir anval e plurianualmente o oreamento da Sociedade.
- Assequrar a manutencdo preventiva & corretiva do edificado sab a gestio da Porto Vivo, SRU.

- Promover a gestio equilibrada e a distribuigio do capital humano na estrutura orgénica da Porto
Vivo, SRU,

- Assessorar e prestar apoic administrativo ac Conselho de Administragao.
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Indicadores de Avaliac3o de Atividade

A Porto Vivo, SRU, propde avaliar a sua atividade do seguinte modo:

Tabela 6: Indlicadores de avaliagdo de atividade

Eixo da Plano Objetive Ponderagio Indicador Ponderagdo perindicador
Concretizar e monitorizar a Operacio de Reabilitacio Urbana do Centra i 4
Enol Histénco do Parto, Ponte Luiz |2 Mostairo da Sera do Pilar 1%
Apravar a Unidade de Intervencaa de Sanla Clara ;: 12 7
Plana de Acga do Plano de Gestao e Sustentabilidade ) 13 4
Desencadear os procedimentos de reakilitacie doedificada
degradade, anvolvendo lodes os agentes responsdveis pala 14 1
irmplementacic das agdes preconizadas no documento requlador da
ORU de Campanhi-Estacio
| Desencadear os procedimentos de reabilitagao do edificado
| Emn 2 degradado, arwolvenda lodos as agentes responsiveis pala L] I5 1
| implementacac das agdes precenizadas no documento requlador da
ORU da Corujaira
1 Desencadaar os procedimentos necessanas no que conceme a 6 10
reabilitacio de imdveis PV e GPV
Garr, monilorizare acompanhar o " Profeto lIhas da Lemba” 17 5
Assequrer a geslic patimanial 18 3
Crgamizar e excoutaros piocedimentos de consulta plblics dos quais " 1
rgsultara a selecao dos imdveis a kamar de arrendamento -
Organizar e executaros precedimentos de consulta plblica dos guais
resultard a selecio de edificios ou fragbes, para celebracio de contratos 119 &
Bligas promessade arfendamenlo — 8
Promover & reabzar concursos, de arrendamenlo, das habitagées a1 65
propriedade ou sob gesldo da Porta Vive, SEU. _
Pramaovar & realizar concursos, de sub-arrendarments, na dmbits do 12 85
Fragrama "Perla com Sentidp®
Adequada geslao de inguilinos 113
Desarvalver de instrumentos inovadores de novas areas de negdcio N 114 7
Aszegurar o alendiments de todos os interessados na obtencio de
informacie e apoia na dmbito do " 12 Direito” através gestao do 115 5
Eixod Gabinete 1° Direilo 15 -
Apoiar proprietirios de ilhas e benelicidrios diretas na obtencao de 116 15
financiamenta através da apoio "1° Direito” M|
100 100
16
P=¥""P I,
k J
F=80 Excelente
60 <P«80 Bom
50 =P<60 Razodvel
P+50 Insuficiente
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1. Sumario

O presente capitulo visa traduzir o planeamento da Sociedade para o exercicio de 2024 ao nivel das
receitas a obter e das despesas a suportar!, Assim, nesse periodo, a Porto Vive, SRU, espera obter
resultados positivos, quer ao nivel ergamental, quer a0 nivel econdmico, tendo em consideragao,
principalmente, a obtengio das sequintes receitas e rendimentos:

1. A transferéncia do Municipio do Porte no valor de 2,72M€, no dmbito do Memorando de
Entendimento e do Contrato-Programa celebrade e cuja proposta de aditamento se apresentara;

2. Aalienacio de imdveis pelo valor estimado de ZM€:

3.  Acomparticipagio dovalor de 12,19M€ no mbite das candidaturas apresentadas e a apresentar
pela Sociedade ac Programa 1.2 Direito - Programa de Apocio ac Acesse § Habitacao,
enquadradas no Acordo de Financiamento celebrado com o IHRU a 12 de abril de 2022, e cujos
projetos financiados estio refletidos no Plano Plurianual de Investimento;

4.  Qacréscimo das rendas a obter, tendo em consideracio a entrada no mercado de arrendamente
dos iméveis adquiridos em 2023 e a adquirir em 2024, financiados, igualmente, pelo Programa

1.2 Direito.

De relevar que as atuais previsdes tém em consideragdo a alteragdo orcamental modificativa a efetuar
relativamente ao exercicio de 2023, dada a revisgo ac nivel da execugdo dos projetos de investimento,

bem como da perspetiva de alienacio, apenas em 2024, dos imdveis referidos no ponto 2,

! € anexo a0 presente instrumento, o detalhe, por rubrica econémica, das despesas e receitas a suportar em 2024. z ;
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2. Orcamento de Receitas e Despasas

Conforme & percetivel na Tabela 11, a atual previsio do orcamento para 2024 traduz um excedente de
tesouraria de cerca de 0,10ME, apresentando cinco grandes fontes de financiamento, designadamente,
as verbas a receber no dmbite do Memorande de Entendimento, do Contrato-Programa e do Contrato-
Mandato celebrados com o Municipio do Porto, a contrapartida prevista associada A alienagao de imdveis,
bem coma as comparticipacdes previstas enquadradas no Programa 1.9 Direito - Programa de Apoio ao

Acesso § Habitagdo.

Tabela 11: Tesouraria para 204

Femedp Finantlamsnta

Cartiaellandale Ol
Comgart} Fu ir3s do Mynicipic do Porlo 1 900 600 - 1000000
Conbeata - Progrema I TS M7 17E5 247
Prestacho de Servigos TaE Tawmy
Vendas de imdveis HAT5000 2025000
Comp pbey itdrias (PRRY 12 g 12185842
Rendas (Propriedads SRIN F2T8R2 27882
Rendas (Gesiso SRU) 134841 1 388454
Oubras Recellas AL 540 410

Pang! 28411 1042 137 59 65 LER9Ls
Aquisicho dhe Bans & Servicns Bw7 §5a026 1m0 1549 551 9793 651
Amortzacio de Financiamanies Qbtidos 365 883 365883
Juos de Financamanies Qbtidos 304 325 304 328
Outros Encargas Finsneeires 147 2094 151 13454
Imyposion o Tanas 1278 &2 5L A4 13 547174
Quitrag Detparsns 1509 £23% 235205 22950
IvasEmantos em Reatiktacio irbana 11895211 1462 189 13377400
Cuarteicka Cados Albario 508 72 58722
Unidade de Inlanvencio do Santa Clara 45176 12 500 45460
Unictyda de Intervencio da Lomba L B0 485 144 362 195084
pdackas Patri iais (A e Capitel: L 146 001 X6 605 1962 4l
Ursicachs Py bivrstniais | ivais At 3 ! 1854 729 184 7%
Aouisigho de Wedveis 6041320 SO0 000 4641 220
Cutros Investimentes 2570 82570
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3. Orcamento de Receitas

A Sociedade estima obter um total de receitas de cerca de 27,09ME, distribuido por diferentes naturezas

e fontes de financiamento, conforme evidenciado nos pontos seqguintes.

4, Comparticipacao Financeira do Municipio do Porto

No ambito do estipulade no Memorando de Entendimento e no Contrato-Programa celebrado a 5 de
outubro de 2015, entre o Instituto da Habitacio e da Reabilitacao Urbana {IHRU), o Municipio do Porto e a
Porto Vivo, SRU, a Sociedade recebera, no exercicio de 2024, a comparticipagio linanceira devida pelo

Municipio do Porto no valor total de 1IM€,

Esta obrigagdo do Municipie do Porte, cumprida peloe IHRU entre os exercicios de 2019-2023, terminara
ern 2024, tendo em consideragio que apenas foi formalizada em 2020, no seguimento do acordado no

Contrato-Programa celebrado e aprovado pele Tribunal de Contas nesse ano.

5. Contrato-Programa

N3o obstante a transferéncia do Municipio do Porto evidenciada no ponto anterior estar efelivada
formalmente em sede do Contrato-Programa celebrado, importa distinguir os montantes que
representam transferéncias correntes e, por isso, discriminadas nesse, e aqueles que se traduzem em
subsidios & exploracio. Assim, o total de 1,72ME previsto a receber ao longo de 2024, e a formalizar
através de um nove aditamento, traduz os subsidios a atribuir & Porto Vivo, SRU pelo exercicio das

sequintes stividades:

i Gestdo das ORU da Coerujeira e Campanhs - Estagdo, designadamente, pela criagiio da equipa,
através da afetagdo de recursos humanos internas, que assegure os meias técnicos necessarios
para que a Saciedade possa conduzir esta misso, acrescidos dos encargos indiretos e diretos
associaclos i respetiva atividade;

i, Execucio e gestdo operacional do programa de dinamizagio do mercade de arrendamento
acessivel lancado pelo Municipio do Porto no ano de 2020, denominade "Porte com Sentide™;

il Disponibilizacdo de um servico de atendimento e apoio técnico especializado a terceiros
(proprietarios de ilhas) para instrugio e apresentacio de candidaturas ao programa “1.2 Direito”,
ou a outros programas de financiamento, bem como acompanhamento da execugdo das
mesmas, com o objetivo de reabilitar este edificado, propriedade de terceiros;

iv. Gestao do programa “1.°2 Direito” no que toca as competéncias municipais previstas no Decreto-
Lei n,” 37/2018, de 4 de maio, quanto as demais entidades beneficianias e beneliciarios diretos,
enquadrados na Estratégia Local da Habkitagdo do Municipio do Porto;

V. Realizacdo dos levantamentos espaciais e sociais inerentes a promogdc das solugbes

habitacionais de acordo com a Estratégia Local de Habitagdo;
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Wi, Gestio, manutengio, conservacio e reabilitacio dos imdveis cuja transferdncia foi delegada na
Sociedade, corraspondendo & diferenca entre o valor das receitas previstas a obter com o

arrendamento dos mesmos e custos de estrutura a suportar.

6. Contrato-Mandato - Imdveis Sob Gestaco

Nos termes do estipulado ne Contrate Mandato celebrado com o Municipio do Porto a 2 de agosto de
2022, através do qual é delegada na Sociedade a competéncia de raabilitacio dos iméveis cuja gestio foi
transferida no 8mbito da celebragdo do 2.° Aditamento ao Contrato-Programa, a Sociedade estima
receber, do Munieipio do Porto, & ao lengo de 2024, o valor de 6,01ME, sendo este total correspondente
as despesas a suportar com o respetivo processo e a formalizar através de um novo aditamento aquele

contrato.

7. Conltrato-Mandato - Porto com Sentido

Tendo em consideracio a transferéncia da competéncia para a Porto Vive, SRU da gestao dos contratos
de arrendamento celebrados com as proprietdrios dos imdveis integrados no Programa Porto com
Sentido, a Sociedads prevé receber do Municipio do Porto o valor de 1,49M€ para fazer face ao
pagamento das respetivas rendas, operacdo realizada por este até ac presente ano, e cuja transferéncia

sera preconizada através de um novo Contrato-Mandato & celebrar.

8. Vendas

No exercicic de 2024 a Sociedade prevé alienar patrimdnio, pelo valor estimado de 2M€, permitindo,

deste modo, fazer face a0 investimento previsto e a pagar através de receitas proprias.

Ainda, e associado ao Concurso Piblico Internacional, a langar nec ano de 2023, para a Empreitada de
Concecao-Construcdo de Alojamentos para Arrendamento Acessivel dos imdveis sitos na Rua Sra. da
Lapa, n.%s 32 a 60, e cujo pagamento sera efetuade em espécie, através da alienagdo dos edificios sitos na
Rua da Maternidade e Rua Campo Martires da Patria, serad considerada, em 2024, uma receita no valor
minimo de 0,08BME referente a 50% da diferenca estimadz entre ¢ valor dos imdveis a alienar & o valor da

empreitada.

9. Comparticipagdes Comunitarias

Enquadrado no Plano de Recuperagic e Resiliéncia (PRR), nomeadamente, no Programa de Apcio ac
Acesso a Habitagdo, da Componente 02 — Habitagdo que reforga o financiamento no ambito do Programa

1.2 Direite, a Porto Vivo, SRU estima receber no ano de 2024 o valer de 12,193M€ associado 3

X
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comparticipacio do investimento a realizar nos diferentes processos de reabilitacio e detalhados no

panto 21 Investimentos em Reabilitagio Urbana do orcamento das despesas.

10. Rendas (Propriedade SRU)

Para o tote! das rendas a obter com os imodveis da Sociedade, no valor estimada de 0,73M€, contribuem
duas atividades distintas, (i) a promog¢ao do arrendamento de habitagbes a pregos acessiveis, bem como
(i) a rentabilizagdo de investimento realizado com as fragdes comerciais ou edificios afetos a servigos.

Deste modo, para aquele total faram assumidos os seguintes pressupostos:

i As fracdes habitacionais da propriedade da Porto Vivo, SRU, e em processo de arrendamento,
serdo responséveis pela obtencio de receitas no total de 0,40ME, prevendo-se, para tal, uma taxa
de ccupacio das mesmas de 100%. De relevar que para este total contribuem as rendas a obter
com os imdveis adquiridos no presente ano, bem como dos que serdo adquiridos em 2024 ne
Ambito da execucio de PRR;

ii, As fragdes comerciais da Sociedade permitirdao a obtengio de uma renda anval estimada de
0,29ME, tendo em consideragio uma taxa de ccupacde de 100% das mesmas;

i, Pelo arrendamento do edificio sito na Rua Mouzinho da Silveira, antiga sede da Sociedade,

estima-se a obtenc¢io de uma renda de 0,03ME€,

11. Rendas {(Gestao SR

Enguadradas contabilisticamente como uma prestagdo de servigos, tendo em consideragao o parecer da
Comiss3o de Normalizagdo Contabilistica, a Sociedade estima obter receitas inerentes 3 promocgio do
arrendamento acessivel e enquadradas ne Contrato-Programa celebrado com o Municipio do Porto, no

valor total de 1,35M&£, tendo em consideragdo as sequintes atividades:

i. A transferéncia da gestao para a Porto Vivo, SRU de duzentos e setenta fogos pertencentes ao
Municipio do Porto representara a obtencao de receilas estimadas no total de 0,28M€;

ii. Associsdo ao desenvolvimente do programa Porto com Sentido, estima-se que a Sociedade
obtenha uma receita de 1,06M€ inerente as rendas resultantes dos contratos de sub-
arrendamento celebrados e a celebrar, valor que se encontra igualmente traduzido na despesa,

para eleito de transferéncia dos respetivos montantes para o Municipio de Porto.

12. Outras Receitas
Mesta rubrica, no total de 0,594ME, esta previsto, essencialmente:

i O reembclso por parte do Parceiro Privado das despesas a suportar com a expropriacao do
cdireite de serviddo da passagem do Quarteirdo das Cardosas, despesa esta transterida do

orgamento de 2022, no valor de 0,24M€;
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ii. O IVA a deduzir no smbito da execugio do Contrato Mandato, previsto em 0,30M€. associado
a realizacdo de empreitadas, porquanto @ mesmeo ndo sera refaturade ao Municipio do Porto,
tendo, no entanto, de ser considerade como despesa, aquande da assungde do respetivo

COMPromisso,

13. Orcamento de Despesas

O orgcamento atual de despesas correntes € decomposto pelas rubricas relacionadas com o pessoal, com
a aquisic3o de bens e servigos necessérios ao funcionamento corrente da Sociedade, com as despesas
associadas a0 empréstimo ¢ linha de financiamento em vigor (amortizagdo de capital, juros e comissdes

bancarias), bem como com os impostos a suportar.

Ao nivel das despesas de capital, serd evidenciada a rubrica de investimento a realizar afeto ao processo
de reabilitagdo urbana, com a execucio de dez projetos e a aquisicio de vinte e quatro imdveis para
afetacao direta a0 mercado de arrendamento, bem como a realizacio de investimentos em soffware,

hardware e outros equipamentes.

14. Pessoal

Durante o exercicio de 2024 a Sociedade estima suportar encargos com o passoal {de acordo com o mapa
de pessoal aprasentado anteriormente) em cerca de 1,86ME, assuminde-se, principalmente, para o

caleulo deste total, os sequintes pressupostos:

i.  Auniformizagdo das remuneragdes ao nivel interno e ao mercade de trabalho, tendo em vista a
retencio do capital humano na Scciedade, nos termos do praticade em outras empresas
municipais;

ii. A atualizacio das remuneragdes de acordo com o estipulado na proposta do Crgamento do
Fstado para 2024, isto &, um aumento de 52,64€ para saldrios inferiores a 1.754,41€ e um

aumento de 3% para niveis superiores,
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